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RESOLUCION No. DP-DPG-DAJ-2019-/, |,

Dr. Angel Benigno Torres Machuca
DEFENSOR PUBLICO GENERAL (E)

CONSIDERANDO:

Que, la Defensoria Publica es un érgano auténomo de la Funcién Judicial,
conforme lo establecen los articulos 191 de la Constitucion de la Republica y
285 del Codigo Organico de la Funcion Judicial, cuyo fin es garantizar el
pleno e igual acceso a la justicia de las personas que, por su estado de
indefension o condicién econdémica, social o cultural, no puedan contratar los
servicios de defensa legal, para la proteccion de sus derechos.

Que, acorde al articulo 226 de la Constitucién de la Republica, las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley; y, tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 288 del
Cddigo Organico de la Funcion Judicial, es competencia del Defensor Publico
General celebrar Convenios de Cooperacién con personas publicas o privadas,
que permitan un mejor cumplimiento de las funciones asignadas por la
Constitucion y la Ley.

Que, de acuerdo con el numeral 3 del articulo 288 del Codigo Organico de la
Funcion Judicial, compete al Defensor Publico General expedir mediante
resolucion, reglamentos internos, instructivos, circulares, manuales de
organizacion y procedimientos y cuanto instrumento se requiera para funcionar
eficientemente.

Que, mediante Resolucion No. DP-DPG-2013-071 publicada en la Edicién
Especial del Registro Oficial N° 110 del martes 18 de marzo de 2014, se
emitieron reformas al Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Defensoria Publica, entre cuyas facultades atribuidas al
Defensor Publico General, contempladas en su articulo 6, se encuentra la de
dictar las politicas generales de la Institucion; expedir, cumplir y hacer cumplir
la normativa interna de la Defensoria Publica; suscribir contratos y convenios
de la Institucién; y, aprobar, crear, modificar o suprimir procesos o unidades de
gestion de la Defensoria Publica, asi como su personal misional, habilitante y
de apoyo.

Que, es indispensable emitir las directrices necesarias para normalizar la
elaboracién de los expedientes generados por los Defensores Publicos en las
diferentes areas misionales de la Defensoria Publica, desde el origen del
patrocinio hasta su envio al archivo central en cada provincia.
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Que, mediante memorando No. DP-SGD-2019-0121-M de 8 de mayo de 2019,
la Subdirectora de Gestion Documentaria solicitd a la Direccidn Nacional de
Asesoria Juridica la elaboracion de la resolucion respectiva, para la aprobacion
del “Instructivo de Expedientes Defensoriales”, para cuyo proposito adjunta la
version final del citado instructivo cuya fecha de revision data el 07 de mayo de
2019.

Que, de conformidad con la Resolucién del Pleno del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Transitorio, No. PLE-CPCCS-T-E-094-31-08-2018,
de 31 de agosto de 2018, fue designado el doctor Angel Torres Machuca, como
Defensor Publico General, encargado.

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
RESUELVE:

EXPEDIR EL SIGUIENTE INSTRUCTIVO DE EXPEDIENTES
DEFENSORIALES

Articulo 1.- Apruébese ‘“Instructivo de Expedientes Defensoriales”, cuyo
contenido se incorpora en el ANEXO 1, con el fin de emitir los lineamientos
necesarias para normalizar la elaboracion de los expedientes generados por
los Defensores Publicos en las diferentes areas misionales de la Defensoria
Publica, desde el origen del patrocinio hasta su envio al archivo central en cada
provincia.

Articulo 2.- La presente Resolucién y el Anexo 1 que se adjunta a la misma,
entraran en vigencia a partir de la fecha de emisién, sin perjuicio de su
publicacion en la pagina web institucional o en el Registro Oficial.

Emitida y firmada en la Defensoria Publica, en la ciudad de San Francisco de
Quito, D.M., a los .
A7 ll

Dr. AngéT Benigho Torres Machuca
DEFENSOR PUBLICO GENERAL (E)

www.defensoria.gob.ec —
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1 IDENTIFICACION DEL INSTRUCTIVO

PROCESO DE NIVEL0: | Gestion Documental y Notificaciones

PROCESO DE NIVEL 1: | Gestion de Archivo

PROCESO DE NIVEL 2: | /A

INSTRUCTIVO: Expedientes defensoriales

FRECUENCIA DE
Bajo demanda

EJECUCION:

RESPONSABLE DEL
Secretaria General

INSTRUCTIVO:

2 OBIETIVO

Establecer los lineamientos para la elaboracion de los expedientes generados por los
Defensores Publicos en las diferentes areas misionales de la Defensoria Publica, desde el

origen del patrocinio hasta su envio al archivo central en cada provincia.

3 ALCANCE

Este instructivo aplica para todos los Defensores Publicas v comprende desde el inicio de la

elaboracidn del expediente defensorial hasta su envio al archivo central en cada provincia.

4 GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

e Archivo Activo o de Gestion: De conformidad a lo descrito en la Norma Técnica De
Gestion Documental y Archivo, art. 2. Definiciones y Abreviaturas.- “...Comprende toda
la documentacidn que es sometida a continua utilizacion y consulta administrativa por
las unidades productoras u otras que la soliciten. Su circulacion o tramite se realiza para
dar respuesta o solucidn a los asuntos iniciados”.

¢ Archivo Central: También denominado “Archivo pasivo” se refiere a la documentacion
que se organiza, conserva y custodia en un espacio establecido para el efecto por
Secretaria General. A diferencia del archivo de gestion, su consulta no es tan frecuente.

® (Caratula: Documento} de presentacion en el cual se establecen los elementos que

describen el expediente defensorial.

V
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Causa Judicial: Es un conjunto de actos juridicos que se llevan a cabo para aplicar la ley

respecto a un caso especifico.

Documento electrénico: Es un documento cuyo soporte material es un dispositivo

electronico o magnético.

Documento fisico: Es un documento que contiene informacion escrita en papel.

Expediente defensorial: Se refiere al conjunto de documentos que se organizan,

conservan y custodian mientras un patrocinio se encuentre vigente 0 activo.

Foja: Sindnimo de hoja. Se usa habitualmente en el léxico juridico para individualizar

numéricamente un determinado documento, escrito o resolucion judicial en un

expediente.

Foliacién: Numeracién consecutiva ascendente que se le da a las fojas de un expediente.

Patrocinio: Representacion legal que la Defensoria Publica brinda a sus usuarios por

medio de sus defensores.

SGDP-Sistema de Gestion de la Defensoria Publica: Herramienta informatica para el

registro, almacenamiento, procesamiento y consulta de los datos relacionados

prestacion de los servicios de defensa publica.

5 BASE LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador.
Codigo Organico de la Funcién Judicial.
Codigo Organico Integral Penal.

Codigo Organico General de Procesos.
Codigo Organico Administrativo.

Caodigo Organico de la Nifiez y Adolescencia.

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley del Sistema Nacional de Archivo.

Norma Técnica de Gestion y Archivo.

con la

Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Defensoria Publica del

Ecuador 2014.

Normativa interna vigente.

e
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6 REGLAS GENERALES

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Las reglas generales y especificas de este documento son de aplicacion obligatoria para
todos los Defensores Publicos a nivel nacional, que intervienen en la ejecucion de las
actividades y tareas aqui descritas.

Las reglas y actividades establecidas en el presente documento, deben aplicarse
considerando las disposiciones contempladas en el ordenamiento juridico vigente
atinentes a la materia.

El Defensor Publico creara un solo expediente defensorial por cada causa o0 proceso
judicial, cuyo nimero de registro debera ser generado por el SGDP.

En el expediente defensorial constara documentacion original, certificada por autoridad
competente o copia simple de los documentos que se reciban, generen o recaben durante
el patrocinio y tengan relevancia dentro del proceso, de conformidad con la "FICHA DE
CONTENIDO DEL EXPEDIENTE” {ver anexos).

El expediente defensorial sera ordenado y foliado cronoldgicamente de forma
ascendente, de tal manera que el documento mas antiguo corresponda al primer folio.
Cada expediente defensorial debe tener una caratula creada desde el inicio del patrocinio
y ubicada en la parte frontal del expediente. En caso de que se trate de un expediente
reservado o confidencial, de conformidad con la resolucion emitida para el efecto, ésta
condicion debera constar en la caratula de forma visible y en letras mayusculas y de
preferencia en color rojo

El Defensor Publico mantendrd en su archivo de gestion los expedientes defensoriales
mientras el patrocinio se encuentre activo y sera responsable de custodiar y conservarlo,
hasta su transferencia al proceso que corresponda o al archivo central en cada provincia.
Una vez finalizada la vigencia del patrocinio, ya sea por sentencia judicial o porque el
usuario reemplazé al Defensor Publico por un abogado privado, el Defensor Publico
debera remitir al archivo central, de cada provincia, el expediente defensorial de dicho
patrocinio, en un plazo maximo de 6 meses.

Para el caso de los expedientes defensoriales en materias en las que los procesos
judiciales sean mayores a 2 anos (por ejemplo temas de nifez), la transferencia se
realizara anualmente (desde la dltima actuacién), sin perjuicio de que en caso de
reactivacion del patrocinio defensorial el expediente sea solicitado al archivo central en

calidad de préstamo documental. gj

/
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i)

k)

En los expedientes defensoriales en materia de Adolescentes en Conflicto con la Ley, el
Defensor Publico una vez que concluya el patrocinio, entregara el expediente defensorial
al Defensor Provincial o a su delegado, para que se proceda a la destruccion del
expediente en un plazo maximo de 6 meses una vez que el adolescente haya obtenido su
libertad.

Los expedientes defensoriales permaneceran en el archivo central de conformidad con la
Tabla de Plazos de Conservacién Documental vigente, la cual consta en el procedimiento
correspondiente.

En caso de salida o movimiento de personal, el Defensor Publico debera entregar a su
inmediato superior los expedientes defensoriales a su cargo, para lo cual llenara el

formato  FO-IN-GN-GA-01.06 ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE EXPEDIENTES

DEFENSORIALES ACTIVOS

&

v
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7 DESCRIPCION DEL INSTRUCTIVO
7.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE TAREAS

Instructivo para Expediente Judiciales de los Defensores Pablicos

Defensoria Publica
DEFENSOR PUBLICO

\

1\ Elaborar sl expadente |

D1

2 Incorporar documantacion
I sl expedienta

=

' Y

3 Revisar el Expadienie

(_4'___

4 Folar sl Expediante

—Iiig

|

—

5 Incorporar ficha de
contenido del axpeadients
segun ol lipc de palrocinio

¢ Continua con
un proceso
judicial ?

= i . =
| ; 7 Enviar expedienis a
archive central

D3 Acta de entrega-recepcion (Archivo Central)

Defensoria Publica

Responsable de Archivo de la Unidad

REFERENCIAS
1 Caratuln de expedicntes
D2 Matriz de entrega-recepcion de axpedinntes

/ 6 ]
(
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7.1.1 NARRATIVA DEL INSTRUCTIVO

ACTIVIDAD DEL

FLUJO

Elaborar el

expediente

DESCRIPCION DE LAS TAREAS

En una carpeta de carton icorpora en
la parte frontal una caratula tamano A4
con los siguientes datos:

o N°SGDP

o N°de causa judicial (SATJE)

o Fecha de inicio del patrocinio

o Nombre y apellido del usuario

Defensoria Publica Provincial a la

0]

que pertenece el patrocinio
o Tipo de delito/accion

o Fecha de fin del patrocinio.

El cual se detallara en el formato FO-IN-
GN-GA-01.01 CARATULA DE
EXPEDIENTES DEFENSORIALES.

Defensor Publico

Incorporar

2 documentacion al

A medida que avance el patrocinio se
incorporara la documentacion

generada, conforme las normas de este

Defensor Publico

expedliente instructivo.
La Documentacion debera estar
depurada, esto consiste en el retiro de
duplicados, papeles de  trabajo,
Revisarel documentos con tachones, papel
3 . A - Defensor Publico
expediente borrador, clips metalicos, grapas,

gomas elasticas, anillados, carpetas
colgantes o cualquier otro elemento

que pudiera afectar su conservacion.

JJ@?
,,
v\

Mayo, 2019
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CACTIVIDADDEL |

FLUJO

DESCRIPCION DE LAS TAREAS

Los documentos firmados
electronicamente tambien se incluiran

en el expediente, de existir.

Foliar el

expediente

Realizara la foliacion con esferografico
de color azul, en forma consecutiva y
ascendente.

La numeracion se realizara en el angulo
superior derecho de cada foja,
escribiendo el nimero correspondiente
y debajo, entre paréntesis, el mismo

numero en letras. Se adjunta ejemplo:
W

T mMEO JURSOKCION ¥ COMPETRRCIA - Pur cusnio 08
olan delios gentro del Larmona 09 1a Replbtica avtn sujetos 2 18
considpd poualonana, 80 contre 08 quion 34 hi uwnmw
)l jorsccodn penal do ta Repabica det Ecugdor, sogun preacripedn
»Inisgrel Panal; 8 apicacion de fos panciod oulablotdos m L]
4ol Ecusdor, v, lo detarmingdo 8n los adiculos. 404 1, 840 da! Codigo

cme Hama aieArOAN Y

Si existen errores en la foliacion, ésta se
anulara con una linea oblicua, evitandol

tachones. Se adjunta ejemplo:

J JMRISDICCION ¥ COMPET

1ro gel terriario de la Aopubica estidn 2ujelox a la
nani, er CONra de quign Br ha Propuesio cargos por |
anal gde ln Repubhca del ECuador, aayun pFeecnplion
en aplicacion de tos princrpod eslablendns on low
) sataiminado a0 106 AMiculos 404 1. 840 aet Codigo
ncion Judeal, 1a susarita Jusza tiene jurisdwadn y

s it Airae e v e tar martacs: 8 B0 Bl

No se deben foliar pastas, cardtula,

indice o Ficha de contenido del

Defensor Publico

Mayo, 2019
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ACTIVIDAD DEL
FLUJO

=t
DESCRIPCION DE LAS TAREAS

expediente.

Incorporar ficha de
5 contenido del

expediente

Incorporara la FICHA DE CONTENIDO
DEL EXPEDIENTE de acuerdo a la
materia del patrocinio (ver formatos en
anexos), en la que constaran los
documentos que forman parte del
expediente defensorial. Las fichas son:

Ficha de contenido del expediente —
Penal

Ficha de contenido del expediente —
Penal Flagrancia (Control de Detencion)
Ficha de contenido del expediente —
Penal Victimas - Violencia

Ficha de contenido del expediente —
Social

Estas fichas no deberan ser foliadas y
constaran al inicio del expediente,

luego de la caratula.

Defensor Publico

Transferir el
6 | expediente a otra

unidad

De ser el caso transferira el expediente
a otra unidad cuando la causa judicial
deba continuar en otro subproceso,
para lo cual adjuntara el Acta de
entrega—recepcion de archivo activo
segiin el Formato FO-IN-GN-GA-01.06
ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE
EXPEDIENTES DEFENSORIALES ACTIVOS.

Defensor Publico

Mayo, 2019 |
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ACTIVIDADDEL | ,
DESCRIPCION DE LAS TAREAS

FLUJO

e Una vez termine la vigencia del
patrocinio cada Defensor Publico
debera enviar su expediente
defensorial al archivo central de cada

| provincia, para lo cual adjuntara el Acta

de entrega—recepcion de archivo pasivo

segun el Formato FO-IN-GN-GA-01.07

Entregar el ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE
7 expediente a Delegado de Secretaria

EXPEDIENTES DEFENSORIALES PASIVOS, | Defensor Publico / l
En mencionado formato debe constar General

Archivo Central
el numero de serie documental el cual

I

|

. se incluira de acuerdo al ANEXO 1: ’
’ ‘ _ SERIE DOCUMENTAL DE LA GESTION DE
| PATROCINIO  PENAL Y  SOCIAL '

‘ OBTENIDA DEL CUADRO DE ’
CLASIFICACION DE SERIES ‘
DOCUMENTALES DE LA DEFENSORIA

PUBLICA.

8 FORMATOS

FORMATO " CODIFICACION

Caratula de expedientes defensoriales FO-IN-GN-GA-01.01

2 | Ficha de contenido del expediente - penal FO-IN-GN-GA-01.02

P

C ]
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Ficha de contenido del expediente — penal flagrancia (Control de

Detencion)

FO-IN-GN-GA-01.03

4 | Ficha de contenido del expediente — penal victimas - violencia

FO-IN-GN-GA-01.04

5 |Ficha de contenido del expediente - social

FO-IN-GN-GA-01.05

6 |Actade entrega-recepcion de expedientes defensoriales Activos

FO-IN-GN-GA-01.06

7 | Acta de entrega-recepcion de expedientes defensoriales Pasivos

FO-IN-GN-GA-01.07

-
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8.1

FORMATO 1: CARATULA DE EXPEDIENTES DEFENSORIALES

EXPEDIENTES

#m Pubtica DEFENSORIALES
Nimero de SGDP:

Numero de causa Judicial (SATJE):

Fecha de Inicio del patrocinia:

Nombres y apellidos del usuario:

Defensoria Publica Provincial a la que
pertenece €l patrocinio:

Penal —_ Social ]

Tipo de delito/accién:

Fecha de fin del patrocinio:

Mayo, 20189 '
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8.2

Formato 2: FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE - PENAL

FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE - PENAL

NUMERQO DE SGDP:

NUMERO DE CAUSA:

CARATULA

FICHA DE DATOS DEL USUARIO
DECLARACION DE USUARIO

ESCRITO DE PATROCINIO FISCALIA
ESCRITO DE PATROCINIO JUDICATURA
ESCRITOS PRESENTADOS POR DEFENSORIA
FICHA DE TEORIA DEL CASO

RESOLUCION O SENTENCIA

EXPEDIENTE DE SUBPROCESO

OTROS (ESPECIFIQUE)

DEFENSOR PUBLICO:
FIRMA:

FO-IN-GN-GA-01.02

Mayo, 2019
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8.3 FORMATO 3: FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE — PENAL FLAGRANCIA (Control

de detencion)

Defensoria Plblice

del Fasedn

FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE - PENAL FLAGRANCIA {CONTROL DE DETENCION)

NUMERO DE SGDP:

NUMERO DE CAUSA:

PARTE POLICIAL
FICHA DE DATOS DEL USUARIO
DECLARACION DE USUARIO
ACTA DE AUDIENCIA

FICHA DE TEQRIA DEL CASO
PERICIAS

PROTOCOLO DE FLAGRANCIA
PATROCINIO FISCALIA
PATROCINIO JUZGADO

OTROS (ESPECIFIQUE}

DEFENSOR PUBLICO:

FIRMA:

FO-IN-GN-GA-01.03

v

d

Mayo, 2019
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8.4

FORMATO 4: FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE — PENAL VICTIMAS —
VIOLENCIA

FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE - PENAL VICTIMAS - VIOLENCIA

-IN-GN-GA-01.04
blica FO-IN-GN-GA-01.0

NUMERO DE SGDP:

NUMERO DE CAUSA:

CARATULA

FORMULARIO DE ATENCION PARA VICTIMAS
DECLARACION DE USUARIO

ACUSACION PARTICULAR

ESCRITO DE PATROCINIO FISCALIA

ESCRITO DE PATROCINIO JUDICATURA
ESCRITOS PRESENTADOS POR DEFENSORIA
FICHA DE TEORIA DEL CASO

RESOLUCION O SENTENCIA

OTROS (ESPECIFIQUE)

DEFENSOR PUBLICO:
FIRMA:

Mayo, 2019
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8.5 FORMATO 5: FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE — SOCIAL

blica FO-IN-GN-GA-01.05

FICHA DE CONTENIDO DEL EXPEDIENTE - SOCIAL
NUMERO DE SGDP:

NUMERO DE CAUSA:

CARATULA
FICHA DE DATOS DEL USUARIO
DECLARACION DE USUARIO

DEMANDA

CALIFICACION DE DEMANDA
SENALAMIENTO DE AUDIENCIA

ESCRITOS PRESENTADOS POR DEFENSORIA
NOTIFICACIONES

RESOLUCION O SENTENCIA

BITACORA DE SEGUIMIENTO DE PROCESOS
OTROS (ESPECIFIQUE)

DEFENSOR PUBLICO:
FIRMA:

] 1

Mayo, 2019'
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8.6 FORMATO 6: ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE EXPEDIENTES DEFENSORIALES ACTIVOS

Osfenscrie Pubica
Uo¥ Ecuador

MATRIZ DE ENTREGA - RECEPCION DE EXPEDIENTES ACTIVOS

[ FO-IN-GN-GA-01.06

DEFENSORIA POBLICA PROVINCIAL DE (——_.. )
Area: Ciudad:
Fecha:
Mo. DE PG BE dii FECHA DE INICIO NOMBRE DEL N QIAS No. DE E p"gé TE o
HNaz SGOP CAUSA 0.BEAJULID DEL PATROCINID | PaTROCINADD | Mo DEFOY CARPETAS HEEMEH BSERVACIONES
RESERVADO?
Si{ ) | No( )

Entregado por:

Nombre:

Cargo:

Firma:

Recibido por:

Nombre:

Cargo:

Firma:

/Jp
o

Mayo, 2019
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8.7 FORMATO 7: ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE EXPEDIENTES DEFENSORIALES PASIVOS

#D-mm
35 Lrswrs

ACTA DE ENTREGA - RECEPCION (ARCHIYO CENTRAL)
[ FO-IH-GH-GA-91.07
DEFENIORIA POBLICA PROYINCIAL DE | P |
Area: Cindad:
Fecha:
_—
FECHA DE FECHA DEFIN
Ma. Ma. DL Me. DL SERIC MOMERE DEL iES EXPEDIENTE | Ma. DL Ma. DE
PFROCESO TIPO DI JUICIO IMICI0 DEL orL OBSCRYACIONLS
seoP causa DOCUMEINTAL FATRDEIN FATRGE G PATROCIMADO RESEATADO? FOJAS | CARPETAS
Penal( ) Suaiall ) Mediecibn( ) Si() Me( )
Ponall ) | Seciall) | Madiecidn( ) Si() Ha( )
Panal( ) Secial( ) | Madiecidn( ) Sig) Haf )
Panal( ) Sadal() Madiaciéa( ) i) Hel)
Ponsl( ) Swcial( ) | Mediaciéal ) s Haf )
Estregado por: Recibido por:
Nombre: Mombre: -
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:
e —

Mayo, 2019




- e . Cédigo: IN-GN-GA-01
Gestién Documental y Notificaciones

Version: 1.0

Defensoria
de! Ecuador

Expedientes Defensoriales

Pagina: 22 de 22

9 ANEXOS

9.1 ANEXO 1: SERIE DOCUMENTAL DE LA GESTION DE PATROCINIO PENAL Y SOCIAL
OBTENIDA DEL CUADRO DE CLASIFICACION DE SERIES DOCUMENTALES DE LA
DEFENSORIA PUBLICA:

2.6.3. GESTION DE PATROCINIO PENAL

2.6.3.8 GESTION DE FLAGRANCIA

2639 GESTION DE INVESTIGACION PENAL

2.6.3.10 . GESTION ADVERSARIAL

2.63.11  GESTION DE IMPUGNACION

2.6.3.12  GESTION DE JUZGAMIENTO

2.6.3.13  GESTION DE EJECUCION DE PENAS

2.6.3.14  GESTION DE TRANSITO Y VIALIDAD

2.6.3.15  GESTION DE ADOLECENTES EN CONFLICTO CON LA LEY

2.6.4 GESTION DE PATROCINIO SOCIAL
2.6.4.7 GESTION LABORAL
2.6.4.8 GESTION INQUILINATO, CIVIL Y OTRAS MATERIAS CONEXAS

2649 GESTION FAMILIA, MUJER, NINEZ, ADOLECENCIA, GRUPOS DE
PERSONAS EN SITUACIONES ESPECIALES

(4

Mayo, 2019
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