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REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD DE LAS Y LOS FUNCIONARIOS,
SERVIDORES Y TRABAJADORES DE LA DEFENSORIA PUBLICA.,

AR

trabajadores.

S

7. Direccion:
Matriz: Av. El Universo E8-115 y Av. De Los Shyris. Referencia: a una cuadra del
Ministerio del Deporte — Quito.
Sucursales:

Provincia

Ciudad

TITULOI

DATOS GENERALES

Unidad Administrativa

Registro tinico de contribuyentes RUC: 1768157440001
Razoén Social: Defensoria Piiblica
Actividad Econ6émica: Servicio de Defensorfa Pablica

Tamaiio de la Institucion: Grande, se cuenta con un total de 1128 servidores y

Centros de Trabajo: Planta Central y 157 Defensorias Piblicas Provinciales
Teléfono: 1800- 333-367/023 - 815-270

Direccién

Azuay Camilo Ponce Enriguez ~ |Dp Camilo Ponce Enriguez 27 D.e. Marzo VRio §|ete Casa De Antiguo
Municipio-Plania Baja

Azuay Cuenca Dp Cuenca - Complejo Judicial Av Jose If’eralta Y Cornefio Merchan (Victimas Y
Flagrancia)

Azuay  |Cuenca Dp Cuenca - Matriz Av. Primero De Mayo Y Fernando De Aragon

Azuay  |Giron Dp Giron Abdon Calderon Y Antonio Flor

Azuay Guataceo Dp Gualaceo 1\{15:2: Pefia Reyes Y Sor Maria De Santo

Azuay Nabon Dp Nabon Juan Leon Mera Diagonal Al Coliseo {Martes)

Azuay Paute Dp Paute Nicolas Vazquez Y Victor zquierdo

Azuay San Felipa De Ofia Dp Ofia Veintimilla Entre Bolivar Y Ayacucho

Azuay Santa [sabel (Chaguarurco) (Dp Santa Isabel Isauro Rodriguez Cdla Las Orquideas

o - Calles Vega Mufioz Y Sucre, Esquina (Edificio

Azuay Sigsig Dp Sigsig Pacheco) (Jueves)

Bolivar  |Caluma Dp Caluma Av. La Naranja Y Pedro Velasco Marifio

Bolivar Chillanes Dp Chillanes Calle Belivar, Entre Angel Verdezoto Pazos Y
Guaranda

. . ) Cdla. El Paraiso, A 200mts. De La Av. Nelson

Bolivar Echeandia Dp Echeandia Lesn, Via A Ventanas

Bolivar  |Guaranda Dp Guaranda Calle Sucre Y Menuela Cariizares

Bolivar  |Las Naves Dp Las Naves ;jli}:,:rGll. Diageonal A La Universidad Estatal De

. . . Panamericana, Bajos De Los Patios De Comida

Bolivar  |San Jose De Chimbo Dp San Jose De Chimbo Del Mercado La Merced

Bolivar  |San Mguel Dp San Miguel gdatllli’ I;;zdro Carbo Y Sucre Casa De Gobierno

Cafiar Azogues Dp Azogues Veintimilla Entre Bolivar Y Ayacucho

Cariar Biblian Dp Biblian Mariscal Sucre Y Tarqui

Cafar Cafiar Dp Cafiar Panamericana Y Av. San Antonio

T
® (D) @ everwicacc (@) Detensoria Pitica Ecuadar @ wwdetensonagobec () (6032) 38152702178
H
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Provincia

Ciudad

Unidad Administrativa
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ﬁ\(\del Ecuador

Direccion
Av. 20 De Diclembre 2217 Entre Leon Hidalgo Y

Chimborazo |Guano Dp Guano )
Asuncién
Chimborazo |Pallatanga Dp Pallatanga Panam. Sur Y Av. Velasco barra
Chimborazo |Riobamba Dp Riobamba - Matriz Garcia Moreno Y Guayaquil Esquina
Chimborazo |Riobamba Dp Richamba - Unidad Judicial gﬁaﬁgg aldo Feeire Y Av. Horiduras Via A
Cotopaxi |EI Corazon Dp Pangua SucTe_ Y Ramen Campaia, Edificio Del Gad
Municipal Pangua
. La Matriz, Av. Gonzalo Albarracin Entre Eugenio
Cotopaxi |La Mana Dp La Man4 Espejo Y Eloy Afaro
. . Panamericana Norte Km 2 1/2, Enirada Al
Cotopaxi |Lalacunga Dp Cotopaxi - Cpl No. 1 Gantén Saquisil
Cotopaxi  |Latacunga Dp Latacunga Calles Sanchez De Orella.na YMérquez De
Maenza, Centro De Atencién Ciudadana
Cotopaxi  |Pujili Dp Pujli Cdla. Vicente Ledn SIN Y Kleber Limaico
Cotopaxi  [San Miguel De Salcedo Dp Salcedo Calle Bolivar Y Belisario Quevedo
Cotopaxi  |Sigchos Dp Sigchos Calles Sigchila Y Rio Toachi, Esquina.
El Cro Arenillas Dp Arenillas Lecnor Roldan De Tinoco Y 11 De Noviembre
ElOro  [Balsas Dp Balsas [Via A Marcabell
ElOro  |ElGuabo Dp El Guabo Gran Colombia Y Machala
El Oro Huaquillas Dp Huaquillas Machala Y Los Shyris
El Oro Machala Dp Machala Pichincha E/ Guayas Y Ayacucho
ElOro  |Pasaje Dp Pasaje Colén Y Bolivar.
E!Oro  [Pifias Dp Pifias 9 De Octubre Y Juan Montalvo
ElOro  [Santa Rosa Dp Santa Rosa Sucre Y 10 De Agosto
El Oro Zaruma Dp Zaruma ElOro Y José Antonio Jara
Via Principal A Atacames Secior Cocobamba
Esmeraldas |Atacames Dp Alacames {Unidad Judicia! Multicompetente Del Cantén
Atacames)
Calle Rio Verde, Entre Concepeidn Y 28 De
Esmeraldas |Eloy Alfaro (Esmeraldas) [Dp Eloy Alfaro - Borbén Junio {Unidad Judicial Multicompetente De
Borbén)
Dp Eloy Affaro - Limones / Calles Eloy Alfaro Y Salinas (Unidad Judicial
Esmeraldas |Eloy Aflaro {Esmeraldas) Vgldezy Multicompetente De Valdez/Eimones)
Dp Esmeraldas - Centro De Av.Jaime Roldos Agui]cjzra'. Via Al Puerto .
Esmeraldas |Esmeraldas o e Pesquero Artesnal, Edificio Centro De Afencion
Atencion Ciudadana )
Ciudadana.
Esmeraldas |Esmeraldas Cp !E;meraldas .-.Unidad Ay, Bglivar Y Rocafuerfe Unidad Judicial De
Judicial De Familia Familfa
V. Simén Plata Torres Y Av. Del Ejéreito {Edificio
Esmeraldas |Esmeraldas Dp Esmeraldas - Uve De Unidad Be Vigilancia Comunitaria, Junto Al
Comando De La Policia Nacional)
Av. Espejo Entre Av. Libertad Y Av. Malecdn,
Esmeraldas |Esmeraldas Dp Esmeraldas - Vif Malecén Unida dp ij dicial De Victencia nirafamiliar
kidro Ayora Y Cinco De Agosto {Junto Ala
Esmeraldas |Muiisne Dp Muisne Unidad Judicial Multicompetente Del Cantén
Muisne)
Esmeraldas |Rosa Zarate (Quininde)  |Dp Quinindé v CIP riano Qlurlﬁénez Y Av. 3 De Julo Frente A
La Unidad Judicial
Esmeraldas |San Lorenzo Dp San Lorenzo Calle Tacito Ortiz Urricla Y Calle Sucre Barrio

"Las Mercedes"

@ @ @DelPublicatC @ Defensoria Plblica Ecuador I @ www defensoria,gob.ec
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Provincia

Galapagos

San Cristobal

Unidad Administrativa
Dp Isla San Cristébal Puerto
Baquerizo Moreno

(Q,’U Defensoria Piblica
/"'\ (\del Ecuador

Calle Jose Vallejo Y Alzancio Northia

Direccion

Av, General Rodriguez Lara No. 508 E Isla

Galapagos |Santa Cruz Dp Santa Cruz - Puerto Ayora Ducan
Guayas Balzar Dp Balzar Av. Daule Y Lucas Trivtiio
Calles Pedro Carbo Entre General Verzana Y
Guayas  |Daule Dp Daule José Velez (Diagonal A Cnt)
Guayas El Triunfo Dp El Triunfo Av. B De Abril Entre Jaime Roldos Y 25 De
Agosto
Primavera 1, Av. Jaime Nebot Velasco Y S/N,
Guayas Eloy Affaro (Duran) Dp Duran Detras Del Registro Civil De Duran
General Antonio Elizalde Calle Eloy Alfaro Y 9 De Octubre Frente ALa
Guayas (Bucay) Op Bucay Estacidn Del Tren
- ] . . Centro Comercial Alban Borja, Av. Carlos Julio
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - Alban Borja Arosemena, Km 2.5
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - Carte Provincial (Altiste Octubre Enlre Pedro Mancayo Y Av.
. Centro De Privacion De Libertad Zonal 8/
Guayas Guayaquil Pp Guayaquil - Cpl Varones Guayas Km. 16 1/2 Via A Dau'e (Penitencieria
Guayas No. 1 N
Del Litoral)
. Dp Guayaquil - Crl Guayas No. |Penitencieria (Mujeres) / Guayas Km. 16 1/2 Via
Guayas Guayaquil 2 A Daule (Penitencieria Del Litoral)
Guavas Guayaquil Dp Guayaguil - Crs Masculino  |Penitencieria (Varones) Guayas Km. 16 1/2 Via
ya ¥aq Guayas No. 3 A Daule (Penitencieria Del Litoral)
, . ) Km 8.5 De La Via Guayaquil - Daule, Frente Al
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - La Flerida Mercado De La Florida.
Guayas Guavaquil Dp Guayaquil - Matriz Ed. Previsara. Malecon 100 Y Av. 9 De Octubre
. . - Avenida 9 De Octubre Y Malecon Edificio La
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - Mediacion Previsora Pb
. . Av. Las Americas ( Junto Al Estadio Albero
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - Uvc Modelo Espencer)
" " . Av. 25 De Julio, Y Calle Los Esteros, Diagonal Al
Guayas Guayaquil Dp Guayaquil - Valdivia Registro Civil
Calle 12 De Febrero Y Juan Montalvo , Edificio
Guayas Milagro Dp Milagro - Unidad: Judicial Funcion Judicial De La Familia, Mujer, Nifiez Y
Adolescencia
Guayas Milagro Eznl\;lilagro - Unidad Judicial Calles Juan Montalvo Y Eloy Affaro
. Dp Naranjal - Unidad Judicial o .
L Hipal Rio Am
Guayas Naranjal |mutticompetente Civi [polito Gonzalez Y Rio Amazonas
Guayas  |Maranjal gzn:IaranJaI - Unidad Judicial o 0 atuerte ¥ 15 De Octubre
Guayas Naranjito Dp Naranjito Dolores Afzua Y 9 De Octubre
Av 9 De Octubre Y Calle Argentina Primer Piso
Guayas Pedro Carbo Dp Pedre Carbo De La Unidad Judicial Multicompetente De
Pedro Carbo
Guavas Plavas Dp Playas - Unidad Judicial Av. Pedro Menendez Gilbert Y 3 De Agosto
¥a ¥ Multicompetente Civil (Referencia Ed, Papi Guillo}
Dp Playas - Unidad Judicial Barrio Ecuador, Av. Sixto Chang, Juzgado
Guayas  |Playas Penal Multicompetente De Playas
) . Calle Guayaquil Entre Via Vemaza Y 9de
Guayas Salitre Cp Salitre Oetubre
Malecon 121 Entre Calle Paz Y Garcia Moreno,
Guayas Samborendon Dp Samborondén Frente Al Mercado Municipal
Guayas San Jacinto De Yaguachi  [Dp Yaguachi g:::fe‘:::n De Dios Barzola Entre José Ruiz Y
Km 1,5 Via El Empalme — Guayaquil, Lotizacidn
Velasco lbarra (El . .
Guayas Dp El Empalme Los Ceibos, Manzana D (Frente A Comercial
Empalme) Giter)
Edificie De La Unidad Judicial.- Pasaje Sin
Imbabura  |Antonio Ante Dp Antonio Ante Nombre, Enfre Av. Simén Bolivar Y Av. Julio

Miguel Aguinaga, Lotizacién Benavides, Barrio
San Luis.

1
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Provincia

Ciudad

Unidad Administrativa

Q‘)’U Defensorfa Péiblica
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Diceccion
Edificio De La Unidad Judicial Mutticompetente
Del Canton Cotacachi, Calle Modesto

Imbabura |Cotacachi Dy Cotacachi - Penal Pefaherrera Y Av. El Sol Junto A La Plaza Del
Sol, Piso 2.
Calle Garcia Moreno Entre Bolivar Y Sucre,
Imbabura |Cotacachi Dp Cotacachi - Social Referencia Museo De Las Culturas, Frente Al
Antiguo Convento
Edificio De La Unidad Judicial De Otavalo, Av.
Imbabura |Ctavale Dp Otavalo Atahualpa Y Manuel Andrade, Cdla. Rumifiahui,
Piso 2.
Calle Montufar Sin Numero / Referencia Frente
Imbabura  |Pimampiro Dp Pimamgira Al Registro De La Propiedad De Pimampiro.
Atencion Solo Los Martes Y Jueves.
Calle Garcia Moreno, Entre Sucre Y Rocafuerie
Imbabura |San Miguel De learra Dp [barra - Corte Provincial Piso 2- Edificio De La Corte Provincial De
Imbabura
. . Calle Aurelio Mosquera Narvdez 3-43 Entre
Imbabura [San Miguel De Ibarra Dp Ibarra - Matriz Rafael Troya Y Luis Fernando Vilamar.
Eugenio Espejo Ns-11-03, Entre Antonic Ante Y
) R ) Gonzdlez Suarez, Oficinas De La Junta
Imbabura | San Miguel De Urcuqui Dp Ureuaui Cantonal De Proteccién De Derechos. Afencion
Lunes, Mercoles Y Viernes
Loja Calvas Dp Calvas jﬁziiiﬁ;ngel Palacios Y 18 De Noviembre, Unidad
Loja Catamayo (La Toma) Dp Catamayo .:;‘1 E;i:‘layo Y Alonso De Mercadillo (Esquina)
Loja Celica Dp Celica ﬁl;;liealla Caiiizares Y Abdon Calderon Edf.
Loja Lecja Dp - Unidad Mévil 2 Matriz Shyris Y El Universo Edificio Oridn
Loia Loia Do Laia Bernarde Valdivieso Entre Jose Antenio
! ! pLal Eguiguren Y 10 De Agosto
Laoja Leoja Dp Laoja - Cpl Loja Ne. 1 Emiliano Ortega Y Catacocha (Esquina)
Loja Loja Dp Paltas Eloy Alfaro Y 25 De Junio :
Loja Macara Dp Macara Juan Leon Mera Y Antonio Ante - Uj Canten
Macara
Loja Saraguro Dp Saraguro Azuay Y Reino De Quite Edificio Fiscalia
Los Rios  |Baba Dp Baba Calle Guayaquil Y Simén Bolivar
Los Rios _ |Babahoyo Dp Babahoyo Calles Sucre Y Juan X Marcos
Los Rios  |Mocache Dp Mocache _LFJ:J;oDe Mocache- Av. Jaime Reldos Y Jesus
Los Rios Puebloviejo Dp Pueblovigjo \Aﬁ\gj:anamerlcana Unidad Judicial De Pueblc
Los Rios  |Queveds Dp Quevedo gzt:ci)’;Promejoras. Unidad Judlqal De San
Los Rios Queveda Dp Queveda - Uve Via Santo Domingo.Frente Paseo Shopping
QOficinas La Uve
. . . Av. 13 De Diciembre, Edificio Transportes
Los Rios  [Valencia Dp Valencia Valencia Unidad Judicial
. Calle 9 De Octubre Y 10 De Agosto, Edificio De
Los Rios  |Ventanas Dp Ventanas La Funcién Judicial, Piso 2
Via A Guayaquil, Unidad Judicial
Los Rios  |Vinces Dp Vinces Multicompetente De Vinces, Junto A La
Gasolinera El Pibe
Manabi 24 De Mayo Dp 24 De Mayo Calle Comercio Entre Ayacucho Y Bolivar
R . . Calle 10 De Agosto Y Abdon Calderon, Frente A
Manabi Bolivar (Manabi) Dp Bolivar La Dulceria Marialy
Manabi Chone Dp Chone Av. Sixto Duran Ballen Y Plutarco Moreira
Manabi El Carmen Dp El Carmen Calle Salustio Giler Y Garcia Moreno, Esquina
Calle Amazanas, Ciudadela Maranatha Donde
Manabi Flavio Alfaro Dp Flavio Alfaro Funcionaba La Escuela Dr. Carlos Romo

Davila.

E0ePoblical G @ Defensoria Piblica Ecuador i @ www.defensorfa gob.ec @ (683-2) 3 815-270 01 79
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Ciudad

Unidad Administrativa
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Direccion

Av. Jama Entre Calle Pacifico Centeno Oroz Y

i D
Manabi |Jama p Jama Leandro Medina Avila
. . - Unidad Judicial Especializada De La Familia,
Manabi  |Jipiapa Dp Jipijapa Prolongacion Av. Alejo Lascano, Planta Baja.
Manabi  |Junin Dp Junin Calle Eloy Affaro Y 10 De Agosto, Diagonal Al
! Parque
Manabi  |Manta Dp Manta Calle 13 Y Av. 10
Manabi  |Montecristi Dp Montecristi Calle 9 De Julio /N Y Olmedo
Manabhi |Pajan |Dp Paian Calle Olmedo Y 9 De Octubre-
Manabhi Pedernales {Dp Pedermnales (E-:Is!zig:pez Castilo, Via A Jama, Frente Al
Manabi Pichincha Dp Pichincha Av. Nueva, Diagonal Al Hospital
. - » Av. 5 De Junio Terminacion De La Pralongacion
Manabi Portoviejo Pp Portoviejo De La Av. Manabi, Frente Al Concorde
Manabi  [Puerto Lopez Dp Puerto Lopez Call-e Rocafuerte Entre General Cordova Y
Mariscal Sucre
. . Calle Francisco Romero Y Av. Don Bosco,
Manabi Rocafuerte Dp Rocafuerte Junto Al Antiguo Estadio
. Calle Angel Rafael Alava Entre 9 De Jullo Y
b S De Vuelta L. D
Manabi anta Ana De Walta Larga | Dp Santa Ana Portovigjo, Edificio Del Cuerpo De Bomberos
Manabi  ISucre Dp Sucre CallelEIny Alfaro Y Av, Cesar Ruperty, Parroquia
. Leonidas Plaza
Manabi  |Tesagua Dp Tosagua Calle Graciela Cordova Y Calle 1ero, De Mayo
Mor.ona Gualaquiza Dp Gualaquiza Calle Atahualpa Y Velasco bbarra
Santiago
Morfma Limon Indaza Dp Limén-Indanza Av. Del Ejército Y Teniente Hugo Ortiz
Santiago
Morona . Calle Sor Marfa Troncati Entre Capitan Wilson
Santiago Macas Dp Macas - Matriz Vinueza Y Segundo Montenegro
Mor?na Palora (Metzera) Dp Palora Calle Carlos Alzamora Y 14 De Febrero
Santiago
Morona ) . ) . .
. Santiago De Mendez Dp Mendez Calle Tedfilo Jara Y Eugenio Espejo
Santiago
Mor?na Sucua Dp Sueua Calle Juan Sangurima Y Pastor Bernal
Santiago
Mor.ona Taisha Dp Taisha Gad Cantonal Taisha
Santiago . :
Napo Tena Dp Quijos Av. Los Quijos Y 17 De Enero
Napo Tena Dp Tena Av. Alejandro Pazos Entre Bafios Y Machala.
Orellana  |La Joya De Los Sachas Dp Joya De Los Sachas Av. Fundadores Y Mariscal Sucre.
Orellana |Loreto Dp Loreto Av. Rafael Andrade Y Calle De Los QObreros.
Puerto Francisco De - Barrio Paraiso Amazdnico. Av, 9 De Qctubre
Orellana Qreilana {El Coca) Dp Francisco De Orellana SIN Y Rio Huataraco
Pastaza  |Arajuno Dp Arajuno Luciano Tringuero Y Lorenzo Avilés, Gad
Pastaza  |Puyo Dp Pastaza Av, Alberto Zambrano Y Benigno Malo, Barrio
Las Palmas
. Complejo Judicial Cayambe, Panamericana
Pichincha |Cayambe Dp Cayambe Norte Km 2 ¥ Via Otavalo Parroquia De Ayora
Pichincha [Pedro Moncayo Dp Pedro Moncayo Unidad Judicial Multicompetente Del Canton

Pedro Moncayo Gongalez Suarez Y Bolivar

@) () @ everusicaze (@) betensira Plbica Ecvedor | 3
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Pichincha |Pedro Vicente Maldonado  |Dp Pedro Vicente Maldenado  |Av. 29 De Junio Diagonai Al Parque Central
" . T Unidad Judicial Multicompetente, Centro
Pichincha |Puerto Quite Dp Puerto'Quito Poblado De Puerto Quite
Pichincha |Quito Dp - Unidad Mavil 1 Matriz_Shyris Y El Universo Edificio Orion
. . L Unidad Judicial Multicompetente (Social-Penal),
Pichincha Quito Dp Mejia Calle Cristobal Colén N54-69 Y Princesa Toa
- . Dp Quito - Adolescentes Inglaterra N29 - 38 Y Cristébal De Acufia.
Pichincha Quito Infractares: Adolescentes Infractores
Unidad De Vigilancia Comunitaria Carapungo
Pichincha [Quito Dp Quito - Carapungo Capitan Geovanny Calles, Entre Darbey Y
Napoles
- . . . Casa De Juslicia, Calles Tadeo Benitez ¥
Pichincha  [Quito Dp Quito - Carcelén Joaquin Mancheno, Sector De Carcelén
Pichincha |Quito Dp Quito - Complejo Norte Con:lplejo Judicial Norte Av. Amazonas Y Juan
José Villalengua
Pichincha |Quito Dp Quito - Corte Nacionak Corte .Nacnonal !Je Justicia, Avenida Amazonas
Y Naciones Unidas
Pichincha |Quito Dp Quito - Cppl No. 1 De Las Toronjas 1701-38 Y El Inca
" . . : . Unidad De Flagrancia Av. 9 De Octubre Y Patria
Pichincha |Quito Dp Quito - Flagrancia Patria Frente Al Parque El Eijido.
Pichincha |Quito Dp Quito - Flagrancia Complejo Judicial Sur Lira Y Otaya Nan,
Quitumbe Subsuelo
Pichincha |Quito Cp Quito - Mediacitn Av. Shyris Y El Universo Orion 2 {Cnt)
e L . e N Oficinas Sur - Av. Quitumbe Nan Y Pasaje 2,
Pichincha |Quito Dp Quito - Mediacion Quitumbe Frente Al Colegio San Andres
Pichincha [Quito Dp Quito - Ministerio Del Clemete Ponce N15-59
Trabajo
Pichincha |Quito Dp Quito - Qrién Matriz Shyris Y El Universo Edificio Orién, Pb
Pichincha |Quito Dp Quito - Orién B Av. Shyris Y El Universo Orion 2 (Cnt)
P \ ; " . Oficinas Sur - Av. Quitumbe Nan Y Pasaje 2,
Pichincha [Quito Dp Quito - Quitumbe Frente Al Colegio San Andres
. . . Unidad Judicial De Transitocalle Pradera Entre
Pichincha Quito Dp Quito - Transito Av. Diego De Almagro Y Av. 6 De Diciembre
" . " Av. Interocednica N5-74 Y
Pichincha |[Quito Dp Quitd - Tumbaco Universitaria/Tumbaco
sk . " . Unidad Judicial Tercera De Familia, Nifiez Y
Pichincha | Quito Dp Quito - Unidad Tercera Adolescencia Juan Ledn Mera Y Veintimilla
. ; . Unidad Judicial De Viclencia Intrafamiliar Manuel
Pichincha |Quito Dp Quito - Vif Manuel Larrea Larrea N13-123 Y Arenas
Pichincha |Quito Dp Rumifahui Ay. Rumifahui 1:157 E‘lsla Baltra, Junto A
Pintulac Complejo Judicial
Unidad Judicial Mutticompetente, Centro
Pichincha |San Mguel De Los Bancos (Dp San Mguel De Los Bancos |Poblado De San Mguel De Los Bancos, Av. 6
De Diciembre Y Camilo Ponce
4 : . Barrio Rocafuerte Av. Tercera Calle 22 Y Calle
Santa Elena |La Libertad Dp La Libertad 23 Edificio Bayas Primer Piso Alto
Barmrio Rocafuerte Av. Tercera Calle 22 ¥ Calle
Santa Elena [Manglaralto Dp Manglaralto 23 Edificio Bayas Primer Piso Alto
Barrio Alberto Spencer Calle Guayaquil Entre
Santa Elena |Santa Elena Dp Santa Elena Alberto Spencer ¥ Quito, Consejo De La
Judicatura, Primer Piso
Santo Av. Am Entre Simon Plata Torres Y J
Domingo Be |La Concordia Dp La Concardia V. oz:: nas Enire stmon Flata N orres ¥ Juan
Montalvo "Unidad Multicompetente’
Los Tsachllas
Santo Santo Dominge De Los Sector Bella Vista Km.2 Centro De
Domingo De |1 - hilas Dp Santo Domingo - GpINO. 2 1o op - hlitacién Soclal * Bella Vista®
Los Tsachilas
Santo o nto Dominge De L |Av. Abraham Cal ¥ Augusto Gatchet
Domingo De anto Domingo De Los Dp Santo Domingo - Matriz wv. Abraham Calazacon gusto Gatche

Los Tsachilas

Tsachilas

Edificio "Lydia Ahynara"

@ () (@ everuicac (@) Defensoo Pubica Exuodor
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Santo ) . .
Domingo De Santo .Domlngo Pelos Dp San?o'Domlngo - Palacio Av. Quito Y Av, Rio Toachi "Palacio De Justicia"
.. |Tsachilas De Justicia
Los Tsachilas
Santo . . .
Domingo De Santo .Domlngo De Los Dp Sgnto Domingo - Unidad Av. Abrahan Calazacon Y Calle Rio Toachi
., |Tsachilas Judicial
Los Tsachilas
Sucumbios |Cuyabeno Dp Cuyabeno Av. Cuyabeno Y Tekua
Sucumbios |Gonzalo Pizarro Dp Gonzalo Pizarro Calles Manabi Y Macara
Sucumbios |Lago Agrio Dp Lago Agrio Calle Pichincha Y Carchi
Sucumbios |Lago Agrio Dp Lago Agrio -Cpl No. 1 Km 8/2, Via Al Coca
Sucumbios [Shushufindi Dp Shushufindi Av. Unidad Nacional Y Policia Nacional
; i : . Cuidadela El Rosario Calle Gomez De Le Cerna
Tungurahua | Ambato Dp Ambato - Matriz Entre San Sebastian Y Cordova
Tungurahua [Ambato Dp Ambato - Unidad Judicial g\;.n;arqm ¥ Av. Bollvariana Unidad Judiclal
Tungurahua |Ambato Dp Ambato - Uvc Av. Quiz Quiz Y Av. Atahualpa Uvc
Tungurahua |Bafios De Agua Santa Dp Barios Calle Los Helechos Y Las Dalias
Tungurahua |Pelilco Dp Peliieo AV, ?2 De Julio Y Garcia Moreno Unidad Judicial
| Multicompetente
‘ - Tungurahua |Pillaro Dp Pillaro Calle Atipillaguazo Y Rodriguez De Guzman
| Tungurahua |Quero Dp Quero Calle Mariano Benitez Y Eloy Alfaro
‘ Zamora Yantzaza Dp Yanzatza Luis Bastidas Y Rumifiahui; Barric Central
| Chinchipe Edificio Ramirez
|
|

} Articulo 1.- OBJETIVOS

SEGURIDAD

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION DEL REGLAMENTO DE HIGIENE Y

1. Cumplir con lo dispuesto sobre higiene y seguridad, en la normativa legal vigente de la
Republica del Ecuador, normas de la Comunidad Andina y convenios internacionales
ratificados en el pafs.

2. Garantizar un medio ambiente de trabajo seguro y saludable, mediante la implementacién
de politicas, disposiciones y normas, encaminadas a fomentar una cultura en seguridad.

3. Informar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores sobre sus derechos y
obligaciones con relacion a la seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 2.- AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento Interno de Higiene y Seguridad son
de aplicacidn obligatoria para todas las y los funcionarios, servidores y trabajadores de Ia
Defensoria Ptblica, y se aplicaran a toda actividad laboral en el &mbito Nacional, Provincial y
demas delegaciones con las que cuenta la Defensoria Piblica; teniendo como objetive la
prevencion, reduccion o eliminacién de los riesgos del trabajo y el mejoramiento del medio
ambiente de trabajo.

@ @ @DelPublicakC. @ Defensoria Piblia Ecusdor & www.defensaria.gob.ec
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Defensoria Piblica, es un organismo auténomo que forma parte de la Funcién Judicial. Su
objetivo es garantizar el pleno e igual acceso a la justicia de las personas que, por su estado de
indefensién o condicién econdmica, social o cultural, no pueden contratar los servicios de
defensa legal para la proteccion de sus derechos.

Las actividades dentro del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, estan
orientadas a precautelar la integridad de las y los funcionarios, servidores, trabajadores,
aplicando medidas preventivas y correctivas de los riesgos laborales.

La Defensorfa Piblica, se compromete a:

» Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales a los que estuvieren expuestos las y
los funcionarios, servidores y trabajadores, velar por su integridad y salud, con la
finalidad de prevenir la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.

e Establecer, a través de la Direccion de Administracién del Talento Humano, los
procedimientos para cada trabajo especifico y proporcionar adiestramiento y capacitacion
para asegurar que las vy los funcionarios, servidores y trabajadores conozcan sus
funciones, responsabilidades y los riesgos a los cuales estan expuestos.

s  Promover una cultura comprometida con la seguridad y la salud, mediante la formacién
continua de las y los funcionarios, servidores y trabajadores, y, la supervisién de la
ejecucion de las tareas propias.

e Cumplir con la legislacion nacional en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, que
permita la implementacion del sistema de gestién en materia de prevencion de riesgos
laborales.

s  Proporcionar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores, un ambiente seguro de
trabajo, y, capacitacidn necesaria en temas de prevencion de riesgos ocupacionales.

s Agsignar recursos financieros, humanos, materiales y tecnoldgicos para promover y
mejorar continuamente la gestion de seguridad y salud en el trabajo, evaluando
periddicamente el cumplimiento de todos los planes v programas.

; 1
@ @ @heiPublicatt @ Défenser Pilica Ecusde | @ wwil defensoria gob.ec @ (593:2) 81527041 79
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CAPITULO I
DE LAS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

Articulo 3.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA DEFENSORIA PUBLICA

10.

11.

12.

Cumplir las disposiciones de este Reglamento Interno de Higiene v Seguridad y demds
normas vigentes en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Identificar, evaluar y adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que
puedan afectar a la salud y al bienestar de las y los funcionarios, servidores y trabajadores
en los lugares de trabajo bajo su responsabilidad, mediante. la identificacion, anilisis y
evaluacion periodica de los riesgos laborales.

Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, equipos, mobiliario, maquinas,
vehiculos, herramientas y materiales para un trabajo seguro.

Dotar al personal de instalaciones, equipos, mobiliario, maquinas, vehiculos,
herramientas y materiales en condiciones adecuadas para un trabajo seguro; -

Organizar y facilitar la vigilancia de la salud ocupacional mediante la integracién de
Comité y Subcomités de Seguridad e Higiene y Responsables de seguridad y salud en el
trabajo, con sujecion a las normas legales vigentes.

Entregar gratuitamente ropa de trabajo adecuada y los equipos de proteccion personal y
colectiva necesarios, en el dmbito de sus funciones, conforme la normativa legal vigente.
En cualquier caso se estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria para el efecto.
Instruir al personal que ingresa a laborar en la Institucion sobre los riesgos de los
diferentes puestos de trabajo, seguridad fisica, forma y métodos para prevenirlos.

Dar formacion e informacion en materia de seguridad y salud en el trabajo, a todo el
personal que labora en la Institucion mediante cursos regulares y peri6dicos.

Proveer a todas las y los funcionario, servidor y trabajador, un ejemplar fisico y/o digital
del presente Reglamento Interno de Higiene y Seguridad y de las normas en materia de
seguridad y salud en el trabajo que regulen el &mbito de la Institucidn, dejando constancia
de dicha entrega.

Instruir a todas las y los funcionarios, servidor y trabajador sobre los riesgos especificos
de su puesto de trabajo y las medidas de prevencion a adoptar.

Se asegurard a todas las y los funcionarios, servidores y trabajadores el derecho a prestar
sus servicios en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud ocupacional,
comprendida ésta como la proteccion y el mejoramiento de la salud fisica, mental, social
y espiritual, en aplicacién de la normativa legal vigente que los ampara. Por su parte las y
los funcionarios, servidores y trabajadores deberan cumplir con las acciones de
prevencion y proteccidn previstas y los programas que se establezean.

Realizar, la investigacion de los incidentes y accidentes de trabajo, y de cuando se
presuma la existencia de una enfermedad profesional, con el objetivo de establecer sus
causas y realizar el andlisis respectivo, para adoptar las medidas preventivas y de control
a que hubiere lugar, sin perjuicio de lo establecido en la normativa legal vigente en
resguardo del debido proceso, y los principios y garantias constitucionales.

@@ @DefPﬁblibaEC @ Befensorts Pblica Ecusdor @ i defensoria gob.ec @ (5932} 3815270 & 79
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Articulo 4.- OBLIGACIONES GENERALES Y DERECHOS DE LAS Y LOS
FUNCIONARIOS, SERVIDORES Y TRABAJADORES DE LA DEFENSORIA
PUBLICA

10.

11.

12.

13.

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores deben cumplir con las acciones de
prevencién y proteccion previstas, y los programas que se establezcan en materia del
presente Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

Participar en el control de desastres, prevencién de riesgos y mantenimiento de la higiene
en los centros de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

Asistir a los cursos de formacion e informacion sobre control de desastres, prevencion de
riesgos, salvamento y socorrismo programados por la Institucion;

Usar correctamente los equipos de proteccidén personal y colectiva proporcionados por la
Institucion y cuidar de su conservacion.

Informar a su superior todo aquello que 2 su juicio puede entorpecer la marcha normal de
trabajo o que puede afectar la salud de las personas que se encuentren realizando sus
labores o que puedan ocasionar accidentes de trabajo.

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores tienen derecho a solicitar a la Autoridad
Laboral competente la realizacion de una inspeccion al centro de trabajo, cuando
consideren que no existen condiciones adecuadas de seguridad y salud en el mismo. Este
derecho comprende el de estar presentes durante la realizacion de [a respectiva diligencia
y en caso de considerarlo conveniente, dejar constancia de sus observaciones en el acta de
inspeccion.

Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades y someterse a
los reconocimientos médicos periddicos programados por la Institucidn.

No ingresar bebidas alcoholicas ni otras substancias toxicas, drogas o sustancias
psicotrépicas a los lugares de trabajo, ni presentarse o permanecer en elles en estado de
embriaguez o bajo los efectos de dichas substancias.

Colaborar en la investigacion de los accidentes que hayan presenciado o de los que
tengan conocimiento y reportar hechos relacionados con todos los numerales anteriores.
Participar en los organismos paritarios, y otras actividades destinadas a prevenir los
riesgos laborales.

Reintegrarse a sus funciones después de un accidente de trabajo o enfermedad
contemplando el periodo de recuperacién necesaria segin prescripcidn médica
debidamente certificada.

Los servidores y/o trabajadores tienen derecho a cambiar de puesto de trabajo o de tarea
por razones de salud cuando el Seguro General de Riesgos del Trabajo, asi lo determine.
Los servidores y/o trabajadores tienen derecho a la informacién y formacién continua en
materia de prevencion y proteccion de la seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 5.- PROHIBICIONES DE LA DEFENSORIA PUBLICA

1.

Obligar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores a laborar en ambientes
insalubres por efecto de polvo, gases o sustancias toxicas; salvo que previamente se

@ () @ evepubicazc (@) Defensona Pibloa Ecvador @ wwdeiensonagobec  (§) (932981527079
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adopten las medidas preventivas necesarias para precautelar la salud y bienestar de los
mismos. Se procurard que los trabajos de mantenimiento y otros, que deban ejecutarse en
los centros de trabajo, scan realizados en horas no laborales de la Institucion, en la medida
de lo posible.

2. Permitir a las y los funcionarios, servidores y trabajadores que realicen sus actividades
laborales en estado de embriaguez o bajo la accion de cualquier toxico, droga o sustancia
psicotropica.

3. Facultar a las y los servidor o trabajador el desempeiio de sus labores sin ropa y equipo de
proteccion personal adecuado para el trabajo o actividad a desempeiiar.

4. Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herramientas o locales que no cuenten con las
defensas o guardas de proteccion u otras seguridades que garanticen la integridad fisica de
las y los funcionarios, servidores y trabajadores.

5. Transportar o movilizar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores en vehiculos
inadecuados para este efecto.

6. Permitir que las y los funcionarios, servidores y trabajadores realicen una labor riesgosa
para la cual no fue entrenado previamente.

7. Dejar de acatar las indicaciones contenidas en los certificados emitidos por la Comisién de
Valuacion de las Incapacidades del IESS sobre cambio temporal o definitivo de los
servidores y/o trabajadores, en las actividades o tareas que puedan agravar sus lesiones o
enfermedades adquiridas dentro de la propia Institucion

Artieulo 6.- PROHIBICIONES DE LAS Y LOS FUNCIONARIOS, SERVIDORES Y

TRABAJADORES DE LA DEFENSORiA PUBLICA .

1. Efectuar trabajos sin el debido entrenamiento previo para la labor que van a realizar.

2. Ingresar al trabajo en estado de embriaguez o habiendo consumido cualquier téxico,
droga o sustancia psicotropica.

3. Consumir o ingerir bebidas alcohélicas y/o sustancias toxicas estupefacientes, dentro de
las instalaciones y zonas aledafias de la institucion durante la jornada de trabajo

4. Fumar en cualquier parte del centro de trabajo o prender fuego en sitios sefialados como
peligrosos para no causar incendios, explosiones o dafios en las instalaciones de la
Institucion.

5. Distraer la atencidn en sus labores, con juegos, rifias, discusiones, que puedan ocasionar
accidentes.

6. Alterar, cambiar, reparar o accionar maquinas, instalaciones, sistemas eléctricos, entre
otros, sin conocimientos técnicos o sin previa autorizacion superior.

7. Modificar o dejar inoperantes mecanismos de proteccidn en equipos, vehiculos,
mobiliarios, maquinarias o instalaciones.

8. Transportar o movilizar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores en vehiculos
inadecuados para este efecto.

9. Se prohibe y se deberd eliminar todo tipo de discriminacion o acoso moral, sexual,
laboral o psicolégico a las y los funcionarios, servidores y trabajadores, debido a su
género, etnia, credo, preferencia sexual o factores fisioldgicos o su capacidad especial.

®) ngssis20am
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Articulo 7.- RESPONSABILIDADES DE GERENTES, JEFES Y SUPERVISORES EN
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

1. Asignar los recursos necesarios para el cumplimiento de las medidas de seguridad y salud
en el trabajo.

2. Comprometer a las y los funcionarios, servidores y trabajadores al cumplimiento de la
Politica de Seguridad y Salud Qcupacicnal.

3. Liderar vy facilitar el cumplimiento del presente Reglamento.

4. Cumplir con las obligaciones del empleador establecidas en el presente Reglamento de
Higiene y Seguridad.

5. Instruir a las vy los funcionarios, servidores y trabajadores a su cargo sobre los riesgos
especificos de los distintos puestos de trabajo y las medidas de prevencidn a adoptar.

6. Prohibir o paralizar los trabajos en los que se adviertan riesgos inminentes de accidentes,
cuando no sea posible el empleo de los medios adecuados para evitarlos.

7. Mantener permanente comunicacidén con todos las y los funcionarios, servidores y
trabajadores, sobre todo para la prevencién e identificacién de riesgos, actos o
condiciones subestandares o inseguras.

8. Colaborar con el Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional para la mejora
preventiva de las condiciones de trabajo y con el Comité de Higiene y Seguridad cuando
aplique de acuerdo a la normativa legal vigente, en todo programa que se realice,
facilitando los trabajadores para las reuniones, inspecciones, cursos, talleres, vigilancia de
la salud y cualquier evento organizado por la Defensoria Plblica.

Articulo 8- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL TECNICO
RESPONSABLE EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. Coordinar la aplicacion de los principios generales de prevencion y de seguridad que se
establecen en el presente Reglamento de Higiene y Seguridad y en los manuales e
instructivos que se elaboren para el efecto.

2. Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el cumplimiento en materia de seguridad
y salud en el trabajo y realizar, como minimo, una (1) vez al afio su respectiva
evaluacion.

3. Mantener informada a la alta direccidén o a su delegado y al Comité y Subcomités de
Higiene y Seguridad, sobre el funcionamiento v los resultados del cumplimiento en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

4. Promover la participacion de todos los miembros de la Institucién en la implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

5. Custodiar los documentos que tengan relacion con el sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional de la Defensoria Piblica. Estos pueden existir en papel, disco
magnético, optico o electronico, fotografia o una combinacidn de estos.

@) () @ evePivicsc (@) Detensoria Pibica Ecader | EE} wwmdetonsoriagobe () (590:2)3815270a179
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6. En la investigacién de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, el

Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional liderard el equipo investigador que se llegare
a conformar para el efecto.

. Acompafiar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores a las evaluaciones que se
realicen en Riesgos del Trabajo del IESS, cuando se reporten accidentes y enfermedades
profesionales.

Articulo 9.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL MEDICO
OCUPACIONAL EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

. Prevenir y fomentar la salud de los servidores y/o trabajadores de la Institucion, evitando
los dafios que pudieren ocurrir por los riesgos comunes y especificos de las actividades
que desempeiian, procurando en todo caso la adaptacion cientifica del hombre al trabajo y
viceversa.

. Elaborar el Programa de Vigilancia de la Salud de las vy los funcionarios, servidores y
trabajadores de la Institucion, de acuerdo a los factores de riesgos a los que estdn
expuestos,

. Realizar la ficha médica ocupacional al momento de ingreso de las y los funcionarios,
servidores y trabajadores de la Institucion, mediante el formato que al efecto proporciona
el Ministerio de Salud Pablica.

. Realizar el examen médico preventivo anual de seguimiento y vigilancia de la salud de las
y los funcionarios, servidores y trabajadores de la Institucion, '

. Brindar atencién médico-quirirgica de nivel primario y de urgencia a las y los
funcionarios, servidores y trabajadores de la Institucion.

. Gestionar el proceso de vacunacion del personal, conforme los riesgos a los cuales se
encuentran expuestos.

. Divulgar los conocimientos indispensables para la prevencion de enfermedades
profesionales y accidentes de trabajo.

. Investigar las enfermedades ocupacionales que se puedan presentar en la Institucién y
notificar conforme normativa legal vigente.

. Elaborar las estadisticas de ausentismo al trabajo, por motivo de enfermedad comon,

profesional, y accidentes laborales,

Articulo 10.- OBLIGACIONES DE LOS PROVEEDORES, CONTRATISTAS,
SUBCONTRATISTAS, FISCALIZADORES Y/U OTROS

Son obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, de los proveedores,
contratistas, subcontratistas, fiscalizadores y/u otros, que presten sus servicios en la
Defensoria Piblica, las siguientes:

1. Cumplir con las disposiciones legales establecidas en el presente Reglamente y normativa

legal vigente en Seguridad y Salud en el trabajo.
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2. Capacitar a sus trabajadores en temas referentes a normativa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, procedimientos de trabajo y medidas preventivas y correctivas, necesarias en el
desempefio de las labores, en la obra o servicio contratado.

3. Dotar de los elementos de proteccién personal y/o colectiva necesarios, al personal
contratado o sub contratado de acuerdo a los riesgos y/o actividades a realizar, obligacion
de cumplimiento que sera supervisado por el Técnico de Seguridad y Salud Qcupacional
de la Institucion.

4. Brindar a sus trabajadores condiciones de trabajo seguras y saludables, que garanticen sus
bienestar fisico, mental y social; obligacién de cumplimiento que serd supervisado por el
Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional de la Institucion.

5. Capacitar a sus trabajadores en temas referentes a normativa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, procedimientos de trabajo y medidas preventivas y correctivas, necesarias en el
desempefio de las labores, en la obra o servicio contratado.

6. Informar inmediatamente a Seguridad y Salud Ocupacional o al supervisor cuando ocurra
un incidente o accidente de trabajo del personal a su cargo.

Articulo 11.- RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES EN ESPACIOS
COMPARTIDOS ENTRE INSTITUCIONES

1. La Defensoria Publica suscribird los instrumentos juridicos necesarios, para la aplicacion
de las medidas de prevencion y proteccion frente a los riesgos del trabajo en los centros
de trabajo donde dos (2) o mds Instituciones u organizaciones desarrollen
simultdneamente actividades.

2. Se promoverd por medio del nivel directivo que las areas o infraestructura donde existiera
espacios laborales compartidos de la institucidn, el cumplimiento de medidas de
seguridad aplicables a tedos, incluyendo programas de respuesta a emergencias, entre
otros.

Articulo 12.- DE LOS INCENTIVOS LABORALES

1. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores de la Defensoria Pliblica, que realicen
una eficiente labor de prevencion de riesgos laborales, se hardn acreedores a menciones
honorificas a través de la entrega de certificados o diplomas resaltando su compromiso
hacia la seguridad y salud ocupacional.

2. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores de la Defensoria Piblica que se hayan

destacado por actos de defensa de la vida o de la salud de sus compaficros o de las
pertenencias de la Institucion, seran galardonados con distinciones honorificas a través de
la entrega de certificados o diplomas resaltando su compromiso hacia la seguridad y salud
ocupacional en actos al interior de la Institucion.
En ambos casos, la Defensor{a Pablica, considerard con antelacién de cualquier incentivo
laboral como certificados o diplomas, las correspondientes certificaciones
presupuestarias, de ser el caso, conforme lo establece la normativa legal vigente para el
efecto.
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CAPITULO 11 i
GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS EN EL TRABAJO

Articulo 13.- ORGANISMOS PARITARIOS, CONFORMACION Y FUNCIONES
(COMITE, SUBCOMITE Y/O DELEGADOS)

10.

11.

Se consideraran como organismos paritarios de Seguridad y Salud Ocupacional al Comité
y Subcomités, de acuerdo a lo establecido en la normativa legal establecida para el efecto.

La Defensoria Publica, conformard y/o mantendra el Comité de Seguridad e Higiene, y los
Subcomités de Seguridad e Higiene en funcion de los centros de trabajo existentes o que
se crearen.

El Comité y los Subcomités de Seguridad e Higiene de la Defensoria Pablica, estaran
integrados en forma paritaria por tres representantes de las y los funcionarios, servidores y
trabajadores y-tres representantes de la administracion de la Defensorfa Publica, quienes
de entre sus miembros designardn un Presidente y un Secretario que duraran un afio en sus
funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente. Si el Presidente representa a la
Administracion de la Defensoria Publica, el Secretario representara a las y los
funcionarios, servidores y trabajadores, o viceversa. Cada representante tendra un suplente
elegido de la misma forma que. el titular y que serd principalizado en caso de falta o
impedimento de éste. ’

La eleccion de los representantes de la Administracion serd directa por parte de la Maxima
autoridad o su delegado y Direcciones Distritales de acuerdo con su jurisdiccidn.

Los representantes de las y los funcionarios, servidores y trabajadores (3 principales y 3
suplentes) serdn elegidos por las organizaciones laborales legalmente reconocidas en la
Defensoria Publica, para ejercer como miembros principales y/o suplementes, luego de un
didlogo y consenso de las partes involucradas (funcionarios, servidores y trabajadores),
con el fin de resguardar las garantias constitucionales, promover y garantizar el real y
efectivo goce de sus derechos, en un marco de equilibrio justo.

Para ser miembro del Comité o del Subcomité, se requiere: trabajar en la Institucién, ser
mayor de edad, saber leer y escribir v tener conocimientos basicos de seguridad y salud en
el trabajo. .

Los miembros del Comité o de los Subcomités, duraran en sus funciones un afio, pudiendo
ser reelegidos indefinidamente.

El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional y el Médico de la Institucion serdn
parte de los organismos paritarios, con voz y sin voto.

Para que el Comité y Subcomités puedan sesionar se deberd contar con la mitad mds uno
de sus integrantes (principales y suplentes).

Todos los acuerdos de los organismos paritarios se adoptaran per mayoria simple y en
caso de igualdad, el Presidente tendra voto dirimente.

Para dejar constancia de las decisiones adoptadas por el Comité y los Subcomités y en
cumplimiento de sus funciones, el Secretario del Comité elaborara en cada sesién un acta
resumida que refleje con claridad los asuntos tratados, los acuerdos alcanzados, -el
seguimiento de los compromisos adoptados en sesiones anteriores, llevando el registro y
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asignacion de un nimero de Acta, asi como las firmas de aprobacién de los miembros del
Comité,

Realizar reuniones mensuales (para los Subcomités) y bimensuales (para el Comite) en la
fecha y lugar que se determine y extraordinariamente cuando se convoque y se estime -
necesario. Las reuniones deberan realizarse durante las horas de trabajo laborables, sin
opcidn a retribucion alguna. Las reuniones se planificardn con por lo menos 72 horas, para
no alterar la programacién normal de actividades de las y los funcionarios, servidores y
trabajadores miembros del Comité o Subcomité, quienes tendran que justificar por escrito
y con los respaldos respectivos en caso de ausencia a las reuniones.

Analizar y opinar sobre el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad de la Defensoria
Piiblica, a ser aprobado por el Ministerio de Trabajo. Asi mismo, tendrd facultad para, de
oficio o a peticidn de parte, sugerir o proponer reformas a dicho Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad.

Analizar las condiciones de trabajo en la Defensoria Pablica, y, solicitar a sus directivos la
adopcion de medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Vigilar por el cumplimiento del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

Participar en la elaboracidn, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de las politicas,
planes y programas de promocién de la seguridad y salud en el trabajo, de la prevencion
de accidentes y enfermedades profesionales.

Considerar las circunstancias y colaborar con la investigacion de las causas de todos los
accidentes, enfermedades profesionales e incidentes que ocurran en el lugar de trabajo.
Hacer recomendaciones pertinentes para evitar la repeticion de los accidentes y la
ocurrencia de enfermedades profesionales.

Hacer inspecciones periodicas del lugar de trabajo y de sus instalaciones, maquinarias y
equipos, a fin de reforzar la gestién preventiva.

Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones y el ambiente
de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su eficiencia.
Vigilar el cumplimiento de la legislacidén, normas internas y las especificaciones técnicas
del trabajo relacionadas con la seguridad y salud en el lugar de trabajo.

Procurar el compromiso, colaboracién y participacién activa de todos los miembros de la
Defensor{a Piiblica en el fomento de la prevencién de riesgos en el lugar de trabajo.
Promover que las y los nuevos funcionarios, servidores y trabajadores reciban una
formacion sobre prevencion de riesgos, instruccion y orientacién adecuada.

Garantizar que las y los miembros de la Defensor{a Publica estén informados y conozcan
los reglamentos, instrucciones, especificaciones técnicas de trabajo, avisos y demds
materiales escritos o graficos relativos a la prevencién de los riesgos en el lugar de
trabajo.

Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la
actividad del servicio de prevencidn, ¢n su caso.
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Articulo 14.- GESTION DE RIESGOS LABORALES PROPIOS DE LA
INSTITUCION

La Defensoria Publica, gestionard sus riesgos laborales mediante:

a)

b)

d)

€)

£)

Identificacién.- Se identificardn las categorias de factores de riesgo laboral de todos los
puestos, utilizando métodos reconocidos en el ambito nacional, o internacional en
ausencia de los primeros.

Medicion.- Se realizaran mediciones de los riesgos laborales identificados mediante la
aplicacién de métodos cualitativos o cuantitativos, seglin corresponda, utilizando métodos
reconocidos en el Ambito nacional o internacional en ausencia de los primeros, a todos los
puestos de trabajo que en la identificacion se establezca un nivel moderado o importante
del mismo.

Evaluacidén.- Se comparara la medicién biologica y/o ambiental de los factores de riesgo
laboral con los estandares contenidos en la Ley, Convenios internacionales y mas normas
aplicables.

Control.- Sobre el control de riesgo se analizara el funcionamiento, la efectividad y el
cumplimiento de las medidas de proteccion, para determinar y ajustar las deficiencias
mediante planes de accion, con el fin de mejorar los controles existentes si es necesario, o
atender cualquier otro asunto que lo requiera.

e Control en la Fuente: En lo posible se actuard en la fuente que genera el riesgo

laboral mediante controles de ingenier{a o de procesos.

e Control en el Medio: El medio de transmision serd la segunda opcién vilida para el

control de los factores de riesgos laborales.

¢ Control en el Receptor: Como Ultima posibilidad se actuard sobre el trabajador y/o

servidor con la dotacién de equipos de proteccidn personal o controles administrativos
(reduccion de horarios de trabajo, cambios de puestos de trabajo.)

Planificacion.- Se realizard la planificacion de la accién preventiva integrande a ella la
técnica, la organizacion del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la
influencia de los factores ambientales.

Ejecucidn.- Se realizara la integracion — implantacion de las actividades previstas en el
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional acorde con la Politica Institucional
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Seguimiento y mejora continua.- Se verificara el cumplimiento del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo. Los incumplimientos ¥ no conformidades serdn
reprogramados, priorizados y temporizados, buscando en todo momento la mejora de los
indices y estindares cualitativos y cuantitativos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

|
@) (F) © everwicac (@) Derensoria Pubica Ecuador | 5 wwceiersomagobes (B (sa32)38152702179
L

Pagina 21 de 42




(SU Defensoria Plblica
A‘\dm Ecuador

En la Defensoria Piblica, se ha identificado los siguientes riesgos y factores de riesgos
laborales:

DE LOS FACTORES DE RIESGO FiSICOS

1. Se aprovechara al maximo la luz natural.
2. Por medio de mediciones periddicas se verificard que los niveles de iluminacién, en los
diferentes espacios de trabajo, tengan el siguiente nivel minimo de [uxes:

e Recepcion 300 Lux.
e Oficinas administrativas 500 Lux.
e Bafios 200 Lux.

N

3. En las instalaciones que no dispongan de una buena iluminacién natural, ya sea por sus
caracteristicas propias, por exigencias del proceso o, por desarrollarse trabajos en
horarios sin luz natural, se empleard como fuente de iluminacién artificial lamparas de
luz blanca, tales como fluorescentes de 6500K o lamparas LED, garantizando un
mantenimiento correctivo a fin de evitar el parpadeo en las mismas.

4. Realizar una limpieza periddica de las ventanas, tragaluces, traslicidos y protectores de
lamparas para asegurar su constante transparencia en todas las instalaciones.

5. Evitar la iluminacién artificial excesiva de manera incidente sobre los ojos de las y los
funcionarios, servidores y trabajadores en las oficinas y otros espacios de la Defensoria
Puablica.

6. Instalar dispositivos de iluminacién de -emergencia, a fin de mantener un nivel de
iluminacién adecuado en todas las 4reas, en caso de corte de energfa o emergencia.

7. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores deberan descansar los ojos de manera
periédica apartando la vista del monitor. El parpadeo evita la sequedad en los ojos.

8. Mantener por medios naturales o artificiales, condiciones atmosféricas que aseguren un
ambiente cdmodo y saludable a través de una adecuada circulacién de aire.

9. Proteger al mdximo las canalizaciones eléctricas contra los riesgos de aplastamiento,
cizafiadora, cortes, etc. Se debe reemplazara todo cable en mal estado.

10. Para conectar los aparatos eléctricos se utilizaran corta picos normados. Una vez
terminada la jornada laboral se apagara el equipo vy se lo desconectard de su fuente de
electricidad.

DE LOS FACTORES DE RIESGOS QUIMICOS

1. Los productos quimicos estardn etiquetados con la hoja de seguridad MSDS en idioma
espafiol y su informacién deberd ser difundida a todo el personal que manipule estos
productos, mismos que serdn ubicados en el sitio de almacenamiento.

2. Los lugares destinados para almacenamiento de productos quimicos deben estar ubicados
en dreas independientes de las oficinas y disponer de un servicio basico de primeros
auxilios.

I

@ ® @DelPublicaEC @ Defensoria Pibiica Ecuador l @ www.delensoria.gob.ec

(&) en23ss2marn

Pégina 22 de 42




(Q"L Defensorfa Piiblica
del Ecuador

3. En los centros de trabajo cuyos parqueaderos sean subterrdneos, el personal responsable
de los vehiculos institucionales utilizard mascarillas en caso de que exista acumulacion de
humeo producto de la combustién de los motores de los vehiculos,

4. En los parqueaderos subterrdneos y de espacios reducidos no se podrdi mantener
encendidos los vehiculos por mas de 1 minuto en razon de que el humo que se genera
ingresa a los pisos superiores.

5. Usar siempre un equipo de proteccion individual (mascarillas, guantes) en actividades en
las cuales exista un contacto con polvo.

DE LOS FACTORES DE RIESGO BIOLOGICOS

1. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores deberdn adoptar medidas de higiene
personal en funcidn de las normas de bioseguridad.

2. Se proveeran baterias sanitarias en cantidad suficiente para el nimero de las y los
funcionarios, servidores y trabajadores ¥ con diferenciacion para hombres y mujeres.

3. Proporcionar agua potable suficiente para las y los funcionarios, servidores y
trabajadores, se tendra en sus dispensadores filtros para garantizar la pureza de calidad.

4. Se verificard el cumplimiento del programa de limpieza y desinfeccion de los bafios,
haciendo énfasis en los bafios comunales.

5. Se verificara la dotacion y utilizacién de guantes de caucho o similares, y de cualquier
otro tipo de equipo de proteccidn personal necesario, al personal encargado de la limpieza
y desinfeccion de los bafios.

6. Utilizar recipientes apropiados para cada tipo de desecho; los mismos deben estar
respectivamente identificados.

7. En las zonas de registro de asistencia se deberd contar con dispensadores de gel
antiséptico.

8. Se implementard un programa de vacunacion de acuerdo a los factores de riesgo de los
puestos de trabajo.

9. Utilizar recipientes apropiados para cada tipo de desecho; los mismos deben estar
respectivamente identificados.

10. Colocar fundas pldsticas limpias en los recientes de acuerdo con el siguiente cuadro

DESECHO RECIPIENTE COLOR
Comiin Plastico Funda negra
Infeccioso Plastico Fundas rojas

Corto punzante Plistico resistente con tapa Rojo
adecuada para desechos
cortopunzantes.

Especial Cajas de carton

[]
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PROTOCOLO DE MANEJO SARS COV-2 / COVID-19 PARA LAS Y LOS
FUNCIONARIOS, SEVIDORES Y TRABAJADORES DE LA DEFENSORIA
PUBLICA DEL ECUADOR

Son parte de las actividades de las y los funcionarios, servidores y trabajadores de la
Defensoria Piiblica ante la situacién de pandemia que vive el pais con el Coronavirus:

1. Deberd mantener el distanciamiento social (2 metros) durante todas las actividades diarias,
no mantener conversaciones con mucha proximidad

2. Evitar estar en multitudes y lugares sin ventilacién.

3. Debera seguir las siguientes recomendaciones de los organismos médicos:

¢ Lavado frecuente de manos

e Uso de alcohol en gel o liquido.

* Uso constante de mascarilla, de ser posible una mascara facial (el contagio también se
puede producir por los ojos u otra vias) sobre todo si va a mantenerse en un lugar con
presencia de mas personas (audiencias).

4. No se deberd retirar la mascarilla frente a otras personas, sobre todo ante sus compafieros
de trabajo.

5. Mantener un adecuado aseo y desinfeccion de su puesto de trabajo.

6. Evitar compartir objetos como esferos, hojas, etc., y, por ende no compartir alimentos, ni
comer en los mismos espacios.

7. Sise comparte un vehiculo con sus compafieros de trabajo u otra persena, no se retire la
mascarilla,

8. Procurar mantener limpios y desinfectados los espacios de uso comtin, como bafios,
microondas o mesas.

DE LOS FACTORES ERGONOMICOS

1. Se utilizara equipos de proteccidn personal necesdrios para arrastre o empuje de cargas y
adoptara las precauciones necesarias para evitar una sobrecarga fisica que pueda resultar
perjudicial para su salud.

2. Cuando los niveles de temperatura estén por encima o por debajo de la sensacidén de
confort del personal se optara por la utilizacién de medios naturales o artificiales.

3. Instruir a las y los funcionarios, servidores y trabajadores acerca de la manipulacion y
transporte correcto de materiales.

4. Dotar al personal de materiales y equipos de proteccién ergondmicos para la ejecucion
adecuada de'levantamiento manual de cargas, )

5. Dotar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores de materiales ergonémicos para
que los movimientos repetitivos propios de sus actividades no los afecten fisicamente.

6. Realizar pausas activas laborales.

&
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7. Informar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores sobre los riesgos laborales que

10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

originan los movimientos repetitivos.

No se mantendran posturas estdticas por mds de 1 minuto.

La altura de los escritorios y mesas de trabajo permitirdn al trabajador mantenerse en
posicidn ergondmica.

La altura del monitor debera estar acorde con la altura del trabajador usuario a fin de
evitar problemas en el cuello y espalda.

Se verificard que el teclado esté a la altura adecuada, permitiendo al usuario mantener en
posicion ergondmica sus extremidades superiores a 90° y sus manos a 180°.

Evitar que las y los funcionarios, servidores y trabajadores realicen sus labores con
posturas forzadas, para lo cual se controlard el tiempo de la actividad, realizando pausas
activas.

Acondicionar los puestos de trabajo, a fin de reducir al méximo una sola postura o tratar
de combinarla con otras tareas, de corta duracidén que requieran cambiar de posicidén de
trabajo, ya sea sentado o al caminar.

Dotar de sillas ergondmicas, mesas y elementos auxiliares que eliminen los riesgos
derivados de la utilizacidon de PVD en especial para las y los funcionarios, servidores y
trabajadores que permanecen sentados toda su jornada laboral.

Disponer de condiciones de iluminaci6én apropiada para prevenir molestias y problemas
visuales al usuario/a (las fuentes de luz deben evitar la presencia de reflejos y
deslumbramientos),

Ubicar las PVD, en sentido perpendicular a las ventanas, para evitar reflejos y
deslumbramientos.

DE LOS FACTORES DE RIESGO MECANICOS

Sera obligacion de cada uno de las y los funcionarios, servidores y trabajadores usar la
prenda tUnica y exclusivamente para cumplir con el objetivo propuesto, quedando
prohibido su uso en actividades diferentes a las de interés Institucional.

En caso de que la prenda sea utilizada con fines diferentes y que esto cause dafio o
desgaste acelerado de la misma, se reemplazard con otra de igual o mejores prestaciones,
hasta que se cumpla el tiempo de reposicion, momento en que la Institucién entregard la
nueva-dotacion.

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores de la Institucidén que conduzca un
vehiculo debera tener una licencia de conducir del tipo adecuado para la unidad que va a
manejar.

Se verificard el correcto estado de funcionamiento de los vehiculos, en especial lo
relacionado a frenos, luces, bocina, neumdticos y plumas.

Se verificard que todo vehiculo propio, contratado o para uso del servicio, esté en
condiciones adecuadas de funcionamiento y seguridad.

Se dispone que los conductores deberdn obligatoriamente descansar un tiempo
ininterrumpido de 45 minutos por cada cuatro horas de conduccién ininterrumpida, o
quince minutos por cada hora de conduccion.
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El tiempo méximo de conduccién diario no podra superar las diez horas en ningiin caso
incluyendo los tiempos de recuperacidn y descanso.

Se entregard a las y los funcionarios, servidores y trabajadores que realizan visitas a
territorio, el equipo de proteccién personal adecuado y necesario para prevenir
traumatismos derivados de la caida de objetos {casco), y se garantizara que se cumpla con
los estandares nacionales o internacionales y la reposicion del mismo en caso de dafio
grave o caducidad, lo que ocurra primero, conforme al programa de reposicion.

Sera obligacién de cada uno de las y los funcionarios, servidores y trabajadores usar la

_prenda Gnica y exclusivamente para cumplir con el objetivo propuesto, quedando

10.

11.
12.

13.

14,

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22,

23,

24,

prohibido su uso en actividades diferentes a las de interés Institucional. Evitar pararse
sobre sillas con el propdsito de alcanzar objetos en lo alto.

Verificar que todos los cajones, gavetas o puertas de cualquier mobiliario estén
correctamente cerradas. ’

Evitar correr dentro de oficinas, pasillos o lugares de paso.

Realizar el apilado de materiales con las debidas condiciones de seguridad considerando
su estabilidad y la resistencia de los estantes.

No dejar herramientas, desperdicios, objetos o cables sueltos en el piso, puesto que
pueden provocar tropiezos y caidas.

Evitar el uso de alfombras o tapetes en los sitios de trabajo, en corredores y vias de
trdnsito y al pie de puertas, en razén que pueden causar tropezones y caidas.

Observar que las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los centros de trabajo y en
especial las salidas y vias de circulacion previstas para la evacuacién en casos de
emergencia, estén convenientemente sefializados y permanezcan libres de obsticulos de
forma que sea posible utilizarlas en todo momento,

Almacenar los materiales y herramientas manuales correctamente para evitar
deslizamientos y caidas.

Mantener los desagiies y sumideros limpios, para evitar su obstruccion.

Colocar desechos y residuos en los depdsitos adecuados y eliminarlos con la frecuencia
necesaria para asegurar un perfecto orden y limpieza del puesto de trabajo.

Evitar acumular papeles, cartones y materiales combustibles junto a instalaciones
eléctricas.

Instalar cables eléctricos o de teléfonos a través de pasillos o espacios libres entre
escritorios sin las respectivas canaletas de seguridad.

Evitar sobrecargar las instalaciones eléctricas conectando varios enchufes a un solo
tomacorriente.

No desconectar los equipos eléctricos tirando del corddn de alimentacion, se debe jalar del
enchufe.

Las instalaciones, reparaciones, ampliaciones, mantenimiento, montaje de circuitos,
sistemas y equipos eléctricos unicamente las deben realizar personal capacitado,
utilizando los equipos, herramientas e implementos de proteccidn personal adecuados.
Inspeccionar periddicamente y reemplazar si estin daflados los cables, enchufes
tomacorrientes y demds elementos que forman parte de una instalacion eléctrica.
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Inspeccionar que toda instalacion, sistemas y equipos eléctricos en sus partes activas, se
encuentren recubiertas por material aislante, alejadas de lugares de circulacidn peatonal o
de trabajo cotidiano.

DE LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIALES

10.

I1.

12,
13.

La Defensoria Pablica implementara actividades de prevencidn, mitigacion y eliminacion
de los riesgos que se presenten con capacidad para afectar las condiciones de trabajo y
afectar la salud (fisica, psiquica o social) de las y los funcionarios, servidores y
trabajadores.

Se conformaran equipos multidisciplinarios con personal de la institucién y/o coordinard
con otras entidades competentes, la implementacién de manera permanente de pausas
activas [aborales, actividades de recreacién laboral, liberacién o descarga emocional sobre
el estrés laboral, procurando la participacion de la totalidad de las y los funcionarios,
servidores y trabajadores de cada unidad administrativa.

Verificar el entorno laboral con el fin de garantizar las condiciones adecuadas para el
desenvolvimiento de las funciones;

Realizar entre los empleados una clara distribucién de las tareas, definiendo las
competencias y funciones de cada uno para no dar lugar a confusiones y malentendidos;
Informar sobre los programas y demas equipos informéticos con el fin de que el servidor o
trabajador se familiarice con las actividades a realizar y asi evitar que se genere estrés en
¢l trabajo por uso de los computadores;

Establecer un habito de realizar pausas activas, realizande cambios de posturas,
estiramientos musculares de cuello, espalda, extremidades, relajacion de la vista, etc.;
Alternar el trabajo frente a las pantallas de visualizacion con otras tareas que exijan un
menor nivel de tension, como puede ser la atencidn telefénica, el archivo, etc.;

Fomentar en los lideres de equipos, a través de talleres, que afronten la resolucién eficaz
de conflictos de los subordinados manteniendo un espiritu de colaboracion y evitando
rencillas;

Reforzar los canales de comunicacion interna para que la informacién fluya eficazmente
entre los distintos niveles; y,

Prevenir las consecuencias de los riedsgos psicosociales como: estrés, fatiga, monotonia
laboral, burnout, mobbing y enfermedades psicosomaticas, mediante charlas, seminarios,
campafias, programas de esparcimiento y seguimiento.

Advertir la violencia en el trabajo, sobre todo en lo que se respecta a rifias, pleitos,
insultos, malos tratos, amenazas, acosos, abuso de autoridad; propiciando charlas, talleres,
capacitacion a todo nivel jerdrquico, mds aun en el trato que debera observarse desde el
personal de Talento Humano hacia el resto de personal.

Prevenir cualquier tipo de acoso laboral mediante charlas talleres y capacitaciones; y,
Reportar a la Direccidén de Administracién del Talento Humano, delegado de Seguridad y
Salud Ocupacional, cualquier comportamiento que afecte la integridad psicolégica del
servidor y trabajador.
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Articulo 15.- DE LOS TRABAJOS DE ALTO RIESGO Y/O ESPECIALES

La Defensoria Publica tiene establecido medidas de prevencidn, incluidas las relacionadas con
los métodos de trabajo para trabajos de alto riesgo, que garantizan un mayor nivel de
proteccion de la seguridad y salud de a las y los funcionarios, servidores y trabajadores.

Se contara con todos los elementos necesarios para la gestion de seguridad, necesarios para
las actividades:

¢ Gestion administrativa.

* Gestion técnica.

» QGestion del talento humano.
e Procesos operativos basicos.

1. Para la realizacién de los trabajos de alto riesgo se considerard la aprobacién de las
Jornadas especiales de Trabajo, debidamente autorizadas por el Ministerio de Trabajo a
través de la plataforma SUT. La institucién, no desarrollara actividades que no cuenten
con la aprobacion de las jornadas especiales.

2. Para actividades de alto riesgo, la Defensoria Publica contard con procedimientos de
trabajo seguro tales como:

¢ Trabajos en altura.

e Trabajos en caliente.

» Trabajos en zanjas y excavaciones.

» Trabajos en espacios confinados,

e Trabajos eléctricos.

* Trabajos con materiales peligrosos.

+ Trabajos de izaje mecanico de cargas.

» Otros trabajos que la institucién haya considerado como alto riesgo.

3. Para la realizacion de estas actividades se contard adicionalmente con los procedimientos
de seguridad para permisos de trabajo y Andlisis de Trabajo Seguro (ATS), ¥ los que
puedan ser complementarios a las actividades conforme los procesos productivos de la
institucion. Se considerard en los permisos los criterios a verificar para la realizacién de
los trabajos de alto riesgo antes mencionados, asi como las respectivas certificaciones
aplicables.

4. Se contara con aptitud médica respectiva, asi como los protocolos de induccién y charlas
prejornada previo al inicio de trabajo

|
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Articulo 16.- SENALIZACION DE SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE TRABAJO

Los colores y simbolos utilizados para la ideatificacion de instalaciones, seflales de
prohibicidn, advertencia, obligacién, salvamento y equipos de lucha contra incendios, se
regiran a la norma INEN ISO 3864:2013 o a [a normativa vigente al momento de
implementacion.

i

. +r

SENAL DE SEGURIDAD GRAFICO Y COLOR

1. Sefales de prohibicién (S.P.). - Serén de forma circular yel color base
de las mismas serd el reo. En un circulo central, sobre fondo blanco se
dibujara, en negro, el simbolo de lo que se prohibe.

2. Seiales de obfigacidn {S.0.).- Seran de forma circular con fondo azul
oscuro ¥ un reborde en color blanco. Sebre el foendo azul, en blanco, el
simbolo que exprese la obligacion de cumplr.

3. Sefiales de prevencion o advertencia {S.A). - Estarén consfituidas por
un tridngulo equilatero y llevaran un borde exterior en color negro. El
fondo del tridngulo serd de color amarilo, sobre el que se dibujard, en
negro el simbolo del riesgo que se avisa.

4. Seiiales de informacion (S.1). - Serdn de forma cuadrada o
rectangular. El color del fondo serdverde flevando de forma especial un
reborde blanco atodo lo targo del perimetro. El simbolo se inscribe en

blanco y colocado en el centro de la sefial.

5. Sefiales de Prevencidn Incendios (S.C.L). - Serén de forma cuadrada
o rectangutar. B color del fondo sera rojo levando de forma especial un
reborde blanco atodo lo largo del perimetro. El simbole se inscribe en

blance y colocado en el centro de [a sefial.

Articulo 17.- PREVENCION DE AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS
ANTROPICOS

1. Sensibilizar a las y los funcionarios, servidores y trabajadores acerca del significado y la
importancia de las tareas a realizar.

2. Proporcionar al servidor y trabajador, en la medida de lo posible un mayor control sobre la
tarea (capacidad de decision sobre el ritmo, organizacién etc.).

3. Vigilar que la supervisién sea adecuada, orientada a ser una ayuda a las y los funcionarios,
servidores y trabajadores de forma que potencie su crecimiento en el trabajo y el
desarrollo de sus capacidades. .

4. Realizar campafias de relaciones humanas, atencion al usuario, etc., para que en la
atencion brindacdla al usuario sea la adecuada y se sepa enfrentar las situaciones en las que
se vea expuesto a malos tratos, insultos o agresiones;

5. Adecuar el volumen de trabajo al tiempo necesario para su correcta ¢jecucion;
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6. Procurar que las tareas permitan al servidor y trabajador contar con margenes de tiempo
que le posibiliten tener cierta autonomia acerca de su tiempo; v,

7. Atender dentro del horario regular, los distintos niveles de relacion que existen en la
organizacién: verticales (funcionarios, servidores y trabajadores respecto a sus superiores
jerarquicos), horizontales (entre compafieros) y con el publico.

PLAN DE EMERGENCIA

1. Se contard con sistemas de respuesta a emergencias derivadas de incendios, accidentes
mayores, desastres naturales u otras contingencias de fuerza mayor;

2. La institucion contard con Planes de emergencia, Planes de prevencién y control de
accidentes mayores, incluyendo Control de incendios y explosiones, coordinados por
medio del Sistema ECU 9-1-1;

3. Se registrara el Programa de Prevencidn de amenazas naturales y riesgos antrépicos en el
Sisterna Unico de Trabajo SUT, declarando la informacién solicitada por el sistema como
constancia de la realizacidn del programa;

4. Ante una situacidén de emergencia cuenta con un Plan de respuesta a Emergencias del
centro de trabajo debidamente aprobado;

5. ElPlan de Emergencias de la institucion contara con las medidas de actuacion en todos los

casos de emergencia que se pueden originar por las actividades que realiza, asi como, las

medidas de actuacion en caso de amenazas naturales;

El Plan de Emergencias cuentan con la evaluacion del nivel de riesgo potencial;

El Plan de Emergencias sera socializado a todo el personal de la organizacion;

Se debe instalar en las salidas rétulos que permitan la evacuacion rapida de los ocupantes;

Las salidas deben permanecer siempre libres, sin obstaculos que impida la evacuacion;

10. Se contara con puntos de encuentro debidamente sefializados y ubicados, a fin de localizar
las vias de evacuacion hacia el drea segura o punto de encuentro de cada sitio;

A S

11. Se contard con el sistema de alarma que pueda ser activado en caso de emergencia y que
alerte a las y los funcionarios, servidores y trabajadores;

12. Se contara con extintores portdtiles de Polvo Quimico y CO2 debidamente ubicados y
sefializados;

13. Se contara con teléfonos y sistemas de comunicacién para solicitar apoyo externo; y,

14. Se realizara con Manuales de Evacuacion (MEDEVAC) y Planos de evacuacion, riesgos y
recursos en los Planes de Emergencias de la institucién.

BRIGADAS Y SIMULACROS: ORGANIZACION DE LA EMERGENCIA

1. Ante una situacién de emergencia, se contard con Planes de Respuesta 2 Emergencias la
conformacion de Brigadas;

2. De acuerdo al nimero de personal que intervendrd en sus actividades laborales, se
organizardA una BRIGADA DE CONTRAINCENDIOS, BRIGADA DE PRIMEROS
AUXILIOS Y BRIGADA DE EVACUACION, mismas que serd periédicamente
entrenada y capacitada para la actuacion en una emergencia dentro de las zonas de trabajo;

|
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Las brigadas se organizardn en relacién a los posibles tipos de emergencias que se pueden
originar por las actividades que realiza la institucién, asi como, las medidas de actuacién

en caso de amenazas naturales;

Se registrarén las brigadas y simulacros anteriores y planificados en el Programa de
Prevencién de amenazas naturales y riesgos antropicos en el Sistema Unico de Trabajo
SUT, declarando la informacién solicitada por el sistema como constancia de la

realizacidn del programa;
La estructura de las brigadas sera la siguiente:

COORDINADCR DE EMERGENCIA

[

B BRIGADA DE PRIMERQOS
AUXILIOS

CONIMRAINCENDIOS

BRIGADA DE EVACUACION

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores recibirdn constantemente capacitacién
en el uso y funcionamiento de los equipos de seguridad implementados;

La institucion programard simulacros una vez al afio, para entrenar al personal en cémo se
debe proceder en caso de una emergencia, con persona técnico y la institucién programara

trabajo conjunto con las entidades de socorro;

El grupo de brigadistas estard conformado por funcionarios, servidores y trabajadores que
de manera voluntaria deseen pertenecer, sin embargo la Direcciéon de Administracién del
Talento Humano a través del proceso de Seguridad y Salud serd la encargada de evaluar la

aptitud de dicho servidor o trabajador; v,

En caso de no contar con el nimero necesario para conformar brigadas, se delegard un
lider de emergencias que comandard las acciones necesarias para sobrellevar la situacién

emergente.

PLANES DE CONTINGENCIA

L.

Se contara con sistemas de respuesta a emergencias derivadas de incendios, accidentes
mayores, desastres naturales u otras contingencias de fuerza mayor;

Se registrard la contingencia en la seccién de acciones en el Programa de Prevencién de
amenazas naturales y riesgos antrépicos en el Sistema Unico de Trabajo SUT, declarando
la informacién solicitada por el sistema como constancia de la realizacion del programa;
Se contard con las medidas de emergencia en el mismo Plan de Emergencias, donde se
establecerd las medidas de contingencia para reiniciar la actividad si fuese o no posible

hacerlo;

Se realizard conjuntamente con los Organismos del Cuerpo de Bomberos, Cruz roja,
Policia, SNGR, entre otros, un reconocimiento de las instalaciones y recomendar su

posterior utilizacion sin peligro para el personal;

1
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5. Se elaborard un informe de las actividades cumplidas durante la emergencia y los riesgos
para iniciar un programa de contingencia; y,

6. Todas las medidas de contingencia para reinicio de actividades considerardn medidas de
seguridad y salud ocupacional para contratistas, personal propio y partes interesadas.

Articulo 17.- DOCUMENTOS TECNICOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD
PLANOS DEL CENTRO DE TRABAJO

La Defensoria Pablica mantiene un archivo con documentos técnicos de Seguridad y Salud,
firmado por el delegado, mismos que seran presentados a los organismos de control cada vez
que ello sea requerido. Este archivo contiene lo siguiente:

1. Planos generales arquitectonicos del edificio, en escala 1:100, con sefializacién de todos
los puestos de trabajo e indicaciones de las instalaciones que definen los objetivos y
funcionalidades de cada uno de estos puestos laborales, como los diagramas de flujo;

2. Los planos de dreas de puestos de trabajo que en el recinto laboral evidencien riesgos que
se relacionen con Seguridad y Salud en el Trabajo incluyendo ademds, la memoria
pertinente de las medias preventivas para la puesta bajo control de los riesgos detectados;
Y’

3. Planc de rutas de evacuacion, de clara visualizacion de los espacios funcionales con la
sefializacién que oriente la facil evacuacidn del recinto laboral en caso de emergencia.

AREAS DE PUESTOS DE TRABAJO

La Defensorfa Plblica disefiard y mantendra actualizados los planos de las areas de los
puestos de trabajo, en los diferentes recintos laborales, que evidencien riesgos relacionados
con higiene y seguridad industrial incluyendo ademas, la memoria pertinente de las medidas
preventivas para la puesta bajo control de los riesgos detectados.

DETALLES DE LOS RECURSOS

1. Se detallan los servicios de Prevencién y de lo concerniente a campafias contraincendios
del establecimiento, ademas de todo sistema de seguridad con que se cuente para tal fin; v,

2. Todos los detalles de plancs y servicios se deberdn estar ubicados en cada centro de
trabajo y en su respectivo Plan de Emergencias.

RUTAS DE EVACUACION DE EMERGENCIA

1. Los planos dardn clara visualizacién de los espacios funcionales con la sefializacion que
oriente la facil evacuacion en caso de emergencia; y,

2. Las vias de evacuacidn y salidas de emergencia estdn descritas en los planos de
evacuacion, teniendo en cuenta los medios de escape, escaleras de evacuacion,

1
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sefializacion, zonas de seguridad o encuentro, y demds elementos necesarios para la
evacuacion exitosa.

Articulo 18.- GESTION DE SALUD EN EL TRABAJO

La Defensoria Publica, a través del area encargada de seguridad y salud de talento humano,
vigilard y asegurard que se realicen los exdmenes médicos preventivos a las y los
funcionarios, servidores y trabajadores, una vez que se cuente con la obtencién de los recursos
econdmicos necesarios para la asignacion de un médico ocupacional.

CONTROLES Y EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES
Una vez que se cuente con el médico ocupacional, se realizari las siguientes asignaciones:

1. Evaluacién médica pre-ocupacional.- se realizardn a las y los funcionarios, servidores y
trabajadores que han ingresado a laborar en la institucion, con el fin de conocer su estado
actual de salud.

2. Evaluacion médica ocupacional periddica.- a través del médico ocupacional, se
establecerd el tipo y la frecuencia de los exdmenes que se realizardn a las y las y los
funcionarios, servidores y trabajadores, en funcion de los riesgos a los que estos estin
expuestos en sus puestos de trabajo, asi como también para establecer un programa
médico preventivo.

3. Evaluacién médica de desvinculacion Iaboral.- La evaluacion media de desvinculacién
laboral se realizaran a las y los funcionarios, servidores y trabajadores que por cualquier
forma de terminacién de la relacién laboral, se separen de la institucidn, con el fin de
conocer su estado de salud.

APTITUD MEDICA LABORAL

1. El Servicio Médico emitird certificacion de Aptitud Médica por cada funcionario,
servidores y trabajadores. Este certificado de aptitud serd orientado a la actividad que el
funcionario, servidor y trabajador realiza en la institucion. Se orientard APTO, NO APTO
Y APTO CON RESTRICCION, con los resultados médicos considerados confidenciales;
Y

2. Se realizard y llevard registros de la vigilancia de la salud, fichas meédicas, en
coordinacién con el IESS.

PRESTACION DE PRIMEROS AUXILIOS

1. Las y los funcicnarios, servidores y trabajadores tendran acceso y se le garantizara el
derecho a la atencién de primeros auxilios en casos de emergencia derivados de accidentes
de trabajo o de enfermedad comin repentina;

2. Se capacitard a las y los funcionarios, servidores y trabajadores en la atencidén de primeros
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auxilios conforme el Plan de Emergencia de la institucién, v,

3. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores se le garantizaran la atencion de primeros
auxilios, en casos de emergencia derivados de incidentes, accidentes de trabajo o de
enfermedad comin repentina,

PROTECCION A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA Y EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD

I. Se cumplird lo establecido en la Ley Orgénica de Discapacidades, asi como lo establecido
en el Instrumento Andino de Seguridad y la ley nacional para precautelar la integridad,
seguridad y salud de las personas con vulnerabilidad;

2. Se analizard por medio de entes externos, los casos de sensibilidad y vulnerabilidad de los
trabajadores con certificacion del IESS;

3. Las y los funcionarios, servidores y trabajadores tendran derecho a ser cambiado de
actividad o de tarea de manera temporal por motivos de salud, incapacidad temporal,
reinsercidn, rehabilitacion, para ello contard con un dictamen médico del facultativo del
IESS;

4. Las vy los funcionarios, servidores y trabajadores tendrian derecho a ser cambiado de .
puesto de trabajo definitivo por motivos de incapacidad permanente, reinsercion y
rehabilitacién para ello contard con un dictamen médico del facultativo del Seguro
General de Riesgos del Trabajo del IESS como consecuencia de accidente de trabajo o
enfermedad profesional debidamente calificada;

5. Los casos de cambio temporal o definitivo determinaran un nuevo certificado de aptitud
médica con restriccion una vez las y los funcionarios, servidores y trabajadores se
reincorporen a la institucién. El servicio médico externo determinard las restricciones en
relacidn al puesto de trabajo y los riesgos del mismo;

6. Sobre el personal con discapacidad, la institucion realizara el proceso de seleccion acorde
al puesto de trabajo vy a la discapacidad, adecuado las actividades, controlando los riesgos,
por lo cual, serdn asignados a actividades que no afecten su condicién psicofisica y que
permita el desarrollo de sus capacidades laborales;

7. Se establecerd para todos los casos la APTITUD CON RESTRICCION respectiva,
respetando el derecho de inclusidn y reinsercion laboral; )

8. En caso de contar con personal extranjero, se garantizard las mismas condiciones que
aplican al personal nacional, en el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo, exigiendo
sobre todo la afiliacién obligatoria al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

9. La institucién salvaguarda la salud reproductiva, evitando exposiciones a las y los
funcionarios, servidores vy trabajadores a factores de riesgo, que pueden incidir sobre la
procreacion; y,

10. La institucidn no contrata menores de 18 afios de edad.

@) ) @ everusiceEc (@) Detensoria Pibica Ewadbri & wwwdelensorgobiec @ 6932) 3 81527041 76
I

hf

Pagina 34 de 42



%U Defensora Piblica
del Ecuador

PROTECCION Y VIGILANCIA PARA EL ADECUADO MANTENIMIENTO DE
LOS SERVICIOS. SANITARIOS GENERALES

. La Defensoria Pablica mantiene las instalaciones y servicios bajo adecuado

mantenimiento, observando los factores del medio ambiente de trabajo y de las practicas
de trabajo que puedan afectar a la salud de los trabajadores, incluidos los comedores,
alojamientos y las instalaciones sanitarias, cuando estas facilidades sean proporcionadas
por el empleador;

Se realizara vigilancia para el adecuado mantenimiento de los servicios sanitarios
generales, tales como: comedores, servicios higiénicos, suministros de agua potable y
otros en los sitios de trabajo; v,

Se realizan inspecciones de Seguridad por medio del Delegado de Seguridad o Comité
Paritario de acuerdo a la programacion respectiva.

REGISTROS INTERNOS DE SALUD EN EL TRABAJO

. La Defensoria Piblica tendrd a disposicién de la Inspeccién del Trabajo un registro las y

los funcionarios, servidores y trabajadores de la institucion. En ese registro constard el
certificado que acredite su aptitud para el empleo;

Se llevard la estadistica de todos los accidentes producidos, asi como los respectivos
indicadores de accidentalidad y morbilidad laboral; y,

. Para garantizar los derechos de las y los funcionarios, servidores y trabajadores, se

mantendrd un protocolo de Confidencialidad ¢l mismo que garantiza que la informacién
de Registros Internos de Salud se maneje con sigilo profesional.

CAPITULO ITT
PROGRAMAS DE PREVENCION

Articulo 19.- PREVENCION DEL USO Y CONSUMO DE DROGAS EN LOS
ESPACIOS LABORALES

Se elaborara y ejecutara el programa de prevencién del consumo de alcohol y otras drogas
en el ambito laboral apegado a la normativa aplicable;

. Se registra el programa en su cumplimiento por medio del Sistema Unico de Trabajo SUT

y cuenta con la informacion de soporte;
Se realizard una estimacion del consumo dentro de la Institucién; vy,

. El programa cuenta con su diagnésticc y plan de accién, el cual es detallado en un

documento externo o su respectivo programa.

Articulo 20.- PREVENCION DEL RIESGO PSICOSOCIAL

1. Se disefiard e implementara el Programa de Prevencion de Violencia Psicosocial como
estrategia para la prevencion;

-
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La Institucién seleccionara al.personal de acuerdo con sus actitudes y aptitudes
direccionadas al puesto de trabajo a ocupar, para disminuir la desmotivacion;

Se procurard rotar el personal en actividades que estén de acuerdo con su formacién y
experiencia, para prevenir la monotonia;

Se debera evitar el maltrato y acoso psicolégico hacia los miembros de la Institucidn:
en el caso de incumplimiento se aplicaran las sanciones estipuladas en el presente
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad, en la Ley Organica de Servicio Publico y
su Reglamento General, Codigo de Trabajo;

Se prohibe y se deberd eliminar todo tipo de discriminacion o acoso moral, sexual,
laboral o psicolégico a las y los funcionarios, servidores vy trabajadores, debido a su
género, etnia, credo, preferencia sexual o factores fisiolégicos o su capacidad especial;
El Acuerdo Ministerial No. 398/2006, que contiene el “Discriminacion Laboral por
VIH/ SIDA”, se observara a todo momento;

Se mantendra un programa de informacion sobre los riesgos pertinentes al contagio de
VIH-SIDA;

Sesiones de capacitacion en la prevencidn del contagio y transmisién del VIH-SIDA
serdn programadas.

Se instara al personal, para que de manera voluntaria, se realice la prueba de deteccion
de VIH-SIDA,;

10. La Institucion velara porque los puestos de trabajo no se constituyan en un riesgo para

11.

la persona portadora del VIH-SIDA;

Se tramitard la jubilacion por invalidez a toda persona que haya desarrollado el
Sindrome de Inmuno Deficiencia Adquirida (SIDA), cuya situacién de salud impida el
desarrollo de sus actividades laborales; v,

12. No se sclicitara la prueba de deteccion de VIH-SIDA como requisito para obtener o

conservar el empleo.

CAPITULO IV
REGISTRO, INVESTIGACION Y NOTIFICACION DE ACCIDENTES DE
TRABAJO, ENFERMEDADES PROFESIONALES E INCIDENTES.

Articulo 21.- REGISTRO Y ESTADISTICA

Sera responsabilidad de la Unidad de Seguridad y salud Ocupacicnal la investigacion y el
registro de los accidentes e incidentes que ocurran en la institucion, determinar sus causas y
tomar las medidas correctivas del caso. Se realizard un andlisis estadistico de los resultados
mismo que puede ser entregado a los organismos de control en concordancia al marco
normativo vigente.

La Unidad de Seguridad y Salud promoverd y solicitard la ejecucion de las medidas
correctivas necesarias, legal y econdmicamente factibles. Estas se notificaran a la Maxima
Autoridad, para la aplicacion, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

i .
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e Deberan controlar o anular tanto las causas directas como las indirectas.
e Deberan ser aplicables.
e Las medidas seran de caracter definitivo.

Articulo 22.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES

1. Por medio del Responsable de Seguridad, investiga v analiza los accidentes e incidentes
que -ocurran en sus instalaciones o en sus actividades con el propdsito de identificar las
causas que los originaron y adoptar acciones preventivas y correctivas tendientes a evitar
la ocurrencia de hechos similares;

2. Todo caso de accidente e incidente debe ser reportado de. manera inmediata a la
organizacion por medio del trabajador, su supervisor o su jefe de area; v,

3. En caso de sospecha de Enfermedades Profesionales serd el servicio médico externalizado
quien determine una sospecha de Enfermedad Profesional. Todo trabajador estd obligado
a reportar su estado de salud actual.

Articulo 23.- INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO

1. La investigacion de los accidentes de trabajo contara con el apoyo de las areas de trabajo,
responsable de prevencién, Comité Paritario y/o Delegados de Seguridad y Salud
Ocupacional;

2. Se creard un procedimiente de investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales donde la institucion investigara las causas del accidente;

3. Se reportard los accidentes de trabajo a la autoridad laboral conforme el AM 132 del
Ministerio de Trabajo y el Reglamento del Seguro de Riesgos del Trabajo CD 513; v,

4. Se registrara el programa en su cumplimiento por medio de! Sistema Unico de Trabajo
SUT, el portal del IESS vy cuenta con la informacién de soporte. '

Articulo 24.- NOTIFICACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

1. Todo servidor y trabajador que esté en conocimiento de un accidente laboral debera
reportarlo de manera inmediata y dentro de las 24 horas de suscitado el accidente, a su
Jefe Inmediato y a la Unidad de Seguridad y Salud ocupacional, para que la institucién
inicie el proceso de investigacién y notificacién al IESS conforme el Reglamento del
Seguro General de Riesgos del Trabajo CD 513 para fines de cobertura;

2. El responsable de Seguridad y Salud, debera elaborar y entregar el reporte de notificacién
de todo accidente con baja, es decir, que causaré la pérdida de 1 o mas jornadas laborales.
Dicho reporte, debera ser enviado a la Direccion de Riesgos del Trabajo del IESS, en diez
(10) dias laborales, contados desde la fecha del siniestro;

3. La notificacién de los casos de sospecha de enfermedades profesionales ocupacionales se
las realiza por medio de la institucion, previo diagnostico de un especialista médico que
pueda determinar posible causa de enfermedad profesional. Dicho reporte, debera ser
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enviado a la Direccion de Riesgos del Trabajo del IESS, en diez (10) dias laborales,
contados desde la fecha del diagndstico del especialista;

También se reportaran los accidentes y enfermedades profesionales por medio del AM
132 del Ministerio de Trabajo; v,

Se registrara su cumplimiento por medio del Sistema Unico de Trabajo SUT y cuenta con
la informacién de soporte,

Articulo 25.- READECUACION, REUBICACION Y REINSERCION DE LOS
TRABAJADORES

. Todo servidor y trabajador tiene derecho a ser cambiado de puesto o actividad por

motivos de salud, rehabilitacidn, reinsercidn o recapacitacion;

Conforme el dictamen del Seguro General de Riesgos de Trabajo por Incapacidad Laboral
realizard el cambio respectivo o la reinsercién dispuesta en los dictdmenes de la Comisién
de Valuacion de Incapacidades;

El responsable de Seguridad y Salud Ocupacional conjuntamente con el jefe del drea y
Talento Humano analizaran los casos sujetos a cambio temporal o definitivo; v,

Se respetardn los certificados médicos que sobre salud emita el Ministerio de Salud
Publica y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

CAPITULO V

INFORMACION, CAPACITACION, CERTIFICACION DE COMPETENCIAS Y

ENTRENAMIENTO EN PREVENCION DE RIESGOS

Articulo 26.- INFORMACION

1.

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores tienen derecho a estar informados sobre
los riesgos laborales vinculados a las actividades que realizan,

La institucidén comunicara las informaciones necesarias a las y los funcionarios, servidores
y trabajadores sobre las medidas que se ponen en practica para salvaguardar la seguridad v
salud de los mismos;

Se entregara de manera fisica o digital un ejemplar de este Reglamento Interno de Higiene
y Seguridad como informacién a las y los funcionarios, servidores y trabajadores; y,

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores que ingresen a la Defensoria Piblica
recibirdn antes de empezar sus labores para los cuales fueron contratados:

¢ [nduccidn a la institucion,

o Induccién en Seguridad y Salud Qcupacional; y,
* Induccién al puesto de trabajo.
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Articulo 27.- CAPACITACION

Dependiendo del puesto de trabajo, la Defensoria Publica establecerd una serie de cursos de
capacitacion especificos, en materia de seguridad y salud ocupacional.

Se brindard formacion complementaria del conocimiento para el personal directamente
implicado en seguridad y salud, a través del especialista de Seguridad y Salud de la
Institucion, o por intermedio de operadoras de capacitacion registradas y certificadas
conforme lo establece la legislacion vigente en la materia.

Articulo 28.- CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

La Defensoria Piablica manteniendo su politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, y
considerando los requerimientos Institucionales, cumplird con lo dispuesto en la normativa
vigente para el efecto, con relacion a la certificacion de competencias laborales.

Articulo 29.- ENTRENAMIENTO

1. Se verificard que cada funcionario, servidor y/o trabajador conozca los detalles del plan de
gvacuacion, incluyendo los planos, sistema de alarma y procedimientos aplicables a la
situacion;

2. Los simulacros serdn dirigidos por ¢l Comandante de Incidentes dispuesto en el Plan de
Emergencias de cada centro de trabajo, y deberan hacerse a intervalos aleatorios, al menos
una vez cada 6 meses, y deberan incluir, si es posible, a las autoridades respectivas
(Policia, Bomberos, Secretaria de gestion de Riesgos, Cruz Roja, entre otros);

3. Los entrenamientos deberan realizarse una vez cada 6 meses;

4, Un entrenamiento adicional serd necesario cuando los procedimientos hayan sido
revisados o actualizados v/o cuando los simulacros muestren que el rendimiento de los
trabajadores es inadecuado; y,

5. Para desarrollar los simulacros se tendrd en cuenta lo siguiente:

¢ El tiempo maximo para acudir al punto de reunion.

¢ Simulacion de salidas de emergencia bloqueadas.

e Elsigilo del dia y la hora del ejercicio.

e Acciones adicionales complementarias a la evacuacion.

e Designacidn de personas encargadas de evacuar a las personas con discapacidades.

e Se convocard a todos los participantes para la reunion de evaluacion especificando fecha,
hora y lugar.

e Se dard amplia difusion de la informacion condensada del simulacro a los participantes.
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CAPITULO V
INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES

Las y los funcionarios, servidores y trabajadores que incumplieren sus obligaciones o
inobservaran las disposiciones contempladas en el presente Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad, seran sancionada disciplinariamente, conforme a las disposiciones establecidas en
el Capitulo 4 del Titule 111 de la LOSEP y en el Capitulo V, seccion 1° y 2* del Reglamento
General a la Ley Organica Del Servicio Publico.

Articulo 30.- DE LOS INCUMPLIMIENTOS

L.

Se adoptardn las medidas necesarias para sancionar, a quienes por accién u omision
incumplan lo previsto en el presente documento y demds normas sobre prevencién de
riesgos laborales;

La sancion se aplicard tomando en consideracion, entre otros, la gravedad de la falta
cometida, el nlimero de personas afectadas, [a gravedad de las lesiones o los dafios
producidos o que hubieran podido producirse por la ausencia o deficiencia de las medidas
preventivas necesarias y si se trata de un caso de reincidencia conforme el Reglamento
Interno de Trabajo y el Codigo de Trabajo;

Se podrd dar por terminado el contrate previo Visto Bueno por no acatar las medidas de
seguridad, prevencion e higiene exigidas por la ley, por sus reglamentos o por la autoridad
competente; o por contrariar, sin debida justificacion, las prescripciones y dictdmenes
médicos; y,

De igual manera se considera Incumplimientos las prohibiciones del trabajador
establecido en el Art 46 del Codigo de Trabajo.

Articulo 31.- DE LAS SANCIONES

En caso de incumplimientc de las disposiciones constantes en el presente Reglamento Interno
de Higiene y Seguridad, se aplicardn las siguientes sanciones:

a)

b)

Verbal: Llamado de atencién que se documentard sobre la falla cometida que infrinja
normas de seguridad que no se consideren prohibiciones del Art 46 del Cddigo de
Trabajo o 188 del Decreto Ejecutivo 2393.

Escrito: Reincidencia que se documentara sobre la falta verbal cometida nuevamente que
infrinja normas de seguridad que no se consideren prohibiciones del Art 46 del Codigo de
Trabajo o 188 del Decreto Ejecutivo 2393.

Diez Por Ciento (10%) de la Remuneracién Diaria: Reincidencia grave que se
documentard sobre la falta cometida verbal y escrita que no se consideren prohibiciones
del Art 46 del Céodigo de Trabajo o 188 del Decreto Ejecutivo 2393.

Visto Bueno: Falta grave. Establecida en las prohibiciones Art 46 del Cédigo de Trabajo
o 188 del Decreto Ejecutivo 2393. Se incluye también las 3 faltas anteriores por la misma
causa en un lapso no mayor a 30 dias. Se sanciona con la terminacién de contrato Art.

[]
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172, niim. 7 y Art 410 del Cédigo de Trabajo.
CAPITULO VI
Articulo 32.- DEFINICIONES

- Peligro: Toda fuente con capacidad de dafio

- Riesgo: Probabilidad y consecuencia de la exposicién -a un factor de riesgo ocasione
lesion o perturbacion funcional.

- Partes Interesadas: Instituciones o personas que realizan actividades con la
institucion,

- Politica de Seguridad: Compromiso de la institucién por medio de la Alta Direccion.

- Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Organizacidn -conformada de igual
nimero y participacion por representantes de trabajadores y empleadores.

- Delegados de Seguridad y Salud: Personas elegidas por sus compafieros en sitios donde
no se llegue a niimero minimo para conformar Comité o Subcomité de Seguridad.

- Ambiente insalubre: Riesgo presente en Area de trabajo que puede afectar la salud de los
trabajadores.

- Acto Subestindar: Falla humana por no cumplir estandares o normas de seguridad.

- Condicién Subestdndar: Falla técnica no inherente al trabajador que incumple estdndares
o normas de seguridad.

- Inspecciones: Verificacién de condiciones en el sitio de trabajo.

- Proteccion Colectiva: Proteccion General establecida en el disefio de mfraestructura,
maquinas o herramientas.

- Proteccion Personal EPP, EPI: Proteccion que se le entrega al trabajador para proteger
las diferentes partes del cuerpo.

- Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional: Profesional contratado especificamente para
realizar prevencion de riesgos en la institucion.

- Responsable de Prevencion de Riesgos Laborales: Persona que trabaja en la institucion
con su cargo a quien se le ha asignado la responsabilidad de: la prevencién de riesgos
laborales en instituciones que no estdn obligadas a tener Técnico de Seguridad y Salud
Ocupacional.

- Contratista, Subcontratista: Parte interesada en las actividades de la institucion.

- Certificacion en Competencias: Certificacion en Prevencion de Riesgos para personal de
trabajos Laborales de alto riesgo: construccién, eléctricos y montacargas y las exigidas por
la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales.

- Matriz de Riesgos: Documento de identificacion de peligros potenciales.

- Factor de Riesgo: Agente o elementos que gencran posibles accidentes de trabajo y/o
enfermedades profesionales.

- Aptitud Médica: Certificacion de Idoneidad que da el Médico para.-el trabajo acorde a los
riesgos del puesto.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- En todo lo no previsto en el presente reglamento, se aplicardn las normas
establecidas en la normativa legal vigente de la Repiblica del Ecuador, normas de la
Comunidad Andina y convenios internacionales ratificados en el pais.

SEGUNDA.- El presente reglamento podrd ser modificado por el/la Defensor/a Publico/a
General, en cualquier momento y previo tramite de ley.

TERCERA.- El/la Defensor/a Piiblico/a General o su delegado/a, entregara a todo €l personal
de la institucion el presente reglamento, una vez que haya sido aprobado por el Ministerio del
Trabajo.

CUARTA.- En el evento de que el ordenamiento juridico imperante en el Ecuador sea
modificado, las disposiciones contenidas en el presente reglamento se entenderdn
autométicamente ajustadas a ellas.

DISPOSICION FINAL
UNICA..- El presente Reglamento de Higiene y Seguridad entrard en vigencia a partir de la
aprobacion por parte del Director Regional del Trabajo y Servicio Piblico, sin perjuicio de su

publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el dia 24 del mes de agosto del afio 2022.

\ o~
Firma: Firma:
Represe tadt‘e Legal I¢ de S{guridad y Salud
Ocupacional
Nombre: ' Nombre:
Dra. Verdnica Johanna Reyes Mejia Esp. Md. Johanna Andrea Cisneros Saltos
Coordinadora General Administrativa Meédico Ocupacional
Financiera Responsable de Seguridad y Salud
Defensoria Piblica Ocupacional
Cédula: Cédula:
0802197277 1802768323
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