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DECRETO No. 134
(REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE LA DEFENSORIA PUBLICA)

DANIEL NOBOA AZIN
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:

Que el articulo 35 de la Constitucidn de la Republica determina que las personas adultas
mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad,
personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastrdficas o de
alta complejidad forman parte de los grupos de atencién prioritaria y. por tanto, recibiran
atencién prioritaria y especializada en los dmbitos publico y privado. De igual manera, la
norma constitucional citada dispone que. esta misma atencién recibirdn las personas en
situaciones de riesgo, las victimas de violencia doméstica y/o sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestard especial proteccion a aquellas
personas que se encuentren en condicién de doble vulnerabilidad;

Que el numeral 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica dispone que. en todo
proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurard
el derecho al debido proceso y a la defensa que. incluira entre otras, las siguientes
garantias bdsicas: a) nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o
grado del procedimiento; b) contar con el tiempo y con los medios adecuados para la
preparacion de su defensa: c) ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de
condiciones; y, en el literal g) en los procedimientos judiciales, ser asistido por una
abogada o abogado de su eleccion o por una defensora o defensor publico;

Que el articulo 191 de la Constitucion de la Republica determina que la Defensoria Publica
es un érgano auténomo de la Funcién Judicial cuyo fin es garantizar el pleno e igual acceso
a la justicia de las personas que, por su estado de indefensién o condicién econdmica,
social o cultural, no pueden contratar los servicios de defensa legal para la proteccién de
sus derechos; asimismo, prestara un servicio legal, técnico, oportuno, eficiente, eficaz y
gratuito, en el patrocinio y asesoria juridica de los derechos de las personas, en todas las
materias e instancias;
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Que el articulo 193 de la Constitucidn de la Republica, establece que las facultades de
Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las universidades, organizaran vy
mantendran servicios de defensa y asesoria juridica a personas de escasos recursos
econémicos y grupos que requieran atencidn prioritaria: asi también, determina que para
qgue otras organizaciones puedan brindar dicho servicio deberdn acreditarse y ser
evaluadas por parte de la Defensoria Publica;

Que las Reglas de Brasilia sobre el acceso a la justicia de las personas en condicién de
vulnerabilidad, adoptadas en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana llevada a cabo en el
afio 2008, recoger y desarrollar varios principios establecidos en la "Carta de Derechos de
las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial Iberoamericanos” en el afio 2002, en
especial aquellos contemplados bajo el titulo “Una justicia que protege a los mas débiles",
establece que: “si bien la dificultad de garantizar la eficacia de los derechos afecta con
caracter general a todos los ambitos de la politica publica, es aun mayor cuando se trata
de personas en condicion de vulnerabilidad dado que estas encuentran obstaculos
mayores para su ejercicio.”;

Que el articulo 285 del Cadigo Organico de la Funcidon Judicial, establece que la Defensoria
Pldblica es un organismo auténomo de la Funcién Judicial que, actuard de forma
desconcentrada, con autonomia econdmica, financiera y administrativa; y que, su sede es
la capital de la Republica: disponiendo ademas, que es responsable del servicio de
asistencia legal gratuita y patrocinio para las personas que por su estado de indefension o
condicién econdmica, social o cultural, no puedan contratar los servicios de defensa legal
para la proteccién de sus derechos. El servicio lo prestara a través de las defensoras y los
defensores publicos asignados a una determinada circunscripcién territorial y, garantizard
a las personas, el pleno e igual acceso a la justicia y la promocién de la cultura de paz. Los
Consultorios Juridicos Gratuitos forman parte de la Red Complementaria a la Defensa
Juridica Publica y se sujetaran a las disposiciones de la ley y a los lineamientos, politicas y
resoluciones que emita la Defensoria Publica;

Que los numerales 1, 2 y 11 del articulo 286 del Cédigo del Cddigo Organico de la Funcion
Judicial, establecen entre las competencias y atribuciones de la Defensoria Publica: 1.
Patrocinar, orientar y brindar asistencia legal gratuita a las personas que por su estado de
indefension, vulnerabilidad o condicion econdmica sujeta a vulnerabilidad no puedan
contratar los servicios de defensa legal para la proteccién de sus derechos conforme lo
previsto en este Cddigo y la ley; 2. Garantizar el derecho a una defensa de calidad,
integral, ininterrumpida, técnica y competente; y, 11. Participar con organismos
internacionales vinculados a sus competencias a fin de impulsar el intercambio de
experiencias, asistencia técnica y cooperacion reciproca, asi como, el fortalecimiento de
politicas, planes y programas de interés comidn que permitan desarrollar la gestidon
institucional a favor de las usuarias y los usuarios del servicio;

Que el articulo 293 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, dispone que las Facultades
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de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las Universidades legal mente
establecidas, los organismos seccionales, las organizaciones comunitarias y de base y las
asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro legalmente constituidas, para alcanzar la
autorizacion del funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos a su cargo,
comunicardn a la Defensoria Publica, el listado de los profesionales del Derecho que lo
integran, su organizacidon y funcionamiento que establezcan para brindar patrocinio en
causa y asistencia legal a las personas de escasos recursos econdmicos y, grupos de
atencién prioritaria. La Defensoria Publica evaluard la documentacidon presentada y
autorizara el funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos: al efecto, expedira un
certificado que tendrd validez anual;

Que el articulo 294 del Cdodigo Organico de la Funcién Judicial, estatuye que los
Consultorios Juridicos Gratuitos a cargo de las Facultades de Jurisprudencia, Derecho o
Ciencias Juridicas, organismos seccionales, organizaciones comunitarias y de base; v,
asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro, seran evaluados en forma permanente
por Defensoria Publica, la cual analizara la calidad de la defensa y los servicios prestados.
De encontrarse graves anomalias en su funcionamiento, se comunicard a la entidad
responsable concediéndole un plazo razonable para que las subsanen; en caso de no
hacerlo, se prohibira su funcionamiento;

Que el numeral 6 del articulo 11 del Cédigo Organico Integral Penal establece que en todo
proceso penal, la victima de las infracciones gozara del derecho a ser asistida por un
defensor publico o privado antes y durante la investigacion, en las diferentes etapas del
proceso y en lo relacionado con la reparacion integral;

Que el numeral 14 del articulo 12 del Cédigo Organico Integral Penal, consagra dentro de
los derechos y garantias de las personas privadas de libertad, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 717, el recibir la visita de su defensora o defensor publico;

Que el articulo 452 del Cédigo Organico Integral Penal, establece que la defensa de toda
persona estara a cargo de una o un abogado de su eleccidn, sin perjuicio de su derecho a
la defensa material o a la asignacién de una o un defensor publico acorde a los servicios
de patrocinio juridico gratuito contemplado en la Ley Orgdnica de la Defensoria Publica;

Que el articulo 36 del Cddigo Organico General de Procesos, establece que las partes
deberan comparecer con el patrocinio de un defensor salvo las excepciones contempladas
en el referido Cdédigo. De conformidad con la Constitucion de la Republica, el Cédigo
Orgdnico de la Funcién Judicial y la Ley Organica de la Defensoria Publica, las personas
que, por su estado de indefensién o condicién de vulnerabilidad, no puedan contratar los
servicios de una defensa legal privada para la proteccidn de sus derechos, recurriran a la
Defensoria Publica. Los jueces de todas las materias no penales observaran las
disposiciones y los pardmetros establecidos para los servicios de patrocinio juridico
gratuito de la Defensoria Publica contemplados en la Ley Organica de la Defensoria
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Publica y en la normativa que para el efecto emita el Defensor Publico General;

Que el articulo 313 de Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, prevé el derecho a la defensa
del adolescente durante todas las instancias del proceso. Cuando no disponga de un
defensor particular, se le asignard, en un plazo de veinticuatro horas, un defensor publico
especializado, quien asumirad el caso dentro de las veinticuatro horas siguientes a la
notificacién de su asignacion. La falta de defensor causara la nulidad de todo lo actuado
en indefension;

Que la Ley Organica de la Defensoria Publica, publicada en el Registro Oficial Quinto
Suplemento No. 452 de 14 de mayo de 2021; tiene por objeto regular y normar los
procesos de la Defensoria Publica y de la Red Complementaria a la Defensa Juridica
Publica, compuesta por los Consultorios Juridicos Gratuitos de las universidades y demas
organizaciones, en el ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales para la
prestacion gratuita y oportuna de los servicios de asesoria en todas las materias e
instancias y asistencia legal y patrocinio en las lineas de atencion prioritaria que se
describen en la ley;

Que las regulaciones contenidas en la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la
Violencia Contra las Mujeres establece que la Defensoria Publica forma parte del Sistema
Nacional Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, entre otras
entidades nacionales y locales;

Que el articulo 36 de la Ley Organica para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, establece que una de las facultades de la Defensoria Publica es brindar un
servicio de asesoria y patrocinio juridico gratuito, con enfoque de género y diversidad;

Que es necesario adecuar la normativa interna encaminada a fortalecer los servicios de
defensa gratuita para los habitantes del Ecuador en condiciones de vulnerabilidad y
grupos de atencion prioritaria, fortaleciendo un sistema idéneo encaminado a una
defensa técnica, bajo los principios de calidad, eficacia y eficiencia del servicio de
asistencia legal que garantice el acceso a una justicia imparcial, independiente, oportuna y
gratuita;

En ejercicio de la atribucion conferida en el nimero 13 del articulo 147 de la Constitucién
de la Republica, en concordancia con el articulo 129 del Cddigo Organico Administrativo,
expide el siguiente:

REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE LA DEFENSORIA PUBLICA
Titulo Preliminar

Capitulo |
DE LAS NORMAS GENERALES
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Del objeto.- El presente reglamento tiene por objeto regular los procesos
contenidos en la Ley Organica de la Defensoria Publica, para garantizar el acceso a la
justicia de las personas que, por su estado de indefensién o condicién econédmica, social o
cultural, no puedan contratar servicios privados de defensa legal para la proteccidén de sus
derechos.

Del ambito de aplicacidon.- Las disposiciones contenidas en el presente
Reglamento serdn de aplicacidon obligatoria para los funcionarios de la Defensoria Publica;
consultorios juridicos gratuitos que integran la Red Complementaria a la Defensa Juridica
Publica; los drganos de la Funcién Judicial; las instituciones publicas en el ambito de sus
competencias; las personas, grupos o colectivos beneficiarios de los servicios de la
Defensoria Publica; las personas ecuatorianas en el exterior que requieran servicios en
asesoria, asistencia legal y patrocinio gratuito en el territorio nacional; y, las autoridades
de las representaciones diplomaticas ecuatorianas que en coordinacién con la Defensoria
Publica apliguen la Ley Organica de la Defensoria Publica para el caso de personas
ecuatorianas en el exterior que requieran servicios en asesoria, asistencia legal y
patrocinio gratuito en el territorio nacional y en estricto respeto a las normas del derecho
internacional publico.

De las definiciones.- Para efectos de aplicacion de este Reglamento y en
concordancia con lo establecido en la Ley se entendera por:

1. Acreditacion de consultorios juridicos gratuitos.- Es el resultado de la evaluacién
documental y fisica anual de los requerimientos establecidos por la Defensoria Publica
para obtener la autorizacion de funcionamiento y la renovacion de autorizacién de
funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos.

2. Acta de compromiso.- Es el documento en el cual el usuario declara colaborar con el
defensor publico que tenga a cargo su patrocinio, brindando la informacién necesaria para
el efectivo ejercicio de la defensa, ademas reconoce y acepta que, siendo servicios
gratuitos, los costos ajenos a honorarios profesionales, seran asumidos por el usuario
tales como: inscripciones, certificados de entidades publicas, entre otros.

3. Actividades de cooperacidn.- Se entiende por actividades de la cooperacién nacional e
internacional, al conjunto de acciones y procedimientos, por los que la Defensoria Publica
del Ecuador recibe y/o transfiere conocimientos, servicios y capacidades para el desarrollo
social, humano y econémico institucional.

4. Asesoria.- Es el servicio de orientacion o informacion juridica brindada por un
profesional en derecho al usuario que tenga dudas o requerimientos en materia juridica -
legal.

5. Asistencia juridica o legal.- Es el servicio de acompafiamiento juridico que brinda un
defensor publico, en favor de un usuario, para aquellos procesos administrativos o
judiciales en el que se determinaran derechos u obligaciones de cualquier orden.
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6. Autorizacidon de patrocinio.- Es el documento mediante el cual el usuario del servicio,
autoriza por escrito a un Defensor Publico, el patrocinio de una causa administrativa o
judicial.

7. Condicidn econdmica sujeta a vulnerabilidad.- Es la condicion de desempleo, o de
ingresos igual o inferior al valor de dos salarios bdsicos unificados de una persona, grupo
o, colectivo que no pueda contratar los servicios privados de defensa legal para la
proteccion de sus derechos.

8. Conflicto de intereses.- Es aquella circunstancia que hace que el defensor publico o un
abogado de uno de los Consultorios Juridicos Gratuitos que integran la Red
Complementaria a la Defensa Juridica Publica en el ejercicio de sus funciones, vea
afectado su interés por existir cualquier grado de parentesco con la parte contraria en el
proceso que debe patrocinar; tener o haber mantenido cualquier tipo de relacién
comercial, econdmica o profesional con alguna de las partes del proceso que patrocine,
gue pueda perjudicar o sesgar de cualquier manera la representacién: o mantener una
enemistad manifiesta con el usuario.

9. Consultorios juridicos.- Son organismos, universidades, fundaciones, que coadyuvan en
la defensa y son parte de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica.

10. Declaracion de condicién econémica, social o cultural sujeta a vulnerabilidad.- Es el
documento mediante el cual el usuario de servicios de asesoria, asistencia legal y
patrocinio, declara bajo juramento que percibe ingresos igual o inferior a dos salarios
basicos unificados y no puedan contratar los servicios privados de defensa legal para la
proteccion de sus derechos.

11. Defensor publico.- Es el funcionario de la Defensoria Publica que ingresa a la carrera
defensorial luego de haber superado el concurso de méritos y oposicién, con la finalidad
de garantizar el derecho al acceso a la justicia y a la defensa.

12. Estado de indefensidn.- Es la situacidn juridico - procesal en la que una persona, grupo
0. colectivo, se encuentra limitada de ejercer su derecho a la defensa, por no poder
contratar los servicios de una defensa privada, para la asesoria, asistencia legal y
patrocinio.

13. Estado de vulnerabilidad.- Es la situacidn juridica de todas aquellas personas que se
encuentran dentro de los grupos de atencion prioritaria determinados en el capitulo Ill del
Titulo Il de la Constitucidon de la Republica del Ecuador.

14. Litigio estratégico.- Es la accidn conducente a identificar, seleccionar, analizar y
patrocinar una accién ante cualquier organo jurisdiccional con el objetivo de promover
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cambios, reformas legales, precedentes jurisprudenciales o transformaciones
estructurales en el sistema juridico-politico.

15. Patrocinio.- Es el conjunto de acciones juridicas y legales que realizan los Defensores
Publicos en procesos administrativos o judiciales, para salvaguardar el interés legitimo del
usuario y la proteccion de sus derechos.

16. Patrocinio activo.- Es el conjunto de acciones juridicas y legales que realizan los
Defensores Publicos en procesos administrativos o judiciales que se encuentra pendientes
de ser resueltos o finalizados.

17. Patrocinio finalizado.- Corresponde a aquella causa administrativa o judicial, en la que
se obtuvo un auto, sentencia o resolucién en firme, causa estado o ejecutoria y pone fin al
proceso o. cuando el Defensor Publico es sustituido por defensa privada.

18. Patrocinio gestionado.- Son las actividades efectuadas por el defensor publico dentro
de un proceso administrativo o judicial que no tiene auto, sentencia o resolucién.

19. Patrocinio resuelto.- Es aquel en el que se ha obtenido una decisidn, sentencia o
resolucion sin que se encuentre en firme, cause estado o ejecutoria.

20. Punto de atenciodn.- Es el espacio fisico o virtual en el cual la Defensoria Publica son
parte de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica brindando sus servicios.

21. Sistema de Informacion de Patrocinio y Defensa Juridica Gratuita.- Es la herramienta
electrénica de la Defensoria Publica para el registro obligatorio del patrocinio gestionado y
de todas aquellas actividades de gestion ejecutadas por el defensor publico, que incluyen
las de su asistente legal, en un proceso administrativo o judicial.

22. Usuario.- Destinatario directo y final de los servicios que brinda la Defensoria Publica y
los consultorios juridicos gratuitos que integran la Red Complementaria a la Defensa
Juridica Publica.

23. Usuario ausente.- Aquel del cual se desconoce su ubicacion y datos de contacto para
la prestacion directa del servicio.

24. Usuario en movilidad humana.- En materia de movilidad humana se otorga patrocinio
en los procesos de regulacién migratoria, de refugio, inadmisidn, deportacién y apatridia
cuando se encuentre en estado de indefensidn, estado de vulnerabilidad para el acceso a
la justicia o en condicién econdmica sujeta a vulnerabilidad.

Capitulo I
DE LOS SUJETOS DEL SERVICIO
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De los sujetos del servicio.- Son beneficiarios de los servicios que brinda la
Defensoria Publica y la Red Complementaria de Defensa Juridica Publica, las siguientes:

1. Persona, grupo o, colectivo que se encuentre en estado de indefensién o
vulnerabilidad;

2. Las victimas en infracciones contra la integridad sexual y reproductiva, trata de
personas, trafico ilicito de migrantes y diversas formas de explotacidon, delitos de odio,
genocidio, lesa humanidad, otros delitos tipificados como graves violaciones a los
derechos humanos, uso indebido de la fuerza, asesinato, robo con muerte, femicidio,
homicidio, desaparicion de personas y en todos los casos de victimas de infracciones
contra la mujer o el nucleo familiar o violencia de género, desde la investigacién previa o
inicio de la accion penal hasta su conclusion;

3. Personas juridicas constituidas como casas de acogida que atiendan a personas
pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria, en situaciones que versen sobre los
derechos de la persona acogida; vy,

4. Los demas previstas en la Ley.

De los requisitos para determinar el estado de indefension y de la declaracion de
condicidon econdmica sujeta a vulnerabilidad.- Para corroborar la condicién econdmica
establecida en el numeral 3 del articulo 6 de la Ley Orgéanica de la Defensoria Publica,
respecto de la persona desempleada; la verificacion se realizara a través del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y del Ministerio del Trabajo o quien hagan sus veces.

En lo referente a los ingresos iguales o inferiores a dos salarios basicos unificados, se
solicitara al usuario, declare si posee otros bienes patrimoniales que le generen ingresos,
que se comprobara con el Servicio de Rentas Internas - SRI.

Los servicios se brindaran siempre que del andlisis se verifique que el usuario no dispone
de medios econédmicos que superen el limite fijado por la Ley y se expida el documento de
verificacidon de condicién econdmica sujeta a vulnerabilidad.

Sin perjuicio de lo expuesto, los funcionarios de la Defensoria Publica, deberan observar
los siguientes parametros de verificacién:

1. En el caso de desempleo, se procedera con la verificacidén de la siguiente manera:

a) La afiliacion y/o aportes de seguridad social en el sistema informatico del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través del reporte mecanizado;

b) El pago del impuesto a la renta en el Servicio de Rentas Internas (SRI);

c) Cualquier medio que permita comprobar solvencia econémica; vy,

d) Cuando no exista la informacién que detallan los literales a), b) y, c) se receptard la
declaracion del usuario.

2. En el caso de personas que perciban ingresos iguales o inferiores al valor de dos salarios
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basicos unificados, se examinara:

a) La afiliacion y/o aportes de seguridad social en el sistema informatico del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través del mecanizado;

b) El pago del impuesto a la renta en el Servicio de Rentas Internas (SRI); v,

c) La comprobacién de actividad econdmica a través del rol de pagos.

De la excepcion para brindar el patrocinio.- De no cumplir los requisitos para
determinar el estado de indefensién, se brindaran los servicios, previa verificacion de la
situacion econdmica, familiar y de salud que impidan la posibilidad de contratar una
defensa legal privada.

El Director Provincial de la Defensoria Publica o su delegado, serd el responsable de
analizar y verificar la peticién del usuario, de corroborar su condicién y, autorizar la
prestacion de los servicios, registrando en el Sistema de Informacién de Patrocinio y
Defensa Juridica Gratuita la situacidn del usuario.

Igual registro se seguira con el caso de usuarios ausentes.

De la solicitud del servicio.- La prestacién de servicios se otorgara mediante la
generacion de una solicitud verbal o escrita presentada por el usuario o, dispuesta por
orden judicial.

Capitulo Il
DE LAS LINEAS DE ATENCION PRIORITARIA DE LOS SERVICIOS DE ASESORIA, ASISTENCIA
LEGAL Y PATROCINIO JURIDICO

De la representacion en el servicio de asesoria, asistencia legal y patrocinio.- La
Defensoria Publica prestard el servicio de asesoria en todas las materias e instancias bajo
los criterios de racionalidad, equidad y eficiencia. En asistencia legal y patrocinio el
servicio se brinda en las lineas de atencidn prioritaria determinadas en la Ley Orgdnica de
la Defensoria Publica y el presente Reglamento.

Titulo |
DEL PATROCINIO
De los medios de verificacion de la condicién cultural o social vulnerable.- En la
tramitacién de los procesos en los que la parte procesal no cuente con una defensa
técnica, la Defensoria Publica verificara el cumplimiento de los pardmetros establecidos
en la Ley y este Reglamento para otorgar el servicio de patrocinio.

Para asumir la prestaciéon del servicio de patrocinio judicial, los funcionarios de la
Defensoria Publica, deben requerir la autodefinicion por parte del usuario.

De los medios de verificacion para otorgar el patrocinio respecto a los grupos
de atencidn prioritaria.- Posterior a la asesoria, para asumir la prestacién del servicio de
patrocinio judicial, los funcionarios de la Defensoria Publica, deberan observar los
siguientes parametros de verificacion:
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1. Mujeres embarazadas: El certificado médico otorgado por un establecimiento de salud
publico o privado:

2. Ninas, nifos, adolescentes y personas adultas mayores: Se requerira certificado de
nacimiento, la cédula de identidad o el pasaporte expedido por la Direccion General de
Registro Civil, Identificacién y Cedulacion;

3. Personas con discapacidad: Carné o certificado emitido por la autoridad competente,
siempre que se encuentre vigente;

4. Personas en situacion de movilidad humana: Documento de identificacidon otorgado
por su pais de origen, pasaporte, censo o cualquier otro documento en el que se verifique
la calidad de migrante o declaracion del usuario;

5. Personas en situacidn de riesgo: Declaracién del usuario;

6. Personas damnificadas de desastres naturales o antropogénicos: Declaracién del
usuario;

7. Personas privadas de libertad: Aquella que se encuentra privadas de libertad, en uno
de los centros de privacion de libertad, legalmente establecidos por la Constitucién de la
Republica, el Cédigo Orgdnico Integral Penal y la normativa vigente, en el que se
encuentre ubicado la persona privada de libertad. Se entiende también por persona
privada de libertad aquella que, sin haber cometido una infracciéon penal, se encuentra
retenida en lugares no autorizados;

8. Personas que adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad:
Certificado médico otorgado por un establecimiento de salud publico o privado; y,

9. Victimas de violencia doméstica y/o sexual o maltrato infantil: Declaracién del
usuario.

Se brindara especial atencidn a aquellas personas en condicidn en la que converja dos o
mas de los elementos numerados en el presente articulo.

De la representacion en la prestacidn del servicio de patrocinio juridico dentro
de las lineas de atencidn prioritaria.- El patrocinio, es otorgado de manera obligatoria y
gratuita, segun las lineas de atencidn prioritaria constantes en el articulo 14 de la Ley
Organica de la Defensoria Publica y demds normativa legal vigente.

De la representacion del presunto infractor.- El patrocinio juridico se prestara en
situacion de flagrancia o contravencional, en la fase pre procesal y etapas del proceso
penal, hasta la culminaciéon del proceso y recursos pertinentes, siempre y cuando la
persona usuaria no cuente con abogado privado y se encuentre en estado de indefensién
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o vulnerabilidad.

En representacidn de las y los servidores de las entidades autorizadas para el uso legitimo
de la fuerza, se prestard el servicio especializado en situacion de flagrancia o
contravencional, en la fase pre procesal y etapas del proceso penal, hasta la culminacion
del proceso y recursos pertinentes y, en coordinacién con la unidad competente dentro de
la institucidn de la que forma parte, siempre y cuando no cuente con abogado privado de
su confianza y se encuentre en estado de indefensién o vulnerabilidad.

En la fase pre procesal, la Defensoria Publica representara al investigado que se encuentre
individualizado y haya sido notificado en legal y debida forma a fin de precautelar el
desarrollo del debido proceso conforme a la normativa vigente.

De la representacidon del adolescente en conflicto con la Ley.- El patrocinio
juridico se brindard, en situacién de flagrancia, en la fase pre procesal y etapas del proceso
penal, juzgamiento de contravenciones y la ejecuciéon de medida socioeducativa hasta el
archivo de la causa y destruccion de los expedientes, siempre y cuando no cuente con
abogado privado.

En la fase pre procesal, la Defensoria Publica representara al adolescente en conflicto con
la Ley, en aquellos casos en los que el investigado se encuentre individualizado y haya sido
notificado en legal y debida forma a fin de precautelar el debido proceso.

De la defensa técnica de las personas privadas de libertad.- El servicio de
patrocinio se asumird desde la etapa administrativa hasta la etapa judicial y su
culminacién, manteniendo informado de los avances del caso al privado de libertad y/o a
sus familiares. El servicio de patrocinio se prestard también durante la ejecucion de la
pena para audiencias disciplinarias y tramitacién de la solicitud de indultos y/o amnistias,
segun el caso.

De la representacion de las victimas.- El patrocinio se ejercera en favor de las
victimas en infracciones contra la integridad sexual y reproductiva, trata de personas,
trafico ilicito de migrantes y diversas formas de explotacion, delitos de odio, genocidio,
lesa humanidad, otros delitos tipificados como graves violaciones a los derechos humanos,
uso indebido de la fuerza, asesinato, robo con muerte, femicidio, homicidio, desaparicién
de personas y en todos los casos de victimas de infracciones contra la mujer o el nucleo
familiar o violencia de género, desde la investigacion previa o inicio de la accién penal
hasta su conclusion.

En igual sentido, se patrocinara a las victimas que acuda a la audiencia en situacién de
flagrancia en contravenciones penales, cuando la ausencia de un abogado genere
indefensidn, con excepcién de personas juridicas.

Las casas de acogida que atiendan, a personas pertenecientes a los grupos de atencién
prioritaria, en situaciones que versen sobre los derechos de la persona acogida seran
sujetos de patrocinio.
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Se patrocinara a las victimas de los delitos de transito con resultado de muerte, previsto
en el Cédigo Organico Integral Penal.

De la materia de nifiez y adolescencia.- El patrocinio se brindard a la persona que
tenga bajo su cuidado al nifio, nifia o adolescente; y a los beneficiarios de alimentos segin
la ley de la materia, en las siguientes acciones:

1. Alimentos y sus incidentes;

2. Régimen de visitas y sus incidentes;

3. Medidas de Proteccién (acogimientos institucionales, acogimientos familiares, medidas
administrativas en sede judicial) y sus incidentes;

4. Recuperacién de menores;

5. Tenencia y sus incidentes;

6. Patria potestad (suspensidn o privacién) y sus incidentes;

7. Autorizacidn judicial de salida del pais (por estudios o temas de salud);

8. Declaratoria de Adoptabilidad; v,

9. Restitucion Internacional (al solicitante de restitucién).

En las acciones de alimentos para mujer embarazada, el patrocinio se prestara dentro de
los nueve (9) meses de gestacidon y los meses que la normativa legal vigente apruebe como
lactancia.

Cuando el patrocinio sea fundamental o necesario, con el fin de precautelar el interés
superior de nifios, nifias y adolescentes y grupos de atencién prioritaria, se brindara
patrocinio en:

1, Tutelas y curadurias;

2. Alimentos congruos;

3. impugnacion de paternidad y maternidad;

4. Investigacién de paternidad y maternidad;

5. Impugnacién de reconocimiento;

6. Inscripciones tardias de nacimiento;

7. interdicciones;

8. Divorcio por mutuo acuerdo (siempre y cuando no existan bienes, ni se haya resuelto la
situacion de los nifos, nifias o adolescentes);

9. Declaratoria judicial de unién de hecho post mortem; vy,

10. Autorizacién de venta de bienes de un menor de edad, siempre y cuando el avalio del
mismo o la parte proporcional del bien no supere las cien (100) Remuneraciones Basicas
Unificadas.

De la excepcionalidad de patrocinio en materia de familia, nifez y
adolescencia.- A fin de precautelar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y
grupos de atencion prioritaria, de manera excepcional, cuando sea necesaria la
comparecencia, intervencion o asistencia legal del Defensor Publico, se brindara el servicio
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por disposicion judicial o asignacién de oficio.

Los defensores publicos pueden realizar solicitudes o tramites en las instituciones que
correspondan, exclusivamente para el pleno desarrollo de la defensa técnica de las causas
que lleve a su cargo.

En el caso de actuacidon de oficio en medidas de proteccidn a favor del nifio, nifia o
adolescente, la Defensoria Publica patrocinara al demandado, siempre y cuando haya sido
notificado.

Por excepcién, en atencidon al principio de corresponsabilidad parental y del interés
superior del nifio, en aquellas localidades donde no exista consultorio juridico gratuito
parte de la Red Complementaria la Defensa Juridica Publica, los defensores publicos
deberan realizar las acciones legales determinadas en el articulo 16 del presente
Reglamento, representando al padre o madre.

Se priorizara la atencién en los lugares donde Unicamente exista un solo defensor a quien
acuda primero a la Defensoria Publica.

De la materia laboral, en representacion del trabajador.- Cuando Ila
competencia recaiga ante el Juez de Trabajo, el patrocinio se otorgard en las siguientes
acciones en sede judicial:

1. Jubilacion patronal;

2. Impugnacidn de actas de finiquito;

3. Reclamacién de derechos adquiridos;

4. Despido intempestivo;

5. Accidente o enfermedad laboral de trabajadores no afiliados al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social - IESS;

6. Ejecucion de actas de mediacion;

7. Despido ineficaz;

8. Impugnacidén de visto bueno;

9. Despido injustificado de personas con discapacidad o de quien tuviere a su cargo la
manutencion de la persona con discapacidad;

10. Ejecucién de sentencia;

11. Despido por discriminacion;

12. Reclamo de remuneraciones mensuales o adicionales en procedimiento monitorio que
no exceda de 50 salarios bdsicos unificados; vy,

13. Concurso de acreedores para declarar insolvencia.

En sede administrativa ante el Ministerio de Trabajo, el patrocinio se otorgard, en las
siguientes acciones:

1. Visto Bueno;
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2. Audiencias de boleta unica; vy,
3. Denuncia de accidente de trabajo cuando el trabajador no ha sido afiliado al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Tanto en sede administrativa como en sede judicial ante el Juez de Trabajo, la defensa
técnica que asuma el Defensor Publico se dirigira, ademas de los trabajadores en general,
a los afiliados a sindicatos, gremios, asociaciones y otras formas de organizacién de las
personas trabajadoras.

De la materia de inquilinato.- El patrocinio se dirige a los arrendatarios vy
arrendadores de conformidad a la Ley de Inquilinato, cuando el contrato verse sobre
bienes inmuebles destinados a vivienda siempre que el canon de arrendamiento no
supere el valor de un salario bdsico unificado, en las siguientes acciones:

1. Privacién o suspension de servicios basicos en el inmueble arrendado, por parte del
arrendador;

2. Impedimento o perturbacion en el uso y goce de la vivienda arrendada;

3. Terminacién de contrato de arrendamiento antes de vencido el plazo legal o
convencional, por las causales previstas en la ley;

4. Contestacion a la demanda;

5. Devolucién de garantia;

6. Consignacién de llaves;

7. Consignacién de cdnones arrendaticios; vy,

8. Ejecucion de actas de mediacidn.

De la materia de movilidad humana.- El patrocinio se dirige a las personas
extranjeras en situacion de movilidad humana que se encuentran en el Ecuador con dnimo
de buscar y recibir proteccion internacional o de residencia temporal o permanente, en
los procedimientos de determinacién de la condicidon de refugiado, determinacién de la
condicidn de apatridia, deportacién, inadmisién, regularizacién migratoria, personas no
nacionales que debido a su condicién de vulnerabilidad, hayan sufrido dafios o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales corno consecuencia de acciones u omisiones
que no lleguen a constituir violaciones del derecho penal, pero violen normas
constitucionales o internacionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos; v,
régimen migratorio sancionatorio.

1. Priorizacion del servicio.- El patrocinio se brindara de manera preferencial a personas
en situacién de movilidad humana en aquellos casos en los que interactuan diferentes
factores de vulnerabilidad, comprendidas en los siguientes perfiles: nifilo o nifia no
acompaiado o separado; nifio o nifia en situacion de riesgo; persona con discapacidad o
con enfermedades catastréficas; victima sobreviviente de tortura: persona victima de
violencia basada en género o diversidad sexual; o, persona en necesidad de proteccién
legal de acuerdo a las definiciones contenidas en estandares internacionales.

2. Riesgo de devolucidn.- En los casos en que sujetos de proteccién internacional se
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encuentren en riesgo de inadmision, deportacidn o expulsidén incluida la retencién con
fines migratorios con inclusidon de situaciones andlogas que tengan por finalidad la
devolucién o sancién de personas no nacionales, el defensor o defensora asumira la
defensa de manera inmediata a fin de garantizar la estricta observancia del principio de no
devolucién, la no sancién por entrada o permanencia irregular, la unidad familiar, el
interés superior de los nifios y nifias de ser el caso, u otros derechos derivados de la
existencia de arraigo familiar, social o laboral.

3. En regularizacion migratoria.- Los servicios se brindardn a personas que no sean
nacionales y se encuentren en procesos de regularizacién migratoria, que requieran el
patrocinio para la obtencién de la residencia temporal o permanente en Ecuador bajo las
categorias migratorias de trabajador, residente por convenio o permanencia, amparo o
dependencia, y personas sujetas a proteccidn por razones humanitarias,

4. En régimen migratorio sancionatorio.- El defensor o defensora asumira la defensa de
los ciudadanos extranjeros que han sido sancionados con multas administrativas o
pecuniarias por faltas migratorias previstas en la ley de la materia.

De las garantias jurisdiccionales.- En el caso de garantias jurisdiccionales, el
patrocino se otorgara en representacion de la persona que considere han sido vulnerados
sus derechos constitucionales, sin tener en cuenta su condicién econdmica sujeta a
vulnerabilidad, de conformidad a la Constituciony la Ley.

Cuando el usuario acuda a la Defensoria Publica y exponga su caso de presunta
vulneracidon de derechos constitucionales, el defensor publico asignado realizard un
andlisis técnico juridico de manera minuciosa de la documentaciéon otorgada, para
determinar la procedencia o no de la presentacién de una garantia jurisdiccional.

Cuando se trate de un hdbeas corpus, cualquier persona puede dar a conocer una
detencion ilegal, también podrd interponer la accién de habeas Corpus, el defensor
publico dentro de la causa que esté patrocinando e identifique vulneraciones a derechos
constitucionales.

En caso de que el defensor asignado, no considere pertinente la presentacidon de la
garantia jurisdiccional basandose en su criterio juridico; el usuario sera informado sobre
su derecho a solicitar que el funcionario superior inmediato analice la procedencia de la
presentacion de la garantia jurisdiccional.

Cuando el juez asigne al accionante o persona afectada un defensor publico, éste actuard
en la respectiva audiencia, previa aceptacién de la defensa por parte del accionante.

El defensor publico que haya patrocinado una causa de garantias jurisdiccionales en
donde se emitan medidas de reparacién, debera continuar con el conocimiento de la
causa hasta el cumplimiento efectivo de éstas.
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De las prohibiciones.- Con la finalidad de garantizar una defensa técnica:

1. Se prohibe que el defensor publico presente recursos de impugnacién sin contar con
todos los elementos técnicos o de conviccidn, que le permitan sustentar su teoria del
caso; Y,

2. Se prohibe el patrocinio conjunto con un abogado particular.

De la derivacidon a la red complementaria a la defensa juridica publica.- La
Defensoria Publica podra derivar casos o usuarios a los Consultorios Juridicos Gratuitos
gue forman parte de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica, de conformidad
con las disposiciones contenidas en el presente Reglamento.

Titulo 1l
DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES

De los conflictos de intereses.- Designado el defensor publico o un abogado de
uno de los Consultorios Juridicos Gratuitos que integran la Red Complementaria de
Defensa Juridica Publica, no podrd negarse el asumir la representacién del usuario
asignado, salvo que exista conflicto de intereses.

De la resolucién de conflicto de intereses.- En los casos en lo que se produce un
conflicto de intereses que pueda afectar la defensa, el defensor publico o el abogado de Ia
Red Complementaria de Defensa Juridica Publica que lo alega, debera presentar su
justificativo al Director Provincial o su delegado, o al Coordinador del Consultorio Juridico
Gratuito de la Red Complementaria de Defensa Juridica Publica, a fin de que éste resuelva
su procedencia en el término de cuarenta y ocho (48) horas.

En caso de aceptarse el pedido, el Director Provincial o su delegado, o el Coordinador del
Consultorio Juridico Gratuito de la Red Complementaria de Defensa Juridica Publica,
deberd asignar la causa a otro defensor publico o abogado del Consultorio Juridico
Gratuito, segun corresponda. En caso de no calificarla, se dispondrd que se continute con el
patrocinio de la causa.

Titulo 11l
DE LA ORGANIZACION MISIONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PATROCINIO

Capitulo |
DE LA ACTUACIONES DEL DEFENSOR PARA EL PATROCINIO LEGAL

De la habilitacion del defensor.- El defensor publico designado tiene el
patrocinio y poder suficiente para actuar en favor del usuario cuando este le haya
conferido la autorizacion para representarlo en la accién judicial o administrativa; o, al ser
dispuesto por orden judicial, en cuyo caso el defensor publico como parte del ejercicio de
la defensa, de ser factible, debera mantener una entrevista con el usuario, y revisar el

expediente para intervenir en la audiencia o diligencia solicitada.
De la actuacion inmediata del Defensor Publico.- Una vez recibida la asignacién
de una causa de oficio para representar a un usuario, el defensor publico deberd efectuar
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el registro de sus actuaciones subsecuentes en el sistema de informacién de patrocinio y
defensa juridica gratuita.

De la entrevista con el usuario.- La entrevista con el usuario tiene por objeto el
conocimiento del caso y preparacidén de la estrategia de defensa a desarrollarse en el
proceso.

En la entrevista, el defensor publico tendra la obligacién de informar al usuario lo
referente a sus datos como: nombre, ubicacién de oficina, teléfono de contacto vy el rol
que cumple el defensor publico en su defensa. Obtendrd la firma de los documentos
institucionales, especialmente el acta de compromiso, asi como de la posibilidad de que
otro defensor publico asuma la defensa de conformidad a la Ley Orgdnica de la Defensoria
Publica y este Reglamento, en funcidn de que el servicio es legal e institucional.

En lo referente a su situacion legal y procesal, deberd informarle los actos de
sustanciacién del proceso, fechas de audiencias o diligencias, asi como las demas
situaciones juridicas que se deriven de la misma.

Lo mencionado en el presente articulo se exceptua del usuario ausente, para cuyo caso el
desarrollo de la defensa se lo efectuara con base a la documentacién que exista en el
proceso.

De la forma de asignacion de causas.- La asignacion de las causas de patrocinio al
defensor publico serd aleatoria y proporcional por el Director Provincial o su delegado, o
el Coordinador del Consultorio Juridico Gratuito de la Red Complementaria de Defensa
Juridica Publica.

De la responsabilidad del patrocinio.- La responsabilidad del desarrollo del
patrocinio, corresponde al defensor publico titular de la causa, estas actividades deberan
ser registradas de manera oportuna, veraz y comprobable en el sistema de informacién de
patrocinio y defensa juridica gratuita.

De las gestiones delegables.- El defensor publico, podra solicitar la reasignacién
de la audiencia o diligencia de manera excepcional por un impedimento justificado ante el
Director Provincial o su delegado, quién encargara a otro defensor publico la realizacién
de la misma de conformidad al principio de unidad y por ser el patrocinio de cardacter legal
e institucional con el propdsito de mantener una defensa técnica y eficiente.

El defensor publico solicitante debera adjuntar el correspondiente documento con el
analisis del caso en un término de 3 a 5 dias dependiendo de la complejidad de la
audiencia o diligencia.

Se entendera como impedimento justificado que el defensor publico tenga una audiencia
sefialada a la misma hora o similar, ya sea esta reinstalacién o que incluya una audiencia
de mayor complejidad que la que se solicita se designe un defensor. Se incluira dentro de
la excepcion el cumplimiento de turnos, vacaciones, jornadas especiales, licencias,
designaciones institucionales para el cumplimiento de una funcién, y permisos
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autorizados previamente.

Posterior a la audiencia, el defensor publico que realizd la misma, estard en la obligacién
de registrar las actividades en el sistema de informacién de patrocinio y defensa juridica
gratuita, asi como también deberd registrar que la causa retorna al titular cuando el
proceso continle, caso contrario se dard por concluida la misma de conformidad con el
instrumento establecido por la unidad administrativa competente.

De la prelacion en la defensa.- En las Defensorias Publicas provinciales o
cantonales en los cudles exista un defensor multicompetente, se atendera de manera
preferente en materia penal el patrocinio juridico de las personas procesadas, con la
finalidad de garantizar el derecho al acceso a la justicia, a la defensa.

De la cesacion de la prestacion del servicio.- La cesacién de la prestacion del
servicio de patrocinio gratuito, se da conforme a las causales establecidas en el articulo 15
de la Ley Organica de la Defensoria Publica, las que deberan ser ingresadas por el defensor
publico en el sistema de informacién de patrocinio y defensa juridica gratuita, sujeta a
verificacion de su jefe inmediato.

De la gestion, seguimiento y control.- Corresponde a los Coordinadores
Regionales o su delegado y a los Directores Provinciales o su delegado realizar el
seguimiento, control y evaluacion de la gestiéon de los defensores publicos bajo las
directrices emitidas por la maxima autoridad de la Defensoria Publica del Ecuador en la
planificacion estratégica institucional para garantizar los fines constitucionales, legales y
normativos.

De las actividades generadas por los Coordinadores Regionales y Directores Provinciales le
corresponde a la Coordinacién General de Gestion de la Defensoria Publica, en
coordinacion con la Direccién de Planificacién, verificar las condiciones de la prestaciéon
del servicio y el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores institucionales
garantizando la eficiencia, eficacia y mejora continua del servicio defensorial.

Titulo IV
DEL SISTEMA INFORMATICO DE PATROCINIO Y DEFENSA JURIDICA GRATUITA
De los componentes del Sistema de Informacién de Patrocinio y Defensa
Juridica Gratuita.- El Sistema de Informacién de Patrocinio y Defensa Juridica Gratuita
estd conformado por un componente administrativo y uno informatico.

El componente administrativo lo comprenden manuales, instructivos, protocolos, guias,
diagramas, documentos funcionales y otros que establezcan el disefio, uso y manejo del
sistema de informacién y sera administrado por los funcionarios a quienes designe el
Defensor Publico General.

El componente informatico, comprende el sistema informatico que servird para el
almacenamiento del registro de las asesorias, asistencias legales, mediaciones y
patrocinios, que se denominard como el Sistema de Gestidn de la Defensoria Publica.
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El Sistema de Gestion de la Defensoria Publica sera el medio a través del cual las personas
usuarias de los servicios prestados por la Defensoria Publica, a través de la capacitacion,
entrega de usuarios y claves, interactuaran y ejerceran su derecho de conocer el estado
de sus causas.

De la obligatoriedad de registro de informacién.- Los defensores publicos, los
asistentes legales a su cargo y el personal autorizado por la Coordinacién General de
Gestion de la Defensoria Publica y la Red Complementaria de la Defensa Juridica Publica
estdn obligados a registrar en el Sistema de Gestion de la Defensoria Publica las asesorias,
asistencias legales, mediaciones y patrocinios gestionados, segun sea el caso. Esta
informacién deberd ser veraz, verificada, comprobable, oportuna y con responsabilidad de
incurrir en las infracciones del Cddigo Organico de la Funcién Judicial u otras leyes
vigentes.

El Director Provincial o su delegado serd el responsable de verificar y controlar el ingreso
de la informacién que realicen los defensores publicos y asistentes legales a su cargo.

De la implementacion del sistema de gestion de la Defensoria Publica.- El
Defensor Publico General garantizard el funcionamiento integral del Sistema de Gestién
de la Defensoria Publica, mediante el desarrollo e implementacién de productos y
servicios de tecnologias de informacidn, segun los lineamientos y parametros definidos en
el componente administrativo del Sistema de Informacién de Patrocinio y Defensa Juridica
Gratuita, de acuerdo al ordenamiento juridico y las necesidades institucionales que
permitan eficiencia y eficacia en los servicios prestados, guardando la reserva vy
confidencialidad previstos en el articulo 11 de la Ley Organica de la Defensoria Publica.

De la fuente de informacion estadistica.- La informacién generada por el Sistema
de Gestion de la Defensoria Publica constituye la fuente oficial para la produccién de la
estadistica misional y del servicio de mediacién de la Defensoria Publica: asi como para la
Red Complementaria de la Defensa Juridica Publica.

La Direccidn de Estadisticas de la Defensoria Publica serd la responsable de la emision de
informacién de la estadistica misional con la temporalidad determinada en los
instrumentos emitidos para el efecto.

TituloV
DE LA RED COMPLEMENTARIA A LA DEFENSA JURIDICA PUBLICA

Capitulo |
DE LA COORDINACION Y SERVICIOS DE LA RED COMPLEMENTARLA A LA DEFENSA
JURIDICA PUBLICA
De la red complementaria a la defensa juridica publica.- La Red Complementaria
a la Defensa Juridica Publica estd constituida por los Consultorios Juridicos Gratuitos de las
Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las universidades legalmente
establecidas, gobiernos auténomos descentralizados, organizaciones comunitarias,
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asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro u otras instituciones que presten
asistencia legal gratuita.

Las extensiones de las facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las
universidades legalmente reconocidas, tienen la obligacion de implementar un
Consultorio Juridico Gratuito independiente al de su matriz.

Del monitoreo de la red complementaria a la defensa juridica publica.- La
Direccidn encargada del monitoreo de consultorios juridicos gratuitos de la Defensoria
Publica sera la unidad administrativa competente para realizar el seguimiento y monitoreo
del cumplimiento de las disposiciones de la ley y el presente reglamento y comunicard de
manera anual al organismo de control de la Educacién Superior, el listado de los
Consultorios Juridicos Gratuitos que pertenezcan a las universidades que hayan sido
acreditados, renovados, o revocada su autorizacion de funcionamiento.

La Defensoria Publica podra realizar en cualquier momento visitas fisicas o virtuales para
constatar el funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos.

En caso de revocatoria o pérdida de la autorizacién de funcionamiento, la Defensoria
Publica asumira las causas que se encuentren en tramite, siempre y cuando no existan
otros consultorios juridicos gratuitos en el cantén donde se encontraba registrado el
consultorio revocado.

De la coordinacion entre la Defensoria Publica y la red complementaria a la
defensa juridica publica.- La Defensoria Publica y la Red Complementaria a la Defensa
Juridica Publica, mantendran una relacion de articulacién, coordinacion sostenida y
permanente, especialmente en las siguientes circunstancias:

1. Registro de los casos que asesoren y patrocinen de conformidad con el modelo de
gestion, plataforma informatica y periodicidad que determine la Defensoria Publica;

2. Atencidn y/o lineas de servicio en las materias que no pueden ser patrocinadas por la
Defensoria Publica;

3. Constatacién de la capacidad técnica y operativa con la que cuenten los Consultorios
Juridicos Gratuitos para asumir el patrocinio de las causas;

4. Continuidad de la atencién de los Consultorios Juridicos Gratuitos en el caso de
revocatoria de autorizacién de funcionamiento; v,

5. Cooperacion entre los actores de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica.
Art. 42. De los servicios de la red complementaria a la defensa juridica publica.- Por su
naturaleza, los servicios que presta la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica,
son:

1. Gratuitos;

2. Se prestan dentro del cantdén en el que se encuentren acreditados los Consultorios
Juridicos Gratuitos. En caso de que el consultorio tenga la capacidad, se recibirdn causas
de personas que habitan fuera del cantdn en el que se encuentra el consultorio, particular
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que serd informado a la Defensoria Publica;

3. Se prestara el servicio al usuario que de conformidad con lo previsto en la Ley Organica
de la Defensoria Publica y este Reglamento se encuentre en situacidon de vulnerabilidad,
tenga escasos recursos econémicos, esté dentro de los grupos de atencién prioritaria o, se
encuentre en estado de indefensidn y no pueda contratar servicios de defensa privada. El
Consultorio Juridico Gratuito podra atender el patrocinio de causas que estén fuera de lo
establecido en este Reglamento o en la normativa interna de la Defensoria Publica, previo
conocimiento de la institucién;

4. Los Consultorios Juridicos Gratuitos atenderdn indistintamente a las diferentes partes
procesales en las diferentes materias y/o lineas de atencidon o servicio que se encuentren
acreditados; vy,

5. Los Consultorios Juridicos Gratuitos atenderan los casos derivados desde la Defensoria
Publica, cuando los mismos tengan acreditada la materia de atencién y/o linea de servicio.
En casos excepcionales el Consultorio Juridico Gratuito podra atender materias de
atencion y/o lineas de servicio en las cuales no se encuentre acreditado, ya sea voluntaria
0 a peticion de parte. En estos casos se deberd informar a la Defensoria Publica acerca del
patrocinio de las mismas.

El servicio brindado por los Consultorios Juridicos Gratuitos serd complementario al
otorgado por la Defensoria Publica.

De las materias de atencion y/o lineas de servicio.- Son aquellas en las que los
Consultorios Juridicos Gratuitos brindan su servicio y seran determinadas y establecidas
en coordinacion con la Defensoria Publica en funcion de la capacidad técnica y operativa.
Las materias de atencion serdn aprobadas mediante resolucion administrativa
correspondiente.

Los Consultorios Juridicos Gratuitos podran brindar asesoria en todas las materias y/o
lineas de servicio e instancias.

Los Consultorios Juridicos Gratuitos se acreditaran al menos en una de las materias
establecidas en la Ley Orgdnica de la Defensoria Publica.

De la derivacion.- De conformidad con lo establecido en el articulo 23 del
presente Reglamento, una vez identificado el caso o usuario que sera derivado por la
Defensoria Publica, el servidor o defensor publico informard a su superior inmediato quien
derivara, en el plazo maximo de veinte y cuatro (24) horas, a un consultorio juridico
gratuito que asuma el patrocinio y pondrd en conocimiento al Director Provincial y a la
Direccidn de Consultorios Juridicos.

Capitulo I
DE LA GESTION DE LA RED COMPLEMENTARIA A LA DEFENSA JURIDICA PUBLICA
Del funcionamiento de los consultorios juridicos gratuitos. - Los Consultorios
Juridicos Gratuitos para la prestacion de sus servicios deberan disponer de una estructura
organica e infraestructura fisica adecuada para el personal a su cargo y los usuarios que

requieran asistencia legal gratuita previo a la acreditacidon de funcionamiento.
https://edicioneslegales.com.ec/ Pag. 21 de 32

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién parcial o total.
“* Piense en el medio ambiente. Imprima solo de ser necesario.



Del coordinador general del consultorio juridico gratuito.- Todo consultorio
juridico gratuito tendra un coordinador (a), quien sera el responsable directo de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones de la Ley, este Reglamento y demds normativa que
emita la Defensoria Publica. Ademads, serd responsable por las causas que asesore o
patrocine personalmente y por las que el personal de consultorio juridico gratuito lleve a
su cargo.

La institucion responsable del Consultorio Juridico Gratuito, serd la encargada, en ejercicio
de sus atribuciones, de verificar que el coordinador cumpla el perfil y la experiencia
necesaria para las funciones que se le otorguen, siendo un requisito minimo tener titulo
de tercer nivel en Derecho.

Del personal del consultorio juridico gratuito.- Todo Consultorio Juridico
Gratuito deberd contar con al menos un abogado patrocinador capacitado para brindar el
servicio a los usuarios de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica y garantizar
la gestion administrativa.

La institucion responsable del Consultorio Juridico Gratuito, serd la encargada, en ejercicio
de sus atribuciones, de verificar que el consultorio mantenga el nimero de funcionarios
segun la necesidad de atencion a los usuarios y la capacidad instalada del mismo v,
verificard que el personal cumpla con el perfil y la experiencia necesaria para el
cumplimiento de las funciones otorgadas.

De los estudiantes y/o practicantes.- Los Consultorios Juridicos Gratuitos de las
Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las universidades legalmente
reconocidas deberdn contar con estudiantes y/o practicantes asignados por la propia
institucion o por el ente nacional que regule las practicas pre profesionales.

La Universidad, en ejercicio de sus atribuciones, serd la responsable de establecer las
funciones de los estudiantes y/o practicantes, asi como también de su seguimiento y
cumplimiento.

Los Consultorios Juridicos Gratuitos de otras instituciones que no sean universidades o de
universidades que no cuenten con las Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias
Juridicas, podran coordinar con otras instituciones de educacién superior para que los
estudiantes puedan realizar sus practicas pre profesionales en las instituciones
mencionadas, en observancia con la normativa vigente.

De la infraestructura y equipamiento.- Todo Consultorio Juridico Gratuito
contara con infraestructura, medios y recursos que permitan cubrir las necesidades de los
servidores o funcionarios y las de los usuarios. Deberd prever instalaciones adecuadas
para personas con discapacidad y un espacio que garantice la reserva y confidencialidad
entre el usuario y el abogado patrocinador.

De la identificacién.- Todo Consultorio Juridico Gratuito debera ser identificado
con la colocacion de un rétulo principal, de acuerdo con las directrices graficas entregadas
por la Defensoria Publica, que contenga:
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1. El nombre del Consultorio Juridico Gratuito;

2. La frase: "Acreditado por la Defensoria Publica mediante resolucion de creacién: el
nimero de la resolucién, de autorizacion de funcionamiento con la fecha de expedicién”;
3. El ndmero de la nomenclatura asignada al consultorio al momento de su creacion,
correspondiente al registro de conformidad con el orden cronoldgico de autorizacién de
funcionamiento; v,

4. La indicacion de la gratuidad en la prestacion del servicio.

Capitulo lll
DE LA ACREDITACION Y EVALUACION DE LA RED COMPLEMENTARIA A LA DEFENSA
JURIDICA PUBLICA

De la acreditacion.- Es el resultado del cumplimiento de los requisitos
establecidos para la aprobacién de la autorizacidon o renovacion de funcionamiento de los
Consultorios Juridicos Gratuitos previa evaluacién documental y fisica de los
requerimientos establecidos por la Defensoria Publica.

De los requisitos para la autorizacion de funcionamiento.- Es el acto
administrativo emitido por la Defensoria Publica, mediante resolucién motivada, que
permite el funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito al cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Solicitud de autorizacion de funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito firmada
por el representante legal, que incluya como antecedente la creacién de la Universidad o
entidad, creacién del Consultorio Juridico Gratuito, la motivacion de la creacion del
consultorio y el grupo poblacional al que van a atender;

2. Documento que acredite su personeria juridica;

3. Copia del nombramiento del representante legal;

4. Listado del personal del Consultorio Juridico Gratuito (Coordinador, abogados
patrocinadores y personal de apoyo) avalado por el drea de talento humano o quien esté
autorizado para hacerlo, el cual debe contener los nombres completos, nimero de cédula
y cargo;

5. Documentos del Coordinador del Consultorio Juridico Gratuito:

a) Copia del documento que le vincule al Consultorio Juridico Gratuito (contrato, accién de
personal, entre otros);

b) Copia de la designacion como Coordinador del Consultorio Juridico Gratuito; y, c) Copia
del carné del foro de abogados o credencial profesional del colegio de abogados.

6. Documentos del o los abogados patrocinadores del Consultorio Juridico Gratuito:

a) Copia del documento que le vincule al Consultorio Juridico Gratuito (contrato, accién de
personal, entre otros);
b) Copia de la designacién como abogado del Consultorio Juridico Gratuito; y, c) Copia del
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carné del foro de abogados o credencial profesional.

7. Listado de los docentes de apoyo vinculados al Consultorio Juridico Gratuito (tutores)
avalado por el area de talento humano o quien esté autorizado para hacerlo. (Sélo aplica a
universidades que cuenten con Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias
Juridicas);

8. Instalaciones:

a) Si las oficinas son propias: certificacidon del area pertinente en la institucidn para el uso
de las instalaciones del Consultorio Juridico Gratuito; vy,

b) Si las oficinas no son propias: copia del documento que justifique la disponibilidad del
inmueble conforme a lo establecido en la normativa vigente, (contrato, convenio,
acuerdo, entre otros).

9. Fotos o filmacién de las instalaciones del Consultorio Juridico Gratuito, (Oficina, sala de
espera, baterias sanitarias, equipos informaticos, entre otros.); v,

10. Copia del contrato de arrendamiento del casillero judicial o designacién de casillero
electrdnico (certificacion de uso exclusivo a favor del Consultorio Juridico Gratuito suscrito
por el titular del casillero).

La Defensoria Publica verificard mediante visita in situ o virtual los requisitos,
documentales y la infraestructura civil y tecnolégica.

Del fortalecimiento de la gestion.- El Plan de Fortalecimiento es el instrumento
de seguimiento que permite monitorear el mejoramiento de la calidad de los servicios
prestados de acuerdo con los lineamientos de la Defensoria Publica.

El Consultorio Juridico Gratuito acreditado presentard anualmente el Plan de
Fortalecimiento debidamente suscrito por el Coordinador del mismo.

El Consultorio Juridico Gratuito remitird los manuales de procedimientos, reglamentos,
guias, protocolos, programas, proyectos, acuerdos, convenios, acciones y demas
instrumentos que faciliten la operacidon del consultorio, de conformidad a su planificacién
y presupuesto.

De la supervision.- La Direccion encargada del monitoreo de consultorios
juridicos gratuitos de la Defensoria Publica sera la responsable del seguimiento a la
ejecucioén del plan de fortalecimiento y de su evaluacion de conformidad a los pardmetros
establecidos para su cumplimiento. Ademas, velara para que el Consultorio Juridico
Gratuito cumpla con la atencién de los usuarios con eficiencia, eficacia, calidad y
gratuidad.

La Direccién encargada del monitoreo de consultorios juridicos gratuitos emitird el
informe de evaluacion del Plan de Fortalecimiento para la renovacion de autorizacion de
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funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito.

En caso de presentarse observaciones y/o recomendaciones emitidas por la Defensoria
Publica en el proceso de renovacién de autorizacion de funcionamiento, los Consultorios
Juridicos Gratuitos deberdn subsanarlas dentro del plazo sefialado por el Comité de
Acreditacién dependiendo del analisis de cada caso.

Los Consultorios Juridicos Gratuitos deberan ingresar mensualmente los informes de
gestion de asesorias y patrocinios en la plataforma informdatica que determine la
Defensoria Publica.

Del procedimiento de renovacion de autorizacion de funcionamiento.- La
Defensoria Publica tramitard la peticion de renovacidn de autorizacién de funcionamiento
bajo los siguientes requisitos:

1. Solicitud de renovacidon de autorizacién de funcionamiento del Consultorio Juridico
Gratuito firmada por el representante legal;

2. La actualizacién de los numerales: 4) y 7) del articulo 52 del presente Reglamento;

3. En caso de existir cambios se deberan presentar los requisitos indicados en el articulo
52 del presente Reglamento, numerales: 2), 3), 5), 6), 8), 9) y 10); v,

4. Plan de fortalecimiento del Consultorio Juridico Gratuito del periodo a renovarse con
sello y firmas de responsabilidad.

Toda la documentaciéon descrita debera entregarse en sobre cerrado a la Defensoria
Publica, treinta dias laborables antes de que fenezca el plazo de vigencia de la misma,
término que podrd ampliarse por circunstancias excepcionales debidamente calificadas
por el Comité de Acreditacion de Consultorios Juridicos Gratuitos.

Para tal efecto, los Consultorios Juridicos Gratuitos, deberdn presentar un informe que
incluya evidencia documental de la subsanacion de las observaciones vy/o
recomendaciones, previo a la presentacidn de la solicitud de renovacion de autorizacién
de funcionamiento.

Cumplidos los requisitos, la Defensoria Publica entregara la renovacion de autorizacion de
funcionamiento, a través de resolucion motivada que autoriza la continuidad en el
funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito.

La Defensoria Publica no procederd con la renovacion de autorizacion de funcionamiento
cuando el Consultorio Juridico Gratuito no cumpla con al menos el 60% de los indicadores
establecidos en el Plan de Fortalecimiento.

De la notificacion de término de funcionamiento.- Si el Consultorio Juridico
Gratuito no presenta los requisitos contemplados en este Reglamento, se le notificard que
no podra continuar funcionando, mediante resolucidon expedida por la maxima autoridad
de la Defensoria Publica.
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Capitulo IV
DEL COMITE DE ACREDITACION

Del comité de acreditacion de consultorios juridicos gratuitos.- El Comité de
acreditacion de Consultorios Juridicos Gratuitos es la instancia administrativa encargada
de la autorizacién de funcionamiento, renovacién, suspension, revocatoria y la pérdida de
la autorizacion de funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos de las
universidades, gobiernos auténomos descentralizados, organizaciones comunitarias y de
base, y las asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro legalmente constituidas. Sus
atribuciones y competencias estaran determinadas en la normativa interna emitida para el
efecto.

Capitulo V
DEL REGIMEN SANCIONATORIO
Del procedimiento del régimen sancionatorio.- El régimen sancionatorio se
iniciard cuando se presente denuncia ante la Defensoria Publica o cuando producto del
seguimiento o evaluacién periddica a la gestion del Consultorio Juridico Gratuito se
identifique el cometimiento de una presunta infraccidon prevista en la Ley Organica de la
Defensoria Publica y se observara el siguiente procedimiento:

1. La accion disciplinaria se ejercera de oficio, por queja o denuncia. La queja o denuncia
podra ser presentada por cualquier usuario de los Consultorios Juridicos Gratuitos ante la
Defensoria Publica;

2. Una vez recibida la denuncia en cualquier dependencia de la Defensoria Publica, se
remitira de manera inmediata a la Direccién encargada del monitoreo de consultorios
juridicos gratuitos;

3. La Direccién encargada del monitoreo de consultorios juridicos gratuitos, en aplicacién
del debido proceso y el derecho a la defensa, solicitara un informe técnico motivado al
Consultorio Juridico Gratuito denunciado, por el supuesto cometimiento de la infraccion,
que debera ser presentado en el término de ocho (8) dias. Paralelamente, solicitard
informacién adicional al peticionario;

4. Una vez presentados los informes requeridos, la Direccidn encargada del monitoreo de
consultorios juridicos gratuitos, dentro del término de quince (15) dias, realizara las
inspecciones que considere necesarias, revision documental, entrevistas, y toda accién
gue considere pertinente para el esclarecimiento de la denuncia;

5. Fenecido el plazo, dentro del término de tres (3) dias, presentara un informe técnico
gue contenga el andlisis de los hechos denunciados de la supuesta infraccion incurrida por
el Consultorio Juridico Gratuito al Comité de Acreditacion de Consultorios Juridicos
Gratuitos, con la indicacion clara de las recomendaciones:

a) Determinacion del incumplimiento de las infracciones contenidas en la Ley Organica de
la Defensoria Publica para la evaluacion de la gestién del Consultorio Juridico Gratuito y de
las directrices emitidas para su acreditacidn anual;
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b) Suspensidn temporal, hasta por el término de quince (15) dias, por el cometimiento de
las infracciones determinadas en la Ley Orgdnica de la Defensoria Publica;

c) Suspensién temporal, hasta por el término de treinta (30) dias por el cometimiento de
infracciones determinadas en la Ley Organica de la Defensoria Publica; vy,

d) Revocacion de la autorizacion de funcionamiento en caso de reincidencia de faltas
graves dentro de un periodo de acreditacién anual.

6. El Comité de Acreditacién de Consultorios Juridicos Gratuitos se reunird dentro del
término de ocho (8) dias siguientes contados a partir de la fecha del informe, para
conocer, analizar y recomendar, de manera escrita, a la mdxima autoridad, ya sea con el
archivo o imposicidn de la sancidn, segln corresponda; v,

7. La resolucién adoptada por el Defensor Publico General sera notificada al Consultorio
Juridico Gratuito, al denunciante, de haberlo, y al organismo de control de las
instituciones de educacidén superior, dentro del término de tres (3) dias.

De la impugnacion.- El acto administrativo que contiene la resolucidon de sancién
podrd ser impugnado de conformidad con las disposiciones contenidas en el Cddigo
Organico Administrativo.

Titulo VI
DE LOS CENTROS DE MEDIACION
De los centros de mediacion. - El Centro de Mediacién, es un servicio
descentralizado adscrito a la Defensoria Publica, su funcionamiento y regulacién se
sujetan a las disposiciones legales establecidas en la Constituciéon de la Republica, la Ley
de Arbitraje y Mediacidn, su Reglamento, el Reglamento Interno de Funcionamiento del
Centro de Mediacidn, asi como demas normativa conexa vigente, de ser pertinente.

Titulo VII
DE LA ESCUELA DEFENSORIAL

De la Escuela Defensorial.- La Escuela Defensorial es el organismo técnico. -
administrativo a cargo de la formacién, capacitacion y especializacion a través de la
planificacion, disefo, ejecucion y direccion de planes, programas, proyectos y actividades
generales o de especializacidn, orientados para la formacién continua de los servidores de
la Defensoria Publica y la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica, bajo las
modalidades presencial, semipresencial o virtual, de manera prioritaria en temas
relacionados a derechos humanos, interculturalidad, movilidad humana, justicia indigena,
violencia de género y proteccidn de nifias, niflos y adolescentes, entre otros.

De la organizacidn y funcionamiento interno.- Para el cumplimiento de sus fines,
la Escuela Defensorial, se regird por lo establecido en el Cédigo Orgdnico de la Funcién
Judicial, la Ley Organica de la Defensoria Publica, el presente Reglamento y el Estatuto
Orgénico de Gestidon Organizacional por procesos de la Defensoria Publica.

De los deberes y atribuciones de la Escuela Defensorial.- La Escuela Defensorial
tendrd los siguientes deberes y atribuciones:
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1. Disefiar programas generales y especificos de formacidon, capacitacién continua,
actualizacion y especializacion para los servidores y defensores publicos de la Defensoria
Publica y miembros de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica, de acuerdo a
la identificacion de las necesidades institucionales;
2. Elaborar y ejecutar el programa anual de formacién, capacitacién y especializacién, de
acuerdo a la identificacion de las necesidades institucionales;
3. Disefar vy dirigir el proceso de induccidén para el ingreso a la institucion de las y los
servidores y defensores publicos;
4. Coordinar, cuando sea requerido por el Consejo de la Judicatura, los procesos de
seleccion de defensores publicos a través de los concursos de mérito y oposicion, asi como
para la construccién de los respectivos bancos de preguntas, de ser necesario y, en
cumplimiento del principio de independencia de cada organismo;
5. Disefiar programas que contribuyan a desarrollar la vocacién de servicio y el ejercicio de
los valores y principios éticos, asi como al mejoramiento de las técnicas administrativas; vy,
6. Impulsar mecanismos de cooperacién interinstitucional e internacional encaminados a
la formacidn, capacitacion, y especializacion, a través de la suscripcion de instrumentos.
De la direccion de la Escuela Defensorial.- La Escuela Defensorial estard dirigida
por la o el Director de la Escuela Defensorial, quien sera designado por el Defensor Publico
General del Estado y serd funcionario de libre nombramiento y remocion.
De los deberes y atribuciones de la o el Director de la Escuela Defensorial.- La 0
el Director de la Escuela Defensorial tendra los siguientes deberes y atribuciones:

1. Disefar el Programa Anual de Formacidn, Capacitacién y Especializacion sobre la base
de la Identificacion de necesidades de especializacidn, formaciéon y capacitacion que
contenga la programacién de los cursos nacionales e internacionales;

2. Presentar a la maxima autoridad el Programa Anual de Formacién, Capacitacion y
Especializacién para su aprobacion;

3. Ejecutar el Programa Anual de Formacidn, Capacitacién y Especializaciéon e informar
sobre su ejecucion a la maxima autoridad;

4. Elaborar mallas curriculares para los procesos de formacidn, capacitacion vy
especializacién para la aprobacidn de la maxima autoridad;

5. Seleccionar, aprobar y evaluar los perfiles de los docentes, académicos, formadores y
capacitadores quienes impartiran los procesos de formacidn y capacitacién de acuerdo a
lo establecido en el Programa Anual de Formacién, Capacitacion y Especializacidn;

6. Desarrollar procedimientos metodolégicos para los procesos de formacién y
capacitacion;

7. Gestionar los cupos disponibles y el procedimiento de seleccién dentro de los procesos
de formacién y capacitacion internos y externos;

8. Suscribir, junto con la maxima autoridad, los certificados de acreditacién, asistencias o
aprobacién de los procesos de formacién;

9. Coordinar con la Unidad Administrativa Financiera los recursos logisticos y financieros
para los procesos de formacion, capacitacion y especializacién;

https://edicioneslegales.com.ec/ Pag. 28 de 32

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién parcial o total.
“* Piense en el medio ambiente. Imprima solo de ser necesario.



10. Dirigir, supervisar, monitorear y evaluar el desarrollo de los procesos de formacién y
capacitacion;

11. Llevar un registro de informaciéon del desarrollo de los procesos de formacién y
capacitacion;

12. Coordinar, con la unidad administrativa correspondiente la creacion de una biblioteca
fisica y virtual que contenga servicios bibliograficos, documentales e informacién
relevante que aporte a los procesos de formacidn, capacitacion y especializacion;

13. Presentar informes de gestidn para conocimiento de la mdxima autoridad sobre el
cumplimiento del Programa Anual de Formacion, Capacitacion y Especializacion;

14. Formular proyectos de mejoramiento e innovacion para los procesos de
especializacidn, formacion y capacitacion para los servidores de la Defensoria Publica;

15. Participar con el Consejo de la Judicatura en la elaboracién de bancos de preguntas y
casos que se llegaren a emplear para los concursos de méritos y oposicion, evaluacion del
desempeiio y promocién y categorizacion de los servidores de la Defensoria Publica,
conforme lo descrito en el articulo 63 niumero 4 del presente Reglamento;

16. Promover la cooperacién nacional e internacional con fines de especializacidn,
formacidn y capacitacién para los servidores de la Defensoria Publica;

17. Promover la integracion de los estudiantes de las Facultades de Derecho,
Jurisprudencia o Ciencias Juridicas, en procesos de capacitacion en los ambitos de
competencia de la Defensoria Publica;

18. Presentar propuestas de alianzas estratégicas y convenios interinstitucionales con
universidades y centros de especializacion, formacion y capacitacion, con instituciones
nacionales y extranjeras; vy,

19. Las demas que disponga la normativa vigente y el Defensor Publico General.

De la programacion anual de formacion, capacitacion y especializacion.- El
Programa Anual de Formacion, Capacitacién y Especializacién es el instrumento que
contiene los planes, programas y proyectos de formacién, capacitacién y especializacién
de los servidores y defensores publicos de la Defensoria Publica y la Red Complementaria
a la Defensa Juridica Publica.

La construccién del Programa Anual de Formacidn, Capacitacién y Especializacién contara
con los insumos de la Defensoria Publica y de la Red Complementaria a la Defensa Juridica
Publica puesta en conocimiento del Consejo de la Judicatura y serd aprobado hasta la
primera quincena del mes de enero por la o el Defensor Publico General.

De la evaluacion del programa anual de formacién, capacitacion y
especializacion.- El Programa Anual de Formacion, Capacitacion y Especializacidon sera
evaluado semestralmente por una Comision Ocasional conformada Unica vy
exclusivamente para este fin. La evaluacidn consistira en la valoracion sistematica y
objetiva del Programa Anual de Formacién, Capacitacidon y Especializacién de manera
cualitativa y cuantitativa.

La Comisién Ocasional estard conformada por la o el Defensor Publico General o su
delegado, la o el Director Nacional de Planificacién y la o el Director de la Escuela
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Defensorial. Estd comisién sera presidida por la o el Defensor Publico General o su
delegado y hard las veces de secretario de la misma la o el Secretario General de la
Institucion.

Para la evaluacién se procedera con la revision de los siguientes pardmetros:

1. Se analizard sobre la relevancia del Programa Anual de Formacion, Capacitacion y
Especializacion;

2. Serd considerado la efectividad del Programa Anual de Formacion, Capacitacion y
Especializacion;

3. Se verificara sobre la eficiencia del Programa Anual de Formacion, Capacitacion y
Especializacion;

4. Se sefalaran los impactos del Programa Anual de Formacién, Capacitacion y
Especializacién;

5. Se examinara sobre la sostenibilidad del Programa Anual de Formacidn, Capacitacién y
Especializacion;

6. Se constatara los mecanismos de monitoreo del Programa Anual de Formacion,
Capacitacion y Especializacion; vy,

7. El o la Directora Nacional de Planificacion serd la responsable de presentar el informe
de evaluacién.

Titulo VIII
DE LA COORDINACION Y COOPERACION INTERINSTITUCIONAL E INTERNACIONAL

Capitulo |
DE LA COORDINACION Y COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

De la coordinacién y cooperacion interinstitucional.- La Defensoria Publica del
Ecuador podra promover la coordinacién y cooperacién interinstitucional publica o
privada, a través de la suscripcion de instrumentos, orientados al cumplimiento de los
fines institucionales y hacer efectivo el reconocimiento de los derechos establecidos en la
Constitucion, de acuerdo al procedimiento establecido en este mismo Titulo.

De la suscripcion de instrumentos interinstitucionales.- La Defensoria Publica
del Ecuador, facultada en la Constitucidon de la Republica, la ley y la normativa vigente,
podrd suscribir convenios, memorandos de entendimiento, caitas de intencion, o
cualquier instrumento interinstitucional para la formalizacién de la cooperacion
interinstitucional y estaran orientados al cumplimiento de los objetivos y fines
institucionales.

Capitulo I
COORDINACION Y COOPERACION INTERNACIONAL
De la cooperacion internacional.- La Defensoria Publica podrd coordinar
procesos de coordinacién y cooperacion internacional bilateral o multilateral con Estados,
organizaciones internacionales, organismos no gubernamentales internacionales, agencias
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de cooperacidn y los diferentes sujetos del Derechos Internacional, publicas o privadas,
para la consecucion y el fortalecimiento de sus objetivos y finalidades a través de los
distintos instrumentos internacionales, segun lo establecido en la Ley y en este
Reglamento.

De los objetivos de la cooperacion internacional.- La Defensoria Publica, a través
de la cooperacidn internacional, impulsara el fortalecimiento de las lineas de atencion
prioritaria conforme lo establece la ley, bajo los siguientes objetivos:

1. Robustecer los vinculos entre la Defensoria Publica del Ecuador y el resto de los paises
del mundo;

2. Promover la participacidn internacional de la Defensoria Publica del Ecuador en las
distintas instancias regionales y mundiales de Defensorias Publicas;

3. Fomentar la coordinacioén bilateral o multilateral;

4. Consolidar los esfuerzos de la comunidad internacional a favor de la ejecucién de la
cooperacion con diferentes gobiernos, organizaciones e instituciones publicas o privadas;
5. Impulsar politicas de igualdad e inclusion social, asi como la promocidn del respeto de
los derechos de aquellos sectores tradicionalmente excluidos;

6. Prevenir y atender situaciones de emergencia mediante la prestaciéon de sus servicios
orientados a grupos de atencidn prioritaria o en situacion de riesgo;

7. Promover el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales;

8. Potenciar la coordinacidén y cooperacion internacional para el fortalecimiento de la
prestacion de sus servicios; y,

9. Las demas que se requieran en razén de la necesidad institucional.

De los ejes de cooperacion.- Primaran los siguientes ejes dentro del marco de la
cooperacion internacional: derechos humanos y acceso a la justicia: inclusivos e igualdad;
género; nifiez y adolescencia; interculturalidad; movilidad Humana y participacion; vy, el
fortalecimiento de capacidades.

De los instrumentos de cooperacion.- La Defensoria Publica del Ecuador, en el
ambito de sus competencias podrd cualquier instrumento de clase o estilo para la
formalizacion de la cooperacién internacional, mismos que estaran orientados al
cumplimiento de sus objetivos y fines institucionales.

Titulo IX
DE LA ETICA
De la ética.- La Defensoria Publica del Ecuador es una institucién basada en
principios y derechos constitucionales y legales cuyo objetivo es contribuir, promover,
respetar los principios, valores, responsabilidades y compromisos éticos orientados con
relaciéon al cumplimiento de los objetivos institucionales, contribuir al buen uso de los
recursos publicos; y, al mejoramiento continuo y permanente de la gestion institucional.

Los servidores de la Defensoria Publica y las personas que prestan sus servicios en la Red
Complementaria a la Defensa Juridica Publica deberan mantener una conducta honesta,
transparente, técnica y oportuna.
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El presente Decreto Ejecutivo entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro
Oficial.

Dado en el Palacio Nacional, Distrito Metropolitano de Quito, el 23 de enero de 2024.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DEL REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE LA
DEFENSORIA PUBLICA

1.- Decreto 134 (Suplemento del Registro Oficial 484, 24-1-2024).
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