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RESOLUCION No. DP-DPG-SG-DASJ-2022-127

Dr. Angel Benigno Torres Machuca
DEFENSOR PUBLICO GENERAL (E)

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18 numeral 2 de la Constitucion de la Republica prevé que todas las
personas en forma individual o colectiva tienen derecho a acceder libremente a la
informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del
Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de informacion excepto en los
casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion a los derechos humanos,
ninguna entidad publica negara la informacién.

Que, la Defensoria Publica es un érgano auténomo de la Funcidn Judicial, conforme lo
establecen los articulos 191 de la Constitucidn de la Republica y 285 del Cédigo Organico
de la Funcioén Judicial, cuyo fin es garantizar el pleno e igual acceso a la justicia de las
personas que, por su estado de indefensién o condicidn econémica, social o cultural, no
puedan contratar los servicios de defensa legal para la proteccién de sus derechos.

Que, acorde al articulo 226 de la Constitucion de la Republica, las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucidn y la ley; y, tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.

Que, de conformidad al articulo 379 numeral 3 de la Constitucién de la Republica,
determina que los documentos, objetos, colecciones, archivos, bibliotecas y museos que
tengan valor histdrico, artistico, arqueoldgico, etnografico o paleontoldgico, son parte
del patrimonio cultural tangible e intangible relevante para la memoria e identidad de
las personas y colectivos, y objeto de salvaguarda del Estado.

Que, el articulo 285 del Cédigo Organico de la Funcidon Judicial, determina que la
Defensoria Publica, es un dérgano auténomo de la Funcién Judicial, con autonomia
econdmica, financiera y administrativa. Tiene su sede en la capital de la Republica.

Que, de acuerdo con el numeral 3 del articulo 288 del Cédigo Organico de la Funcién
Judicial, compete al Defensor Publico General expedir, mediante resolucién motivada,
reglamentos internos, instructivos, circulares, manuales de organizacion vy
procedimientos y cuanto instrumento se requiera para funcionar eficientemente.
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Que, mediante Resolucién Nro. DP-DPG-2014-057 de 29 de abril de 2014, se expidio el
“Instructivo para Normar el uso del Sistema de Gestion Documental Quipux en la
Defensoria Publica”.

Que, mediante Resolucién Nro. DP-DPG-SGD-2016-099 de 18 de agosto de 2016, se
expidiod el “Instructivo de Gestion Documental y Archivo de la Defensoria Publica”.

Que, mediante Resolucion Nro. DP-DPG-DAJ-2018-057 de 13 de agosto de 2018, se
expidié el “Reglamento de Clasificacion de Informacion Reservada y Confidencial de la
Defensoria Publica”.

Que, mediante Resolucién Nro. DP-DPG-DAJ-2019-55 de 07 de junio de 2019, se expidio
el “Instructivo de expedientes Defensoriales”.

Que, mediante Resoluciéon Nro. DP-DPG-JTC-2021-024 de 01 de marzo de 2021,
publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 440, del 27 de abril de 2021, se
aprobé y expidio la “Reforma Integral al Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional
por Procesos de la Defensoria Publica del Ecuador”.

Que, mediante Acuerdo Nro. SGPR-2019- 0107, de 10 de abril de 2019, el Secretario
General de la Presidencia de la Republica expidié la “Regla Técnica Nacional para la
Organizacidon y Mantenimiento de los Archivos Publicos”.

Que, es necesario actualizar y adecuar la reglamentacidn interna respecto a la gestién
documental y archivo de la Defensoria Publica.

Que, de conformidad con la Resolucion del Pleno del Consejo de Participacién
Ciudadana y Control Social Transitorio, No. PLE-CPCCS-T-E-094-31-08-2018, de 31 de
agosto de 2018, fue designado el doctor Angel Torres Machuca, como Defensor Publico
General, encargado.

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
RESUELVE:

EXPEDIR LA POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO DE LA DEFENSORIA
PUBLICA

Titulo |
GENERALIDADES

Art. 1. Objeto.- El objeto de la presente Politica es normar la organizacion y
mantenimiento de los archivos, en cada una de las fases del ciclo vital del documento, a
fin de asegurar en el corto, mediano y largo plazo, el cumplimiento de los requisitos de
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autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad de los documentos de la Defensoria
Publica.

Art. 2. Ambito de aplicacién.- La Politica de Gestién Documental y Archivo de la
Defensoria Publica, sera de uso y aplicacidon obligatoria para todos los servidores y
trabajadores que laboran en la Defensoria Publica, en todos los niveles de gestién. Los
titulares de las unidades y el personal encargado de la custodia y administracion de
documentos y archivos serdn los responsables de controlar el cumplimiento de la
politica en su unidad.

Art. 3. Fines de los archivos.- El objetivo esencial de los archivos es disponer de la
documentacién organizada, garantizando que la informacidn institucional sea
recuperable en forma 4gil y oportuna para el uso de la administracién o del ciudadano.

Art. 4. Importancia de los archivos.- Los archivos son importantes porque custodian y
respaldan las decisiones, actuaciones y memoria, que sirven como fuentes fiables para
garantizar la transparencia de la administracién institucional.

Art. 5. Politica institucional en materia de gestion documental y archivo.- Los
responsables de custodiar la documentacion velardn por la integridad y adecuada
conservaciéon de los documentos de archivo que genere o reciba la dependencia, en
cualquier soporte y época, apegandose en lo que fuere aplicable a los principios
generales establecidos en la Declaracién Universal sobre los Archivos y el Cédigo de Etica
Profesional, emitidos por el Consejo Internacional de Archivos de la UNESCO.

Se prohibe expresamente la constitucion paralela de expedientes para uso personal.

Titulo Il
DE LAS CATEGORIAS DE ARCHIVO

Art. 6. Ciclo vital del documento.- Corresponde a las etapas por las que sucesivamente
pasan los documentos desde su produccién o recepcién hasta la determinacion de su
destino final, que puede ser baja documental o conservacién permanente

Art. 7. El Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo.- Es el conjunto de
procesos y procedimientos que interactian desde que se producen o generan los
documentos hasta su destino final, cualquiera que sea su soporte o formato y época de
produccién o recepcién. La Defensoria Publica contarda con un sistema de archivo
institucional que estard compuesto por:

1. Los Archivos de Gestidn.

2. Secretaria General.

3. El Archivo Central.

4. Las autoridades y el talento humano calificado y suficiente.
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5. Recursos técnicos y estructura para la correcta administracién y custodia de los
documentos generados y recibidos por la Defensoria Publica.

Art. 8. Atribuciones de la Unidad Productora.- Para cumplir con las atribuciones que les
corresponden, en materia de gestién documental y archivo, los responsables de las
unidades productoras deberdn:

1. Designar a los Responsables de los Archivos de Gestion, a través de memorando, y
notificar la designacion a Secretaria General;

2. Asesorar, a través de los responsables de archivo de gestion, a su unidad en materia
de archivos, asi como colaborar con ésta para la correcta organizacion y tratamiento
técnico de la documentacién del Archivo de Gestidn;

3. Integrar los expedientes de archivo conforme al procedimiento establecido en la
presente politica;

4. Elaborar el inventario general por expediente del Archivo de Gestion;
5. Mantener debidamente organizados los expedientes;

6. Asegurar la integridad y debida conservacién de los archivos mediante la revisién
periédica de las condiciones de resguardo apropiadas, conforme a lo establecido por
esta politica;

7. Participar en la elaboracién del Cuadro General de Clasificacién Documental y la Tabla
de Plazos de Conservacion Documental;

8. Supervisar por parte de los responsables de archivo de gestion que la documentacién
de archivo se clasifique, registre, conserve y transfiera en los términos definidos por la
presente politica.

9. Otorgar en préstamo los expedientes que reposan en el Archivo de Gestion a los
servidores publicos autorizados en los términos establecidos por esta politica;

10. Ser el conducto para identificar y solicitar al Archivo Central el préstamo de
expedientes que ya se hubieran transferido y sean objeto de solicitudes de acceso o de
consulta interna o externa;

11. Elaborar el inventario de transferencia primaria aprobado por el jefe inmediato para
transferir hacia el Archivo Central los expedientes que cumplan con lo establecido en la
Tabla de Plazos de Conservacion Documental;

12. Participar en los procesos de valoracion secundaria y en la elaboracién de la Ficha
Técnica de Prevaloracidn de los expedientes que cumplan su plazo de conservacién en
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el Archivo Central y que deban ser transferidos al Archivo Intermedio o al Archivo
Histdrico, o considerados para baja documental;

13. Contar con los espacios y mobiliario apropiados para la conservacidn de sus Archivos
de Gestion;

14. Conservar la documentacién que ha sido clasificada como reservada de acuerdo con
las disposiciones establecidas en la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley de Seguridad Publica
y del Estado, la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos y sus
reglamentos, mientras conserve tal cardcter; y cumplir con las disposiciones de la
presente politica.

Art. 9. Atribuciones de Secretaria General.- El o la titular tendrd las siguientes
responsabilidades:

1. Elaborar y someter a aprobacion por parte de la maxima autoridad institucional, la
normativa institucional en materia de gestion documental y archivo;

2. Supervisar el cumplimiento de lo establecido en esta politica, los planes y proyectos
gue contribuyan a la conservacién del acervo documental y la aplicacion de normativa
en materia de gestion documental y archivo;

3. Brindar la capacitacion en materia de gestién documental y archivo recibida por el
ente rector y asesorar a los responsables del Archivo de Gestidn de las unidades;

4. Administrar y coordinar el Archivo Central;

5. Coordinar y consolidar las acciones para la elaboracidon del Cuadro de Clasificacidon
Documental y la Tabla de Plazos de Conservacion;

6. Aprobar el Cuadro General de Clasificacion Documental y la Tabla de Plazos de
Conservacion Documental Institucional, y remitir para su validacion a la Direccién de
Archivo de la Administracion Publica;

7. Coordinar y autorizar las transferencias primarias de los Archivos de Gestion al
Archivo Central;

8. Realizar las transferencias secundarias aprobadas al Archivo Intermedio de la
Administracién Publica, basadas en los procesos de valoracién documental y en los
tiempos establecidos en la Tabla de Plazos de Conservacidn Documental;

9. Coordinar proyectos de digitalizacion del fondo documental;

10. Coordinar con la Direccidon de Archivo de la Administracion Publica del ente rector a
fin de solventar las dudas que se generen en la aplicacidn de la Regla Técnica;
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11. Realizar el diagndstico archivistico de la situacion actual y real de los archivos de la
institucion.

Art. 10. Atribuciones del Archivo Central.- La Defensoria Publica contara con un Archivo
Central que estara administrado por Secretaria General y tendra las siguientes
responsabilidades:

1. Elaborar el programa anual de transferencias primarias que deberan cumplir los
Archivos de Gestion;

2. Recibir las transferencias primarias documentales que realicen las unidades al concluir
los tiempos establecidos en la Tabla de Plazos de Conservacion Documental;

3. Conservar y administrar la documentacién, conforme la presente politica, de
conformidad con el plazo de conservacion;

4. Evitar la acumulacion excesiva de documentacién realizando de manera oportuna los
procesos de valoracidn, transferencia y baja documental;

5. Generar el inventario de transferencia secundaria de los expedientes que cumplieron
su plazo de conservacién para su transferencia al Archivo Intermedio de la
Administracion Publica;

6. Elaborar, en coordinacion con los responsables de los Archivos de Gestidn, la Ficha
Técnica de Prevaloracion de los expedientes que deben ser transferidos al Archivo
Intermedio de la Administracién Publica;

7. Presentar, para su aprobacion, a Secretaria General la Ficha técnica de Prevaloracién
y los inventarios de transferencia secundaria;

8. Eliminar los expedientes cuya baja haya sido aprobada por Secretaria General;

9. Otorgar el préstamo de expedientes al personal autorizado, mediante los mecanismos
establecidos en la presente politica y de conformidad con disposiciones juridicas
aplicables; y

10. Reportar a la maxima autoridad sobre cualquier incidente que pueda poner en riesgo
la conservacidn de los archivos.

Titulo 11l
DE LOS PROCESOS RELATIVOS A LA GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
Capitulo |
DE LA GESTION DOCUMENTAL
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Art. 11. Produccién documental.- Es el conjunto de actividades que permite generar los
documentos dentro de la Defensoria Publica, durante el cumplimiento de sus
competencias.

Debe garantizarse que los documentos sean creados en el momento que el flujo del
proceso lo determine, por el responsable de llevarlo a cabo, utilizando la tipologia
documental y el Sistema de Gestion Documental definidos para el proceso y
considerando todas las formalidades que la actividad exige.

Art. 12. Registro documental.- Es el proceso mediante el cual, realizando un adecuado
control, se registra la correspondencia que ingresa y sale de la Defensoria Publica.

No se considera como correspondencia folleteria, periddicos, propaganda o publicidad,
a excepcion de que se trate del anexo de alguna comunicaciéon administrativa oficial.
Tales materiales serdn remitidos a su destinatario sin ser registrados.

Se deberan considerar los procedimientos de recepcién de documentos, tramite
documental, despacho de correspondencia y control de la gestion.

Art. 13. Recepcion de documentos.- Recibirdn documentos solo los funcionarios,
servidores o trabajadores que han sido designados para el efecto.

Art. 14. Tramite documental.- Es el recorrido del documento en cualquier soporte desde
su produccién o recepcion hasta el cumplimiento del proceso, a través de una o varias
unidades administrativas.

Art. 15. Despacho de correspondencia.- Es la entrega controlada de documentos a
usuarios, internos y externos, para lo cual pueden utilizarse diversos canales de
distribucidn en atencidén a las necesidades y los objetivos institucionales; cumpliendo las
formalidades establecidas por la Defensoria Publica.

Art. 16. Control de la gestion.- Los responsables de los archivos de gestién elaborardn
un reporte de los tramites atendidos por la unidad, de aquellos que no requieran
contestacion y de los pendientes. Dicho reporte sera remitido al titular de la unidad para
las acciones que correspondan al caso.

Capitulo I
DE LA GESTION ARCHIVISTICA

Art. 17. Identificacion de documentos de archivo.- Los documentos de archivo pueden
ser: reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, memorandos, estadisticas, o bien, cualquier otro
registro creado o recibido como resultado del ejercicio de las atribuciones y
responsabilidades de la institucion, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los
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documentos podran estar en cualquier soporte sea papel, magnético, éptico u otra
tecnologia que sea reproducible por medios de acceso publico.

Los documentos de archivo estan sujetos a los procedimientos archivisticos establecidos
en la presente politica; se gestionan de acuerdo al ciclo vital del documento, conforman
expedientes, registran, valoran, transfieren y cumplen su destino final.

Art. 18. Documentos que no cumplen el proceso archivistico.- Los documentos que no
estan sujetos al proceso archivistico no serdn considerados en la Tabla de Plazos de
Conservacion Documental, por lo que cada unidad decidira la forma y el tiempo para su
eliminacidn, sin que el periodo de uso y custodia rebase en lo posible un afio.

Art. 19. Clasificacion documental.- Este proceso tiene como base el Cuadro General de
Clasificacion Documental, el cual ayuda a organizar y vincular los expedientes de
acuerdo a la estructura de los procesos institucionales.

Secretaria General expedird el Cuadro General de Clasificacion Documental.

Art. 20. Elaboracion del Cuadro General de Clasificacion Documental.- Secretaria
General, en coordinacién con los responsables de archivo de las unidades productoras,
elaboraran el cuadro de clasificacidon documental.

Art. 21. Actualizaciéon del Cuadro General de Clasificacion Documental.- Debera
actualizarse cuando existan cambios en las atribuciones, responsabilidades, productos
0 servicios y procesos institucionales, asi también cuando surjan nuevas unidades o se
supriman.

Art. 22. Integracidon de expedientes.- La apertura e integracién de cada expediente
generado por las unidades productoras debera organizarse segun lo determina el
cuadro de clasificacion documental y de manera cronolégica

Art. 23. Ordenacion documental.- Es el proceso mediante el cual, de forma cronoldgica,
se unen y relacionan los documentos de un expediente.

Art. 24. Cierre del expediente.- El expediente se cerrard cuando concluya el tramite o
asunto y se procedera a su expurgo y foliacién. A partir de este momento regiran los
tiempos establecidos en la Tabla de Plazos de Conservacion Documental.

Art. 25. Expurgo.- El expurgo se efectuard en el Archivo de Gestidn, una vez que se haya
cerrado el expediente y como paso anterior a la foliacion.

Art. 26. Foliacion.- La foliacién permite controlar la cantidad de folios utiles de un
expediente, garantizar el respeto al principio de orden original, la integridad y seguridad
de la unidad documental. La foliacién es requisito para las transferencias y bajas
documentales.
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Art. 27. Descripcion archivistica.- La descripcidn archivistica se realiza con el fin de
identificar, gestionar, localizar y explicar los documentos de archivo, asi como para
darles contexto en el sistema institucional que los ha producido y es fundamental para
facilitar la localizacién y consulta de los expedientes.

Art. 28. Inventario documental.- Los inventarios documentales son los instrumentos
para el control, la gestidn y la consulta de los expedientes que obran en cada uno de los
archivos de la institucidn, en ellos se describirdn los datos generales de los expedientes
en el contexto del Cuadro General de Clasificacién Documental.

Art. 29. Evaluacion documental.- Es una actividad archivistica que incluye las etapas de
valoracion, seleccidn y disposicidn final de las series documentales.

Art. 30. Responsables de la valoracion documental.- El equipo responsable de la
valoracion documental estara conformado por: la maxima autoridad o su delegado, el
responsable de la unidad productora y el titular de Secretaria General.

Art. 31. Tabla de Plazos de Conservacion Documental.- Los servidores publicos
responsables determinados en la presente politica usardn esta herramienta para
determinar los plazos de conservacién de los archivos de la Defensoria Publica.

Art. 32. Transferencias documentales.- El ciclo de vida de los expedientes se gestionara
mediante las transferencias documentales de acuerdo al cumplimiento de los plazos
segln lo establecido en la Tabla de Plazos de Conservacién Documental; las
trasferencias pueden ser primarias al pasar del Archivo de Gestion al Archivo Central,
secundaria del Archivo Central al Archivo Intermedio y final del Archivo Intermedio al
Archivo Histdrico, siempre que corresponda.

Capitulo Il
DE LOS SERVICIOS DOCUMENTALES

Art. 33. Préstamo documental.- El préstamo de expedientes se otorgard a través de los
servidores o trabajadores autorizados. La solicitud de expedientes en préstamo debera
realizarse mediante la utilizacién de la correspondiente Ficha de Préstamo Documental.

Art. 34. Copias certificadas.- Los documentos susceptibles de expedirse en copias
certificadas o compulsa, seran todos los documentos de archivo en original y copia
certificada que obren en los archivos, o bases de datos.

Titulo IV
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL QUIPUX
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Art. 35.- Sistema de Gestion Documental Quipux (SGDQ).- Es una herramienta de
gestion documental que permite el registro, control, flujo, organizacion y trazabilidad
de los documentos digitales y/o fisicos que se envian y reciben en la Defensoria Publica.

Art. 36.- Ambito y Obligatoriedad.- El uso del Sistema de Gestién Documental Quipux
es obligatorio para todos los funcionarios, servidores y trabajadores de la Defensoria
Publica, a nivel nacional.

Art. 37.- Responsabilidades del Director Provincial y Unidades Administrativas de la
Defensoria Publica:

Director Provincial.- Designar a un servidor o trabajador, mediante memorando, que se
responsabilice de la ejecucidn del Sistema de Gestion Documental Quipux en cada una
de sus dependencias (recepcidn, registro, distribucidon, seguimiento de atencidn,
notificacién y seguimiento de archivo).

Unidades Administrativas.- Designar a un servidor o trabajador, mediante memorando,
gue se responsabilice de dar seguimiento a la atencidn a los documentos que hayan sido
asignados a su unidad a través del Sistema de Gestién Documental Quipux, su
notificacién y seguimiento de archivo.

Direccion de Administraciéon del Talento Humano.- Remitir de manera inmediata, a
través del Sistema de Gestion Documental Quipux, a Secretaria General y a la Direccion
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, los cambios del personal que
existiesen, conjuntamente con el distributivo del personal actualizado.

Secretaria General.- Serd la responsable de:

- Administrar y supervisar el Sistema de Gestidon Documental Quipux.

- Crear en el Sistema de Gestion Documental Quipux las areas de la Institucidon
con sus acrénimos, funcionarios, servidores y trabajadores, asi como la
actualizacion de sus cargos y datos, de acuerdo a la informacién proporcionada
por la Direccién de Administracién del Talento Humano.

- Asignar los perfiles correspondientes a cada funcionario, servidor y trabajador,
en base a lo indicado por la Direccién de Administracidn del Talento Humano.

Titulo V
FIRMA ELECTRONICA

Art. 38.- Uso de la firma electrdnica.- Se dispone, como herramienta obligatoria, el uso
de la firma electrdnica para todos los funcionarios y servidores de la Defensoria Publica.

Los trabajadores que en el ambito de sus competencias generen documentacidn oficial
deberan utilizar, de manera obligatoria, firma electrdnica.
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Art. 39.- Sistema oficial de validacion de documentos firmados electronicamente.- El
sistema oficial para validacion de documentos firmados electronicamente sera el
sistema provisto por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién.

Titulo VI
DE LOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS Y DIGITALES

Art. 40. Definicidn.- Los documentos electrénicos y digitales de archivo que hayan sido
producidos en cualquier época y soporte diferente al papel, forman parte del Sistema
Institucional. Su identificacién como documentos de archivo se basa en la misma
metodologia técnica que se aplica para los documentos impresos. Emanan del ejercicio
de las funciones y atribuciones de la Defensoria Publica. Sus requisitos de calidad, como
los documentos en papel son: la autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad. De
igual forma, los documentos electrénicos de archivo tienen estructura, contenido y
contexto, derivado de las atribuciones que les dan origen.

Art. 41. Preservacion. - Los sistemas que gestionen los documentos electrénicos,
contaran con todas las medidas de seguridad que sean necesarias para el resguardo de
la informacién como de los metadatos a fin de garantizar su recuperacion.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Los funcionarios, servidores y trabajadores deberan observar los manuales e
instructivos de uso del Sistema de Gestion Documental Quipux.

Segunda.- Secretaria General se encargara de dar seguimiento al cumplimiento de la
presente Politica.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.- Derdéguese la Resolucién DP-DPG-SGD-2016-099 vy la Resolucién DP-DPG-2014-
057, a través de las cuales se expidid el Instructivo de Gestion Documental y Archivo de
la Defensoria Publica y el Instructivo para normar el uso del Sistema Documental Quipux
en la Defensoria Publica, asi como toda norma de igual o menor jerarquia que se oponga
a la presente Politica.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La presente Politica entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio
de su publicacidon en el Registro Oficial y en la biblioteca digital de la pagina web
institucional cuyo tramite se dispone a Secretaria General.
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Segunda.- Encdrguese la Secretaria General, en coordinacién con la Direccién de
Comunicacién Social, de socializar la presente Politica a los funcionarios, servidores y
trabajadores de la Defensoria Publica.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 04 dias del
mes de octubre de 2022.

Dr. Angel Benigno Torres Machuca, Msc.
DEFENSOR PUBLICO GENERAL (E)

Elaborado por: Firma

Abogada Paola Ximena Garcia Arellano

Secretaria General

Magister Marco Maldonado Carrasco

Director de Asesoria Juridica
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