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RESOLUCION N° DP-DPG-DASJ-2024-073

Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 191 de la Constitucion de la Repiblica establece: “la Defensoria Piiblica es un
organo auténomo de la Funcion Judicial, cuyo fin es garantizar el pleno e igual acceso a la
Justicia de las personas que, por su estado de indefension o condicion econdmica, social o
cultural, no puedan contratar los servicios de defensa legal para la proteccion de sus derechos
(i) %

Que, a fin de que se pueda brindar el servicio de defensa y asesoria juridica a personas de escasos
recursos economicos y grupos que requieran atencion prioritaria, el articulo 193 ibidem, dispone
que las organizaciones deben acreditarse y ser evaluadas por parte de la Defensoria Piblica.

Que, los numerales 8 y 9 del articulo 286 del Cédigo Orgéanico de la Funcién Judicial establecen
la competencia de la Defensoria Publica para establecer estandares de calidad y normas para su
autorizacion de funcionamiento y permanente evaluacion, asi como para promover lineamientos
para que los consultorios juridicos gratuitos que forman parte de la Red Complementaria a la
Defensa Juridica Pablica realicen campafias permanentes de promocion de derechos con la
comunidad.

Que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3 del articulo 288 del Cédigo Orgéanico de la
Funcién Judicial, es facultad del Defensor Publico General, expedir mediante resolucion,
reglamentos internos, instructivos, circulares, manuales de organizacién y procedimiento y cuanto
instrumento se refiera para funcionar eficientemente.

Que, El articulo 292 ibidem dispone: “Las facultades de jurisprudencia, derecho o ciencias
Juridicas de las Universidades legalmente reconocidas e inscritas ante el organismo publico
técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de las instituciones de educacion superior,
organizaran y mantendran servicios de patrocinio, defensa y asesoria juridica a personas de
escasos recursos econdmicos y grupos de atencion prioritaria, para lo cual organizardn
Consultorios Juridicos Gratuitos, de conformidad con lo que dispone el articulo 193 de la
Constitucion de la Repiiblica. Las facultades de jurisprudencia, derecho o ciencias juridicas que
no cumplan con esta obligacion no podran funcionar.”

Que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 293 del Codigo Orgénico de la Funcién Judicial:
la autorizacién de funcionamiento de dichos Consultorios emitida por la Defensoria Piblica tiene
una vigencia de un afio, a la conclusion del cual puede procederse a su renovacion para un periodo
igual.

Que, EI articulo 294 ibidem seiiala: “Los Consultorios Juridicos Gratuitos a cargo de las 1
Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas, organismos seccionales, J
organizaciones comunitarias y de base y asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro, serdn
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evaluados en forma permanente por la Defensoria Publica, la cual analizara la calidad de la
defensa y los servicios prestados. De encontrarse graves anomalias en su funcionamiento, se
comunicara a la entidad responsable concediéndole un plazo razonable para las subsane; en
caso de no hacerlo, se prohibira su funcionamiento”.

Que, la Ley Organica de la Defensoria Piablica en su articulo 23 prevé: “La
Defensoria Publica evaluara y acreditard, de manera anual y bajo criterios de capacidad
instalada, calidad y defensa técnica a los consultorios juridicos gratuitos de las facultades de
Jurisprudencia, Derecho o Ciencias juridicas de las universidades legalmente reconocidas, asi
como los consultorios juridicos de organizaciones como fundaciones, corporaciones,
asociaciones o las creadas por los Gobiernos Auténomos Descentralizados. De encontrarse
graves anomalias en su funcionamiento se comunicard a la entidad responsable concediéndole
un plazo razonable para que las subsane; en el caso de no hacerlo, se prohibira su
funcionamiento”.

Que, el Reglamento a la Ley Organica de la Defensoria Publica, en su articulo 39 prescribe: “La
Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica esta constituida por los Consultorios
Juridicos Gratuitos de las Facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias Juridicas de las
universidades legalmente establecidas, gobiernos autonomos descentralizados, organizaciones
comunitarias, asociaciones o fundaciones sin finalidad de lucro u otras instituciones que presten
asistencia legal gratuita (...)".

Que, ¢l citado Reglamento en su articulo 40 dispone: “La Direccion encargada del monitoreo de
consultorios juridicos gratuitos de la Defensoria Publica sera la unidad administrativa
compeltente para realizar el seguimiento y monitoreo del cumplimiento de las disposiciones de la
ley y el presente reglamento y comunicara de manera anual al organismo de control de la
Educacion Superior, el listado de los Consultorios Juridicos Gratuitos que pertenezcan a las
universidades que hayan sido acreditados, renovados, o revocada su autorizacion de
Jfuncionamiento.- La Defensoria Publica podra realizar en cualquier momento visitas fisicas o
virtuales para constatar el funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos (...) ".

Que, el articulo 51 del Reglamento en analisis sefiala que la acreditacion: “Es el resultado del
cumplimiento de los requisitos establecidos para la aprobacion de la autorizacion o renovacion
de funcionamiento de los Consultorios Juridicos Gratuitos previa evaluacion documental y fisica
de los requerimientos establecidos por la Defensoria Puiblica.”.

Que, conforme lo previsto en el articulo 53 del citado Reglamento: “El Plan de Fortalecimiento
es el instrumento de seguimiento que permite monitorear el mejoramiento de la calidad de los
servicios prestados de acuerdo con los lineamientos de la Defensoria Publica.- El Consultorio
Juridico Gratuito acreditado presentara anualmente el Plan de Fortalecimiento debidamente
suscrito por el Coordinador del mismo.- El Consultorio Juridico Gratuito remitira los manuales
de procedimientos, reglamentos, guias, protocolos, programas, proyectos, acuerdos, convenios,
acciones y demds instrumentos que faciliten la operacion del consultorio, de conformidad a su
planificacion y presupuesto.”.

Que, el articulo 54 del reglamento citado prevé: “La Direccion encargada del monitoreo de
consultorios juridicos gratuitos de la Defensoria Publica sera la responsable del seguimiento a
la ejecucion del plan de fortalecimiento y de su evaluacion de conformidad a los parametros
establecidos para su cumplimiento. Ademas, velara para que el Consultorio Juridico Gratuito
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cumpla con la atencion de los usuarios con eficiencia, eficacia, calidad y gratuidad.- La
Direccién encargada del monitoreo de consultorios Juridicos gratuitos emitird el informe de
evaluacion del Plan de Fortalecimiento para la renovacion de autorizacion de funcionamiento
del Consultorio Juridico Gratuito.- En caso de presentarse observaciones y/o recomendaciones
emitidas por la Defensoria Piblica en el proceso de renovacion de autorizacion de
Juncionamiento, los Consultorios Juridicos Gratuitos deberdn subsanarlas dentro del plazo
sefalado por el Comité de Acreditacion dependiendo del andlisis de cada caso.- Los C onsultorios
Juridicos Gratuitos deberdn ingresar mensualmente los informes de gestion de asesorias y
patrocinios en la plataforma informdtica que determine la Defensoria Publica.”

Que, el reglamento ibidem en su articulo 55, prevé los requisitos de renovacion para la
autorizacion de funcionamiento y comprenden: la solicitud de renovacion de autorizacién de
funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito suscrita por el representante legal; la
actualizacion de los numerales: 4) y 7) del articulo 52 del mentado Reglamento; los requisitos
indicados en el articulo 52 del citado Reglamento, numerales: 2), 3), 5), 6), 8), 9) y 10) en caso
de existir cambios; y, el Plan de fortalecimiento del Consultorio Juridico Gratuito del periodo a
renovarse con sello y firmas de responsabilidad.

Que, el articulo 55 reglamento citado también prevé: “Toda la documentacion descrita debera
entregarse en sobre cerrado a la Defensoria Piiblica, treinta dias laborables antes de que fenezca
el plazo de vigencia de la misma, término que podra ampliarse por circunstancias excepcionales
debidamente calificadas por el Comité de Acreditacion de Consultorios Juridicos Gratuitos.-
FPara tal efecto, los Consultorios Juridicos Gratuitos, deberdn presentar un informe que incluya
evidencia documental de la subsanacion de las observaciones Y/o recomendaciones, previo a la
presentacion de la solicitud de renovacion de autorizacion de Suncionamiento.- Cumplidos los
requisitos, la Defensoria Publica entregard la renovacion de autorizacion de Suncionamiento, a
través de resolucion motivada que autoriza la continuidad en el Juncionamiento del Consultorio
Juridico Gratuito.- La Defensoria Publica no procederd con la renovacion de autorizacion de
Juncionamiento cuando el Consultorio Juridico Gratuito no cumpla con al menos el 60% de los
indicadores establecidos en el Plan de Fortalecimiento.”.

Que, conforme con la Resolucion del Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social, Nro. CPCCS-PLE-SG-032-E-2024-0263 de 26 de Junio de 2024, fue designado el Dr.
Ricardo Wladimir Morales Vela, como Defensor Publico General.

Que, el representante legal del Consultorio Juridico Gratuito de la “Casa de la Mujer y la Familia
Dolores Intriago” de la Direccién de Desarrollo Social y Econdémico del Gobierno Auténomo
Municipal de Tena, a través de Oficio N° GADMT-DDSE-0258-2024, de 17 de julio de 2024,
solicité al Defensor Pablico General, la renovacion de la autorizacion de funcionamiento del
consultorio en mencion.

Que, a través de Informe Técnico N° DP-DCJG-2024-097 de 29 de julio de 2024, el Director de
Consultorios Juridicos Gratuitos suscribe el informe correspondiente, recomendando al Comité
de Acreditacion de los Consultorios Juridicos Gratuitos se proceda a la emision de la renovacion
de la autorizacion de funcionamiento a favor del Consultorio Juridico Gratuito de la “Casa de la
Mujer y la Familia Dolores Intriago” de la Direccién de Desarrollo Social y Econdémico del
Gobierno Auténomo Municipal de Tena. ;“)/

Que, el Comité de Acreditacion de los Consultorios Juridicos Gratuitos en sesién extraordinaria
N° 005-2024 de 05 de agosto de 2024, que se realizd en modalidad presencial, en la cual se




De_fensoﬁa Puablica

conocio y aprobd en consenso el Informe Técnico N° DP-DCJG-2024-097 de 29 de julio de 2024,
de la Direccion de Consultorios Juridicos Gratuitos respecto de la renovacion de la autorizacion
de funcionamiento del Consultorio Juridico Gratuito de la “Casa de la Mujer y la Familia Dolores
Intriago™ de la Direccion de Desarrollo Social y Econdémico del Gobierno Auténomo Municipal
de Tena.

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
RESUELVE:

Articulo 1.- Emitir la renovacion de la autorizacion de funcionamiento del Consultorio Juridico
Gratuito de la “Casa de la Mujer y la Familia Dolores Intriago™ de la Direccion de Desarrollo
Social y Econdmico del Gobierno Auténomo Municipal de Tena, sin perjuicio de la evaluacién
permanente y el control aleatorio que pueda realizar la Defensoria Publica respecto al
cumplimiento de sus funciones y la calidad de los servicios prestados que se deben cumplir acorde
al Informe Técnico N° DP-DCJG-2024-097 de 29 de julio de 2024.

Articulo 2.- La institucién podra solicitar la renovacion de la autorizacion de funcionamiento,
conforme lo establecido en la Ley Organica de la Defensoria Pablica, su Reglamento, y demas
normativa vigente.

Articulo 3.- El Consultorio Juridico Gratuito de la “Casa de la Mujer y la Familia Dolores
Intriago” de la Direccion de Desarrollo Social y Economico del Gobierno Auténomo Municipal
de Tena, prestara sus servicios en el barrio Bellavista Alta, calles 12 de Febrero y 15 de
Noviembre del canton Tena de la provincia Napo.

Articulo 4.- La Institucion autorizada atendera las siguientes materias:

Civil
Familia, Mujer. Nifiez y Adolescencia
Laboral
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Violencia Intratamiliar

Si el consultorio juridico gratuito desea incrementar otra u otras materias a sus servicios, la o el
Coordinador/a debera enviar un informe motivado con los anexos correspondientes a la
Defensoria Publica para su analisis y autorizacion, sin perjuicio de que la Defensoria Piblica
coordine esta actividad por propia iniciativa.

Articulo 5.- Los servicios de asesoria y patrocinio que presta el citado consultorio juridico,
deberan desarrollarse conforme a lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador,
Cddigo Organico de la Funcion Judicial, la Ley Organica de la Defensoria Publica, el Reglamento
a la citada Ley, y demas normativa y politicas emitidas para el efecto por la Defensoria Pablica.

Articulo 6.- Encarguese a la Direccion de Consultorios Juridicos Gratuitos de la Defensoria
Publica la ejecucion y para que ponga en conocimiento el contenido de la presente resolucion al
Consultorio Juridico Gratuito de la “Casa de la Mujer y la Familia Dolores Intriago” de la
Direccion de Desarrollo Social y Econémico del Gobierno Auténomo Municipal de Tena.
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Disposicion final. - Se dispone a la Secretaria General realice el tramite que corresponda, para la
publicacion de esta resolucion en la Biblioteca Digital de la Defensoria Piblica.

Notifiquese. -

Emitida y suscrita en la Defensoria Publica, en Quito D.M., a los 07 dias del mes agosto de 2024,

Dr. Rlcardo Wladlmlr Moralcs Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

Elaborado por: Abg. Angeles Estrada Frias
Analista de Asesoria Juridica 2
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