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RESOLUCION N° DP-DPG-DASJ-2026-038

Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 2 del articulo 16 de la Constitucion de la Republica de la Republica del
Ecuador determina: “Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: (...)
2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion. (...) ",

Que, el numeral 2 del articulo 18 de la Constitucion de la Republica de la Republica del
Ecuador prevé: “Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: (...) 2.
Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las privadas que
manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de informacién
excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos
humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.”;

Que, el articulo 91 de la Constitucion de la Republica de la Republica del Ecuador establece:
“La accion de acceso a la informacion publica tendrd por objeto garantizar el acceso a ella
cuando ha sido denegada expresa o tacitamente, o cuando la que se ha proporcionado no sea
completa o fidedigna. Podra ser interpuesta incluso si la negativa se sustenta en el caracter
secreto, reservado, confidencial o cualquiera otra clasificacion de la informacion. El caracter
reservado de la informacion deberéa ser declarado con anterioridad a la peticion, por autoridad
competente y de acuerdo con la ley.”,

Que, el articulo 191 de la Constitucion de la Republica de la Republica del Ecuador, refiere:
“La Defensoria Publica es un organo autonomo de la Funcion Judicial cuyo fin es garantizar el
pleno e igual acceso a la justicia de las personas que, por su estado de indefensién o condicién
econdmica, social o cultural, no puedan contratar los servicios de defensa legal para la
proteccion de sus derechos. La Defensoria Publica prestara un servicio legal, técnico,
oportuno, eficiente, eficaz y gratuito, en el patrocinio y asesoria juridica de los derechos de las
personas, en todas las materias e instancias. La Defensoria Publica es indivisible y funcionara
de forma desconcentrada con autonomia administrativa, econdmica y financiera; estara
representada por la Defensora Publica o el Defensor Publico General y contard con recursos
humanos, materiales y condiciones laborales equivalentes a las de la Fiscalia General del
Estado.”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en

2.

la Constitucion.”,

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, manifiesta: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,

>

participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”,

Que, el inciso primero del articulo 285 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial, prevé:
“La Defensoria Publica es un organo autonomo de la Funcion Judicial y actuard de forma
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desconcentrada, con autonomia econdmica, financiera y administrativa. Tiene su sede en la

’

capital de la Republica.”;

Que, el numeral 3 del articulo 288 del Codigo Organico de la Funcién Judicial, contempla:
“Funciones de la Defensora o Defensor Publico General.- La o el Defensor Publico General,
tendra las siguientes atribuciones y funciones: (...) 3. Expedir, mediante resolucion motivada,
reglamentos internos, instructivos, circulares, manuales de organizacion y procedimientos y
cuanto instrumento se requiera para funcionar eficientemente de conformidad con lo previsto
en la Constitucion y la ley; (...)”,

Que, el articulo 90 del Cddigo Organico Administrativo establece: “Gobierno electronico. Las
actividades a cargo de las administraciones pueden ser ejecutadas mediante el uso de nuevas
tecnologias y medios electronicos, en la medida en que se respeten los principios sefialados en
este Codigo, se precautelen la inalterabilidad e integridad de las actuaciones y se garanticen
los derechos de las personas.”,

Que, el articulo 93 del Cddigo Organico Administrativo determina: “Servicios electrénicos.-
Las administraciones habilitaran canales o medios para la prestacion de servicios electrénicos.
Garantizardn su acceso, con independencia de sus circunstancias personales, medios 0
conocimiento.- Los servicios electronicos contaran, al menos, con los siguientes medios: 1.
Oficinas de atencion presencial. 2. Puntos de acceso electrénico. 3. Servicios de atencion
telefonica.”;

Que, el articulo 96 del Cddigo Organico Administrativo determina: “Acceso al archivo
publico.- Las personas gque hayan agregado un documento a un archivo publico tienen derecho,
a través de los sistemas tecnoldgicos que se empleen, a: 1. Acceder al archivo y al ejemplar
digital de los documentos que haya agregado con su respectiva identificacion. 2. Solicitar la
exclusion de uno o varios documentos del archivo y la restitucion del original o copia de la que
se trate. 3. Conocer la identidad de los servidores publicos o personas naturales que hayan
accedido a cada documento que la persona haya agregado al archivo y el uso que se le ha dado
a través de la identificacion del procedimiento administrativo o del que se trate.”;

Que, el articulo 130 del Cdédigo Organico Administrativo determina: “Competencia normativa
de caracter administrativo.- Las maximas autoridades administrativas tienen competencia
normativa de caracter administrativo Gnicamente para regular los asuntos internos del érgano
a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad
legislativa de una administracion publica.- La competencia regulatoria de las actuaciones de
las personas debe estar expresamente atribuida en la ley.”;

Que, los numerales 2 y 4 del el articulo 5 de la Ley Orgéanica para la Optimizacion y Eficiencia
de Tramites Administrativos establece: “Derechos de las y los administrados.- Sin perjuicio de
los demés establecidos en la Constitucion de la Republica y las leyes, las personas, en la
gestion de tramites administrativos, tienen los siguientes derechos: (...) 2. A conocer, en
cualquier momento y preferentemente por medios electronicos y/o cualquier plataforma de facil
acceso, el estado del tramite en el que tengan la calidad de interesados; y a obtener copias, a su
costa, de documentos contenidos en ellos. (...) 4. A acceder a los registros, archivos y
documentos de la Administracion Publica. Se excluyen aquellos que involucren datos
personales de terceros o tengan la calidad de confidenciales o reservados, excepto cuando la
informacién tenga relacién directa con la persona y su acceso sea necesario para garantizar su
derecho a la defensa en el marco de los limites y requisitos previstos en la Constitucion y las

leyes. (...)",

@ (593-2) 3 815-270 al 79 @ www.defensoria.gob.ec @ @ @DefPublicaEC



DEFENSORIA
# __ Ecuador

Que, el literal a) del articulo 9 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo manifiesta:
“Atribuciones.- Son atribuciones de la Defensora o Defensor del Pueblo, ademas de las que
asignan la Constitucion y los instrumentos internacionales, las siguientes: a) Cumplir y hacer
cumplir las normas y disposiciones de la Constitucion de la Republica del Ecuador y los
instrumentos internacionales de derechos humanos y otras que sean pertinentes, (...)”;

Que, el articulo 11 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
manifiesta: “Presentacion de Informes.- Todas las instituciones publicas, organizaciones,
servidoras o servidores publicos y demas sujetos obligados por la presente Ley, a través de su
titular o representante legal, presentaran a la Defensoria del Pueblo, hasta el Gltimo dia
laborable del mes de enero de cada afio, un informe anual, sobre el cumplimiento del derecho
de acceso a la informacion publica (...)”,

Que, el articulo 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
manifiesta: “Defensoria del Pueblo.- La Defensoria del Pueblo es el 6rgano rector en materia
de transparencia y acceso a la informacidon publica, encargado de la promocion y vigilancia de
las garantias establecidas en esta Ley y su reglamento, sin perjuicio de las facultades que les
confiere su propia legislacion o de la obligacion que las leyes asignan a otras instituciones

’

publicas de entregar informacion.”,

Que, el articulo 13 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
manifiesta: “Atribuciones.- La Defensoria del Pueblo tendra las siguientes atribuciones: 1.
Promover el ejercicio, promocion y cumplimiento del derecho humano de acceso a la
informacién publica; 2. Monitorear y vigilar regularmente el cumplimiento de esta Ley por
parte de los sujetos obligados establecidos en el articulo 8 de esta Ley, para garantizar el
ejercicio del derecho humano de acceso a la informacion; 3. Precautelar que la calidad de la
informacién publica difundida por los sujetos obligados contribuya al cumplimiento de los
objetivos de esta Ley; 4. Promover, patrocinar e interponer a solicitud de cualquier persona
natural o juridica o por iniciativa propia, acciones constitucionales de acceso a la informacion
publica, cuando un pedido de informacion no ha sido oportunamente respondido, la
informacién ha sido negada o se considere que la informacion entregada es incompleta o
contiene informacion falsa; 5. Establecer los lineamientos de la elaboracion del informe anual
de los sujetos obligados; 6. Elaborar anualmente un informe consolidado nacional de
evaluacién, sobre la base de la transparencia activa, asi como todos los medios idéneos que
mantienen todos los sujetos obligados, el mismo que serd publico; 7. Recibir, consolidar e
informar a la Asamblea Nacional el listado indice de toda la informacion clasificada como
reservada, en la forma prevista en esta Ley y su reglamento; 8. Presentar el informe anual
sobre el cumplimiento del derecho humano de acceso a la informacién publica, con el detalle
de los nudos criticos y propuestas de mejora conforme los hallazgos, que sera expuesto por la
maxima autoridad de la Defensoria del Pueblo ante el Pleno de la Asamblea Nacional; 9.
Determinar informacion complementaria que con caracter obligatorio deban publicar en
transparencia activa los sujetos obligados; 10. Promover la concientizacion acerca de la
presente Ley y sus disposiciones, mediante programas de difusion y/o capacitacion del derecho
humano de acceso a la informacién publica, dirigidos a servidoras y servidores publicos y a la
ciudadania en general, especialmente en temas de transparencia colaborativa; 11. Atender los
procedimientos de gestién oficiosa, presentados por los solicitantes de informacion, en contra
de los sujetos obligados frente a la negativa en la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion puablica; 12. Realizar el seguimiento de los informes de gestion oficiosa
correspondientes en los casos de incumplimiento de lo establecido en la presente Ley y su
reglamento; 13. Instar a los sujetos obligados establecidos en la presente Ley a la proteccion
integral de los datos personales asentados en archivos, registros, bancos de datos u otros
medios técnicos de tratamiento de datos, sean estos publicos o privados; 14. Realizar informes
vinculantes a la Contraloria General del Estado sobre el incumplimiento de la ley con la
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finalidad de determinar las respectivas sanciones; 15. Dictaminar los correctivos necesarios de
aplicacion obligatoria a la informacion que se difunde; 16. Analizar las denuncias presentadas
por la Asamblea Nacional, en relacion a la falta de transparencia sobre los pedidos de
informacién realizados a instituciones y entidades, en cumplimiento de su atribucion
fiscalizadora, y emitir un informe de conclusiones determinando lo correspondiente respecto a
la vulneracion del derecho de acceso a la informacién publica, el cual tendra el mismo
procedimiento de la gestion oficiosa; y, 17. Velar por el cumplimiento de los principios y
procedimientos establecidos en la presente Ley.”

Que, el articulo 4 de la Ley Orgéanica para la Transformacion Digital y Audiovisual manifiesta:
“De la transformacién digital.- La Transformacion Digital constituye el proceso continuo de
adopcion multimodal de tecnologias digitales que cambian fundamentalmente la forma en que
los servicios gubernamentales y del sector privado se idean, planifican, disefian, implementan y
operan, con el objeto de mejorar la eficiencia, seguridad, certeza, velocidad y calidad de los
servicios, optimizando sus costos y mejorando las condiciones de transparencia de los procesos

1)

y actuaciones del Estado en su interrelacion con los ciudadanos.”;

Que, el articulo 2 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes De Datos
determina: “Reconocimiento juridico de los mensajes de datos.- Los mensajes de datos
tendran igual valor juridico que los documentos escritos. Su eficacia, valoracion y efectos se

’

someterd al cumplimiento de lo establecido en esta Ley y su reglamento.”;

Que, el numeral 1 del articulo 5 del Reglamento General de la Ley Orgéanica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica determina: “Del 6rgano rector.- La Defensoria del Pueblo,
como Organo rector en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, sin
perjuicio de las atribuciones previstas en la Constitucion y la ley, ejercerd las siguientes
atribuciones: 1. Disefiar procedimientos, lineamientos. instructivos, guias metodoldgicas y, en
general instrumentos relacionados con la promocion de la transparencia y la garantia del
derecho humano de acceso simple y agil a la informacion publica, los cuales seran de
obligatorio cumplimiento por parte de los sujetos obligados. (...)”;

Que, el articulo 6 del Reglamento General de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica determina: “De los Comités de Transparencia.- Los sujetos obligados
conforme lo previsto en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
conformaran Comités de Transparencia como instancias institucionales responsables de vigilar
y hacer cumplir las obligaciones, en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica previstas en la Constitucion y la ley. asi (sic) como los lineamientos y directrices
emitidas por la Defensoria del Pueblo.- Los Comités de Transparencia se encargaran de la
recopilacion y revision de la informacion y. una vez efectuado el analisis sobre el cumplimiento
de los estandares vigentes, autorizaran su publicacion en la pagina web institucional. Asi
mismo, se encargaran de la elaboracion y presentacion del informe periddico a la Defensoria
del Pueblo sobre el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica. Las maximas autoridades de los sujetos obligados seran las encargadas
de definir la integracion de los Comités de Transparencia, para lo cual consideraran las
unidades administrativas internas que sean custodias de la informacién.- Los Comités serén
presididos por la o el servidor responsable, designado por la maxima autoridad institucional,
del acceso a la informacién publica en cada institucion; y, de entre sus integrantes, se elegira
un secretario o secretaria, que sera responsable de publicar en la respectiva pagina web
institucional la informacion relacionada con sus integrantes, periodicidad de sus sesiones,
convocatorias, actas, y los informes y decisiones que se adopten en ejercicio de sus funciones.”,

Que, el articulo 7 del Reglamento General de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica determina: “De los oficiales de trasparencia.- En el caso de organismos y
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entidades que por su estructura organica no se encuentren en la posibilidad de integrar un
Comité de Transparencia, las maximas autoridades designaran una servidora o servidor como
oficial de transparencia, que tendrd como responsabilidad vigilar y hacer cumplir las
obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informaciéon publica.- Previo a la
designacidn del oficial de transparencia, los sujetos obligados justificaran ante la Defensoria
del Pueblo la imposibilidad de integrar el Comité de Transparencia; el drgano rector analizara

.

la justificacion y emitira la autorizacion para la designacion de un oficial de transparencia.”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial N° MINTEL-MINTEL-2022-0021 de 12 de julio de 2022,
el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la informacién emitid la Politica de
Datos Abiertos, con el cual dispone la implementacion de los datos abiertos en la
Administracion Puablica Central a fin de fortalecer la participacién ciudadana, la transparencia
gubernamental, mejorar la eficiencia en la gestion puablica, promover la investigacion, el
emprendimiento y la innovacion en la sociedad. El articulo 6 sobre la gobernanza para los datos
abiertos, en su literal g) establece que: “Actualizar los instrumentos normativos que permitan
hacer operativa la implementacion de la Politica y Guia de Datos Abiertos, por lo menos coda
dos arios, o cuando sea pertinente “,

Que, mediante Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2021-090 de 30 de julio de 2021, el Defensor
Pablico General, Encargado, expidio la: “RESOLUCION QUE REGULA LA ORGANIZACION
Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DE LA DEFENSORIA PUBLICA”;

Que, mediante Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2024-062 de 11 de junio de 2024, el Defensor
Pablico General, Encargado, resolvié: “ACTUALIZAR DE LA RESOLUCION QUE REGULA
LA CREACION, CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS TECNICOS DE LOS
MECANISMOS EXIGIBLES PARA GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, A TRAVES DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LOTAIP) "

Que, el Comité de Transparencia, en Sesion Ordinaria N° 11 de 12 de noviembre de 2025,
suscribio el ACTA N° DP-CT-2025-11 de 12 de noviembre de 2025, mediante la cual se
adquirié como uno de los compromisos el siguiente: “(...) Se coordinara con la Direccion de
Asesoria Juridica la elaboracion de una reforma o adenda a la Resolucion Nro. DP-DPG-
DASJ-2024-062, mediante la cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento del
Comité de Transparencia de la Defensoria Publica, a efectos de incorporar al Director
Financiero como miembro integrante de dicha instancia. (...)”,

Que, mediante memorando N° DP-DP-2025-0521-M de 25 de noviembre de 2025, el Dr.
Santiago Francisco Bedoya Jaramillo, Director de Planificacion en su calidad de Secretario del
Comité de Transparencia, solicitd al Director de Asesoria Juridica, lo siguiente: “(...) mucho
agradeceré se adopten las acciones administrativas y juridicas necesarias para que dicha
incorporacion pase a formar parte de la Resolucion Nro. DP-DPG-DASJ-2024-062, de 11 de
junio de 2024, que regula la creacion, conformacion y funcionamiento del Comité de
Transparencia para el cumplimiento de los parametros técnicos de los mecanismos exigibles
para garantizar el derecho humano de acceso a la informacién publica, conforme a lo
establecido en la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LOTAIP).”,

Que, mediante memorando N° DP-DASJ-2025-0537-M de 12 de diciembre de 2025, el Director
de Asesoria Juridica, remitié a la Mgs. Fanny Noemi Mogollén Ruiz, Coordinadora General
Administrativa Financiera, Presidenta del Comité de Transparencia, lo siguiente: “(...) remito a

@ (593-2) 3 815-270 al 79 @ www.defensoria.gob.ec @ @ @DefPublicaEC



DEFENSORIA

E— I — Jg PUBLICA

Ecuador

usted en calidad de Presidenta del Comité de Transparencia, el Proyecto para “REFORMAR A
LA ACTUALIZACION DE LA RESOLUCION QUE REGULA LA CREACION,
CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS TECNICOS DE LOS MECANISMOS EXIGIBLES
PARA GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, A TRAVES DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA (LOTAIP), CONTENIDA EN LA RESOLUCION No DP-DPG-

DASJ-2024-062", para que se ponga en conocimiento y consideracion del Dr. Ricardo Viadimir
Morales \ela, Defensor Publico General, la referida propuesta, para la correspondiente
decision. “(...)”;

Que, mediante sumilla inserta en memorando N° DP-DASJ-2025-0537-M de 12 de diciembre
de 2025, la Mgs. Fanny Noemi Mogoll6n Ruiz, Coordinadora General Administrativa
Financiera, en su calidad de Presidenta del Comité de Transparencia, manifest6 al Director de
Asesoria Juridica, lo siguiente: “(...) de acuerdo a la reunion (...) incluir a la Direccion
Administrativa, en la resolucién ”;

Que, de conformidad con la Resolucién N° CPCCS-PLE-SG-032-E-2024-0263 de 26 de junio
de 2024, el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, designé al Dr.
Ricardo Vladimir Morales Vela, como Defensor Publico General;

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales.
RESUELVE:

REFORMAR A LAACTUALIZACION DE LA RESOLUCION QUE REGULA LA
CREACION, CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS TECNICOS
DE LOS MECANISMOS EXIGIBLES PARA GARANTIZAR EL DERECHO HUMANO
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ATRAVES DE LA LEY ORGANICA
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LOTAIP),
CONTENIDA EN LA RESOLUCION N° DP-DPG-DASJ-2024-062

Articulo 1.- Incorporar a la Direccion Financiera y a la Direccion Administrativa de la
Defensoria Publica, para que integren el Comité de Transparencia, acorde al articulo 4 de la
Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2024-062 de 11 de junio de 2024.

Articulo 2.- Reformar el articulo 4 de la Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2024-062 de 11 de
junio de 2024, cuyo texto se conformara de la siguiente manera:

“Integracion del Comité de Transparencia.- EI Comité de Transparencia de la Defensoria
Publica, queda conformado por las personas titulares de la siguiente manera:

e Coordinacion General Administrativa Financiera, que presidird el Comité de
Transparencia;

¢ Direccion de Planificacion, que ejercerd la Secretaria del Comité de Transparencia;

e Direccidn de Comunicacion Social;

e Direccién de Asesoria Juridica;

e Direccién de Procesos de Calidad;

e Direccién de Administracion del Talento Humano;

e Direccidn Financiera;

e Direcciéon Administrativa
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e Secretaria General.”
DISPOSICION GENERAL

Primera.- Secretaria General de la Defensoria PuUblica notificara a el/la Director/a Financiero/a
y el/la Director/a Administrativo/a, con el contenido de la presente resolucion.

DISPOSICION FINAL

Primera.- Se dispone a la Secretaria General realizar los trdmites pertinentes para la
publicacion en la Biblioteca Digital de la Defensoria Publica.

Emitido y firmado en la Defensoria Publica, en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, a los 11 dias del mes marzo de 2026.
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Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

Elaborado por: Mgs. Maria Elena Vinueza C.
Experta Juridica 2

Revisado por: Dr. Henrry Masabanda B.
Director de Asesoria Juridica
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