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INFORME TRASLADO PUNTO DE ATENCION CHIMBO
Antecedentes

La Defensoria Publica del Ecuador, en cumplimiento de su misién constitucional
y legal, garantiza el acceso gratuito a la defensa técnica y al patrocinio juridico
de las personas, especialmente de aquellas que se encuentran en condicion de
vulnerabilidad, mediante la prestacion permanente de sus servicios a traves de
direcciones provinciales y puntos de atencién distribuidos a nivel nacional.

En la provincia de Bolivar, el Punto de Atencion del cantén Chimbo ha venido
funcionando en un inmueble ubicado en la avenida 3 de Marzo y calle Olmedo,
diagonal a la Plaza La Merced, espacio que fue facilitado por el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Chimbo.

Mediante Oficio Nro. GADMCCH-A-2026-0085-0, de 13 de mayo de 2026, el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Chimbo solicitd
formalmente la devolucién del inmueble anteriormente ocupado por la
Defensoria Pdublica, debido a requerimientos institucionales propios,
circunstancia que imposibilita la permanencia de la institucién en dicho espacio.

Con la finalidad de garantizar la continuidad de la prestacion del servicio publico
y evitar la suspension de la atencion a la ciudadania, la Direccion Provincial de
Bolivar inici6 las gestiones correspondientes con el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del cantdon Chimbo para identificar un nuevo espacio
que reuna las condiciones necesarias para el funcionamiento del Punto de
Atencion.

Como resultado de dichas gestiones, el Gobierno Autébnomo Descentralizado
Municipal puso a disposicion de la Defensoria Publica un espacio fisico ubicado
en la denominada Casa Judicial o Casa de Gobierno Municipal, localizada en la
calle Eloy Alfaro, entre avenida Tres de Marzo y calle Guayas, inmueble que
retne condiciones adecuadas de accesibilidad, funcionalidad y ubicacién para
continuar brindando los servicios institucionales.

Producto de la coordinacion interinstitucional, ambas instituciones suscribieron
el Convenio de Cooperacion Interinstitucional Nro. DP-DASJ-2026-015, cuyo
objeto consiste en regular el préstamo de uso del referido espacio fisico para el
funcionamiento del Punto de Atencion del canton Chimbo.

Analisis

Como consecuencia de la solicitud de devolucion del inmueble donde
actualmente funciona el Punto de Atenciéon del cantén Chimbo, resulta
indispensable efectuar el traslado fisico de las oficinas institucionales a fin de
garantizar la continuidad del servicio de defensa publica sin afectar a la
ciudadania.

El traslado no constituye la creacién de una nueva dependencia administrativa
ni implica modificacion de la estructura orgénica institucional, incremento de
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personal, ampliacién de cobertura territorial o creacion de nuevos servicios se
trata exclusivamente del cambio de ubicacion fisica del Punto de Atencion,
manteniéndose la jurisdiccion, el talento humano asignado, los servicios y el
modelo de atencion institucional.

Del andlisis del Convenio de Cooperacion Interinstitucional Nro. DP-DASJ-2026-
015 se evidencia que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
canton Chimbo entrega a la Defensoria Publica, bajo la figura de préstamo de
uso, un espacio fisico apto para el funcionamiento del Punto de Atencion.

De igual manera, el convenio determina que los servicios béasicos necesarios
para el funcionamiento del inmueble, tales como energia eléctrica, agua potable,
alcantarillado y demés servicios inherentes al edificio, seran asumidos por el
Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del canton Chimbo, sin que ello
represente inversibn econdémica para la Defensoria Publica por dichos
conceptos.

En consecuencia, el traslado no genera obligaciones presupuestarias
relacionadas con arrendamiento del inmueble, pago de servicios basicos o
adecuaciones fisicas, constituyendo una alternativa eficiente desde el punto de
vista administrativo y financiero.

Se deja constancia adicional de que el Punto de Atencién cuenta con el mismo
mobiliario institucional previamente asignado en la ubicacion anterior, el cual
sera trasladado y reutilizado en el nuevo espacio fisico, al encontrarse
plenamente operativo y funcional para la continuidad del servicio.

No obstante, para garantizar la correcta prestacion de los servicios
institucionales y el funcionamiento de las plataformas tecnolégicas
institucionales, resulta indispensable dotar al nuevo Punto de Atencion del
servicio de internet, requisito imprescindible para el acceso al Sistema de
Gestion de la Defensoria Puablica, consulta de bases de datos institucionales,
utilizacién del Sistema de Gestion Documental QUIPUX, correo institucional,
plataformas judiciales y demas herramientas tecnoldgicas necesarias para la
atencion a los usuarios.

En tal virtud, se considera necesario que la Direccion de Tecnologias de la
Informacién gestione la provisién, instalacién y configuracién del servicio de
conectividad.

A5 vatider anicanente en rimasc.
gy Firna do electrsnicamente por:
.35 iCRISTINA RAQUEL
1CEDENO NUNEZ

Ab. Cristina Cedefno
DIRECTORA PROVINCIAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA DE BOLIVAR

® (593-2) 3 815-270 al 79 & www.defensoria.gob.ec ® ® @ @DefPublicaEC

A4



		2026-07-02T12:24:54-0500




