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RESOLUCION N° DP-DPG-DASJ-2026-098

Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 9 del articulo 11 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
refiere: “El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: (...) 9.
El mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos
garantizados en la Constitucion.- El Estado, sus delegatarios, concesionarios y
toda persona que actue en ejercicio de una potestad publica, estaran obligados a
reparar las violaciones a los derechos de los particulares por la falta o deficiencia
en la prestacion de los servicios publicos, o por las acciones u omisiones de sus
funcionarias y funcionarios, y empleadas y empleados publicos en el desempefio de
sus cargos.- El Estado ejercera de forma inmediata el derecho de repeticion en
contra de las personas responsables del dafio producido, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, penales y administrativas.- EI Estado ser& responsable
por detencion arbitraria, error judicial, retardo injustificado o inadecuada
administracién de justicia, violacién del derecho a la tutela judicial efectiva, y por
las violaciones de los principios y reglas del debido proceso.- Cuando una
sentencia condenatoria sea reformada o revocada, el Estado reparard a la persona
que haya sufrido pena como resultado de tal sentencia y, declarada la
responsabilidad por tales actos de servidoras o servidores publicos,
administrativos o judiciales, se repetira en contra de ellos.”;

Que el articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastréficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada en
los &mbitos publico y privado. La misma atencidn prioritaria recibiran las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogeénicos. El Estado prestard especial protecciéon a las
personas en condicion de doble vulnerabilidad.”,

Que, el articulo 75 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece: “Toda
persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva,
imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los principios de
inmediacién y celeridad; en ningun caso quedara en indefension. EI incumplimiento
de las resoluciones judiciales sera sancionado por la ley.”;

Que, el numeral 3 del articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
sefiala: “(...) En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las
siguientes garantias bdsicas: (...) 3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un
acto u omision que, al momento de cometerse, no esté tipificado en la ley como
infraccion penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le aplicara una sancion
no prevista por la Constitucion o la ley. Solo se podra juzgar a una persona ante
un juez o autoridad competente y con observancia del trdmite propio de cada
procedimiento. (...)";
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Que, los literales a) y g) del numeral 7 del articulo 76 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador manifiestan: “(...) 7. El derecho de las personas a la defensa
incluira las siguientes garantias: (...) a) Nadie podra ser privado del derecho a la
defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento. (...) g) En procedimientos
judiciales, ser asistido por una abogada o abogado de su eleccion o por defensora
o defensor publico; no podra restringirse el acceso ni la comunicacion libre y
privada con su defensora o defensor. (...)”,

Que, el articulo 169 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptua: “El
sistema procesal es un medio para la realizacion de la justicia. Las normas procesales
consagraran los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia, inmediacion,
celeridad y economia procesal, y haran efectivas las garantias del debido proceso. No
se sacrificara la justicia por la sola omisién de formalidades.”;

Que, el articulo 191 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina: “La
Defensoria Publica es un 6rgano autonomo de la Funcién Judicial cuyo fin es
garantizar el pleno e igual acceso a la justicia de las personas que, por su estado
de indefensién o condicién econémica, social o cultural, no puedan contratar los
servicios de defensa legal para la proteccion de sus derechos.- La Defensoria
Publica prestara un servicio legal, técnico, oportuno, eficiente, eficaz y gratuito, en
el patrocinio y asesoria juridica de los derechos de las personas, en todas las
materias e instancias.- La Defensoria Publica es indivisible y funcionara de forma
desconcentrada con autonomia administrativa, econdémica y financiera; estara
representada por la Defensora Publica o el Defensor Publico General y contara
con recursos humanos, materiales y condiciones laborales equivalentes a las de la
Fiscalia General del Estado. ”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador consagra: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actten en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién ”;

Que, el numeral 6 del articulo 11 del Codigo Orgénico Integral Penal contempla:
“Derechos.- En todo proceso penal, la victima de las infracciones gozara de los
siguientes derechos: (...) 6. A ser asistida por un defensor publico o privado antes y
durante la investigacion, en las diferentes etapas del proceso y en lo relacionado con la
reparacion integral. (...)”;

Que, el articulo 451 del Codigo Organico Integral Penal manda: “Defensoria Publica.-
La Defensoria Publica garantizara el pleno e igual acceso a la justicia de las personas,
que por su estado de indefension o condicion econdmica, social o cultural, no pueden
contratar los servicios de una defensa legal privada, para la proteccion de sus
derechos.- La o el defensor publico no podréa excusarse de defender a la persona, salvo
en los casos previstos en las normas legales pertinentes. La Defensoria Publica
asegurara la asistencia legal de la persona desde la fase de investigacion previa hasta
la finalizacién del proceso, siempre gue no cuente con una o un defensor privado.- La
persona sera instruida sobre su derecho a elegir otra u otro defensor publico o privado.-
La o el juzgador, previa peticidn de la persona, relevara de la defensa a la o al defensor
publico, cuando sea manifiestamente deficiente. ”;
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Que, el articulo 36 del Cddigo Organico General de Procesos dicta: “Comparecencia
al proceso mediante defensor.- Las partes que comparezcan a los procesos deberan
hacerlo con el patrocinio de una o un defensor, salvo las excepciones contempladas en
este Cadigo.- De conformidad con la Constitucion de la Republica, el Cédigo Organico
de la Funcién Judicial y la Ley Organica de la Defensoria Publica, las personas que,
por su estado de indefension o condicion de vulnerabilidad, no puedan contratar los
servicios de una defensa legal privada para, la proteccion de sus derechos, recurrirén
a la Defensoria Publica. (...)”;

Que, el articulo 285 del Cdédigo Organico de la Funcién Judicial comprende: “Naturaleza
juridicay funcionamiento.- La Defensoria Publica es un 6rgano auténomo de la Funcion
Judicial y actuara de forma desconcentrada, con autonomia econémica, financiera y
administrativa. (...)”;

Que, el articulo 286 del Cddigo Organico de la Funcion Judicial instituye:
“Competencias y atribuciones de la Defensoria Publica.- La Defensoria Publica
tendrd las siguientes competencias y atribuciones: 1. Patrocinar, orientar y brindar
asistencia legal gratuita a las personas que por su estado de indefension,
vulnerabilidad o condicién econémica sujeta a vulnerabilidad no puedan contratar
los servicios de defensa legal para la proteccidn de sus derechos conforme lo previsto
en este Cadigo y la ley; 2. Garantizar el derecho a una defensa de calidad, integral,
ininterrumpida, técnica y competente; 3. La prestacion de la defensa penal a las
personas que carezcan del patrocinio de un profesional del derecho, de conformidad
con la ley; 4. Instruir a la persona acusada, imputada o presunta infractora sobre su
derecho a elegir una defensa privada. En los demas casos, los servicios se prestaran
cuando, conforme con lo establecido en la ley de la materia, se constate la condicion
de vulnerabilidad de quien los solicite; 5. Garantizar que las defensoras y los
defensores publicos brinden orientacion, asistencia, asesoria y representacion
judicial a las personas cuyos casos estén a su cargo, intervengan en las diligencias
administrativas o judiciales y velen por el respeto a los derechos de las personas a
las que patrocinen; 6. Garantizar la defensa publica especializada para las mujeres,
nifos, niflas y adolescentes, victimas de violencia, nacionalidades, pueblos,
comunidades y comunas; 7. Garantizar la adecuada defensa técnica de la persona
interesada y de ser necesario, a peticion del usuario designar otro defensor publico,
de conformidad con la ley; 8. Establecer los estandares de calidad y normas de
funcionamiento para la prestacion de servicios de los consultorios juridicos gratuitos
que forman parte de la Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica, asi como
las demas atribuciones previstas por la ley de la materia. Las observaciones que
haga la Defensoria Publica son de cumplimiento obligatorio; 9. Promover
lineamientos para que los consultorios juridicos gratuitos que forman parte de la
Red Complementaria a la Defensa Juridica Publica realicen campafias permanentes
de promocién de derechos con la comunidad; 10. Integrar sistemas o redes de
coordinacion y cooperacion interinstitucional en beneficio de la poblacion a la que
atiende; 11. Participar con organismos internacionales vinculados a sus
competencias a fin de impulsar el intercambio de experiencias, asistencia técnica y
cooperacion reciproca, asi como el fortalecimiento de politicas, planes y programas
de interés comun que permitan desarrollar la gestion institucional a favor de las
usuarias y los usuarios del servicio; 12.Apoyar técnicamente a las personas que
hacen sus practicas preprofesionales en la Defensoria Publica; y, 13.Las demas
determinadas en la Constitucién y la ley. ”;
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Que, los numerales 3 y 11 del articulo 288 del Cédigo Organico de la Funcion
Judicial ordenan: “Funciones de la Defensora o Defensor Publico General.- La 0
el Defensor Publico General, tendra las siguientes atribuciones y funciones: (...) 3.
Expedir, mediante resoluciéon motivada, reglamentos internos, instructivos,
circulares, manuales de organizacion y procedimientos y cuanto instrumento se
requiera para funcionar eficientemente de conformidad con lo previsto en la
Constitucion y la ley; (...) 11. Preparar proyectos de estandares de calidad y
eficiencia para los servicios institucionales prestados y ejecutarlos; de ser necesario
podr& crear, modificar o suprimir oficinas defensoriales y determinar el niUmero de
defensoras y defensores publicos, o que sera comunicado al Consejo de la
Judicatura para que realice el proceso de seleccidn y la designacion de las y los
funcionarios requeridos; (...)”;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica de la Defensoria Publica expresa: “Naturaleza
juridica.- La Defensoria Publica es un 6rgano auténomo de la Funcion Judicial, es
indivisible y funcionara de forma desconcentrada con autonomia administrativa,
economica y financiera. (...)";

Que, el articulo 5 de la Ley Organica de la Defensoria Publica dice: “Principios.- Los
servicios que, en la asesoria, asistencia legal y patrocinio, ofrecen la Defensoria
Publica y los consultorios juridicos gratuitos de las Universidades y de otras
organizaciones que forman parte de la Red Complementaria a la Defensa Juridica
Plblica, se rigen por los siguientes principios: 1. Garantista: (...), 2. Gratuidad.- (...)
3. Interculturalidad.- (...), 4. Transparencia.- (...), 5. Justicia especializada.- (...), 6.
No revictimizacion ni menoscabo de

los derechos de las victimas.- (...), 7. Confidencialidad.- (...), 8. Oportunidad y
celeridad.- (...)";

Que, el numeral 1 del articulo 14 de la Ley Orgéanica de la Defensoria Publica prevé:
“Representacion en el patrocinio.- El patrocinio es otorgado, de manera obligatoria y
gratuita, segun las definiciones de las siguientes lineas de atencion prioritaria: 1. En
representacion de la presunta persona infractora, cuando se encuentra en estado de
indefension, estado de vulnerabilidad para el acceso a la justicia de conformidad con
las definiciones establecidas en esta Ley; y, en los casos relativos al uso legitimo de la.
(sic) fuerza por parte de las servidoras o servidores de las entidades autorizadas para
su empleo en la ley de la materia. En estos casos, la representacion en el patrocinio se
realizard en todas las etapas del proceso y en situacion de flagrancia, (...) ",

Que, mediante Resolucién N° DP-DPG-DASJ-2026-039 de 24 de marzo de 2026, el Dr.
Ricardo Wladimir Morales Vela, Defensor Puablico General, resolvio:
“REGULARIZAR LOS PUNTOS DE ATENCION Y UNIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA DEFENSORIA PUBLICA”;

Que, mediante documento denominado “APERTURA, TRASLADO,
DESACTIVACION, CIERRE DE PUNTOS DE ATENCION” suscrito el 3 de julio de
2026, por el Ab. Alex Rodrigo Uribe Eivar, Director Provincial de la Defensoria Publica
Napo; que detalla lo siguiente: “JUSTIFICACION DEL REQUERIMIENTO: La
Direccidén Provincial de la Defensoria Publica de Napo tiene cobertura a nivel provincial
en atencion a nuestras lineas de servicio, es por aquello que el incremento de un punto
de atencién fijo no permanente responde al nivel de conflictividad de cada territorio, de
esta manera, el modelo de gestion se adecua a cada espacio territorial. La Direccion
Provincial de la Defensoria Publica de Napo cuenta con 3 puntos de atencion en los 5
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cantones (Tena, Quijos y Parroquia San Francisco de Borja), para atencion de la
ciudadania. Este nuevo punto de atencidn fijo no permanente va a beneficiar a mil
doscientos setenta y tres (1.273) ciudadanos en el sector urbano y tres mil trescientos
setenta y cuatro (3.374) ciudadanos en el sector rural, dando en total a cuatro mil
seiscientos cuarenta y siete (4.647) ciudadanos segun el ultimo censo de poblacién y
vivienda realizado por el instituto nacional de estadistica y censos (INEC) en el afio 2022.
El nuevo punto de atencion fijo no permanente estd ubicado en un sitio estratégico, por
lo tanto, se dara atencion a toda la parte sur de la Provincia de Napo. — (...) Esta
iniciativa permitira beneficiar directamente a mas de veinte comunidades rurales, entre
ellas Santa Rosa, Puni Medio, Centro Kichwa Morete Cocha, Miravalle y Puni Kotona,
cuyos habitantes se encuentran geograficamente alejados en el cantdén.- Debido a su
ubicacion en zonas rurales, estas comunidades enfrentan maltiples limitaciones, tanto
econdmicas como de movilidad, que dificultan su traslado hacia las oficinas de la
Defensoria Publica, situadas a mas de 40 kilometros de distancia. Esta barrera territorial
restringe significativamente el ejercicio de sus derechos, especialmente el acceso
oportuno a asesoria y patrocinio legal. - En este contexto, la implementacion de un punto
de atencidn fijo no permanente representa una respuesta efectiva y pertinente a dicha
problematica, al acercar los servicios juridicos a la poblacion que mas lo necesita. De
esta manera, se garantiza que los ciudadanos puedan acceder de forma gratuita a la
orientacion y defensa por parte de un profesional del derecho, fortaleciendo asi el
principio de igualdad ante la ley y promoviendo una justicia més inclusiva, equitativa y
accesible para todos. - Asimismo, se informa que el GAD Municipal del canton Carlos
Julio Arosemena Tola, ademés de facilitar el espacio fisico para el funcionamiento del
punto de atencion fijo no permanente, proporcionara el mobiliario y el equipamiento
necesario mediante la figura de comodato para su adecuado y completo funcionamiento
(...)”. Dicho documento, consta con la autorizacion del Dr. Santiago Xavier Valarezo
Guerrero, Coordinador General de Gestion de la Defensoria Publica, Encargado, en la
gue manifesto lo siguiente: “Se concede la autorizacion conforme al requerimiento. ”; y,
el Director de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, expresé lo siguiente:
“Recibida la informacidn de registro de datos de puntos de atencion y personal que se
encuentra prestando sus servicios, se procede a validar y actualizar en la base de datos
del Sistema de Gestion de la Defensoria Publica. ”;

Que, a través de correo electronico de 02 de julio de 2026, el Dr. Santiago Francisco
Bedoya Jaramillo, Coordinador General Administrativo Financiero, emitid el criterio
favorable de viabilidad administrativa financiera sobre la Apertura del Punto de Atencidn
Fijo No Permanente “DP CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA” bajo los siguientes
términos: “(... ) Se destaca, asimismo, que el Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del cantén Carlos Julio Arosemena Tola facilitard el espacio fisico y
proporcionara el mobiliario y equipamiento necesarios para el funcionamiento del punto
de atencion bajo la figura de comodato, por lo que la apertura no representa, en
principio, erogacion de recursos institucionales por concepto de infraestructura o
dotacion de bienes. (...), esta Coordinacion emite criterio favorable de viabilidad
administrativa financiera para la apertura del punto de atencién del cantén Carlos
Julio Arosemena Tola, sin que con esta (sic) criterio las direcciones (sic) de Tecnologia,
Financiera y Administrativa puedan hacer observaciones”;

Que, mediante memorando N° DP-DP15-2026-0095-M de 22 de julio de 2026, suscrito
por el Abg. Alex Rodrigo Uribe Eivar, Director Provincial De La Defensoria Publica
Napo, solicité al Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela, Defensor Publico General, lo
siguiente: “(...) con fecha 13 de julio del presente afio se firmo un convenio de comodato
entre el Gad (sic) Municipal del cantén Carlos Julio Arosemena Tola y la Defensoria
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Publica del Ecuador, instrumento que tiene por objeto la entrega en comodato de una
oficina con mobiliario a favor de la Defensoria Publica para funcionamiento de una
oficina institucional que tiene como finalidad brindar asesoria y patrocinio legal a la
ciudadania del referido canton.- De lo expuesto, amparado en la resolucién N° DP-
DPG-DASJ-2026-039, articulo 2 literal a) establece: “(...) La creacion, Traslado, o
cierre de canales de atencion y puntos de atencion fijos se formalizara exclusivamente
mediante resolucion motivada del Defensor Publico General o su delegado (...)". De
lo sefialado en la referida normativa, solicito con el debido respeto hacia su autoridad
se sirva emitir su resolucion disponiendo la apertura del Punto de Atencion Fijo no
Permanente en el canton Carlos Julio Arosemena Tola, Provincia de Napo. ”;

Que, mediante sumilla inserta en la Hoja de Ruta del memorando N° DP-DP15-2026-
0095-M de 22 de julio de 2026, el Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela, Defensor Publico
General, manifesto al Director de Asesoria Juridica, Subrogante, lo siguiente: “(...)
atender conforme lo establece la normativa legal vigente ”;

Que, de conformidad con la Resolucién N° CPCCS-PLE-SG-032-E-2024-0263 de 26
de junio de 2024, el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
designd al Doctor Ricardo Wladimir Morales Vela, como Defensor Publico General;

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Apertura del Punto de Atencion Fijo No Permanente “DP
CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA” en la Avenida Chimborazo y Rio Napo, en el
canton Carlos Julio Arosemena Tola de la Provincia de Napo, de conformidad con lo
previsto en el literal b) del numeral 1.1 del nimero 1 del articulo 1 y con el literal a) del
articulo 2 de la Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2026-039 de 24 de marzo de 2026.

Articulo 2.- Incorporar como parte integrante de la presente resolucion al Formulario
Institucional denominado “APERTURA, TRASLADO, DESACTIVACION, CIERRE DE
PUNTOS DE ATENCION”, anexado al memorando N° DP-DP15-2026-0095-M de 22
de julio de 2026 como parte integrante de la presente Resolucion para la Apertura del
Punto de Atencion en el canton canton Carlos Julio Arosemena Tola de la Provincia de
Napo.

Articulo 3.- Disponer a la Coordinacién General de Gestion de la Defensoria Publica la
incorporacion del Punto de Atencion Fijo No Permanente en el canton canton Carlos Julio
Arosemena Tola de la Provincia de Napo, dentro de los registros que disponga para el
efecto y de conformidad al contenido del Anexo “Puntos de Atencion de la Defensoria
Prublica” de la Resolucion N° DP-DPG-DASJ-2026-039 de 24 de marzo de 2026.

Articulo 4.- Disponer a la Secretaria General de la Defensoria Pablica notificar el
contenido de la presente resolucion a la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion; a la Direccién de Procesos y Calidad y a la Direccién de Comunicacion
Social; conforme lo dispuesto en el literal d) del articulo 2 de la Resolucién N° DP-DPG-
DASJ-2026-039 de 24 de marzo de 2026 a fin de que procedan a la actualizacion integral
de los registros institucionales correspondientes.
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DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La Secretaria General de la Defensoria Publica notificard con el contenido de
la presente resolucion al Coordinador General de Gestion de la Defensoria Pablica y a la
Direccidn Provincial de la Defensoria Pablica Napo.

Segunda.- Disponer a la Secretaria General realizar el trdmite correspondiente para la
publicacion en la Biblioteca Digital de la Defensoria Publica y en el Registro Oficial.

Tercera.- La presente resolucion entrara en vigencia desde su suscripcion, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial.

Emitido y firmado en el despacho de la Defensoria Publica General en la ciudad de San
Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, el 5 de agosto de 2026.

B validar Gnicamente en FirmaEc.

ICARDO WLADIMI
ORALES VELA

Dr. Ricardo Wladimir Morales Vela
DEFENSOR PUBLICO GENERAL

Elaborado por:

Mgs. Maria Elena Vinueza C.
Experta Juridica 2

Revisado por:

Dr. Henrry Masabanda B.
Director de Asesoria Juridica

rmado eleqtrénicemente por:
ENRRY PATRICIQ
MASABANDA BOLANOS
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